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RESUMEN

Los informes de sostenibilidad constituyen la principal forma
de presentar informacion no financiera y han impulsado un no-
table incremento en las investigaciones relacionadas con este
tema en la ultima década, al igual que otros conceptos asocia-
dos a la Responsabilidad Social Empresarial. En este contexto,
los estudios bibliométricos han aportado significativamente a la
comunidad cientifica, al proporcionar una vision estructurada
y sistematizada de la produccion cientifica, facilitando su com-
prension e incluso sefialando posibles futuras lineas de investi-
gacion. El objetivo principal de este estudio es llevar a cabo un
analisis bibliométrico retrospectivo sobre la produccion cientifi-
ca relacionada con los informes de sostenibilidad. Para esto, se
procesaron todos los articulos publicados en la plataforma Web

of Science entre 1975 y 2022. Los andlisis incluyen el nume-
ro de articulos y citas, los autores y revistas mas destacados,
las instituciones, los paises de origen de las publicaciones y la
co-ocurrencia de palabras clave. Entre los hallazgos mas im-
portantes se encuentra la alta frecuencia de estudios sobre in-
formes de sostenibilidad, reflejada en el volumen de publicacio-
nes (2.050 articulos) y citas (57.456 citas). Ademas, se identifico
a Clarkson como el autor mas influyente y a Garcia Sanchez
como el mas prolifico en términos de numero de publicaciones.
También se destaca la significativa participacion de institucio-
nes con sede en Espainia, siendo la Asociacion de Universidades
del Norte de Inglaterra una de las mds productivas, aunque la
Universidad de Londres se posiciona como la mas influyente.

Introduccion

esde la publicacion del
Informe Brundtland
(1987), se ha consolidado
el concepto de desarrollo
sostenible, definido como
aquel que satisface las necesidades del

presente sin comprometer la capacidad de
las generaciones futuras para satisfacer
sus propias necesidades. De acuerdo con
Elkington (1994) y su propuesta de Ia
Triple Bottom Line (TBL), los tres pilares
de la sostenibilidad son el econdmico, el
ambiental y el social. El desarrollo eco-
némico se considera sostenible cuando

respeta el medio ambiente y promueve la
equidad social.

En el ambito contable, la
agenda de sostenibilidad ha evolucionado
desde conceptos iniciales como las audito-
rias sociales y la contabilidad de recursos
humanos en los afios 70, pasando por el
capital intelectual, el medio ambiente y la
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triple cuenta de resultados en la década
de 1990. Desde el afio 2000 en adelan-
te, la accountability o rendicion de
cuentas ha adquirido una relevancia cre-
ciente, impulsada por diversos casos de
fraude  corporativo como  Enron,
Worldcom y Parmalat, entre otros. Estos
incidentes generaron una profunda crisis
de confianza entre los inversores debido
al manejo inadecuado y deficiente de la
informacion contable financiera (Adam,
2002). Esto motivo la creacion de es-
tandares internacionales para reflejar de
manera mas precisa el valor integral de
las organizaciones, como el Global
Reporting Initiative (GRI) (2000) y el
International  Integrated  Reporting
Council (IIRC) (2013). Ambos enfoques
buscan equiparar la importancia de los
datos financieros y no financieros para
mejorar la supervision, gestion y repor-
te del desempeno organizacional, y para
evaluar el impacto de las empresas en
la sociedad en su conjunto (Lizcano et
al., 2015).

El  Global Reporting
Initiative (GRI) es actualmente el marco
mas reconocido para la presentacion vo-
luntaria de informacion sobre sostenibili-
dad, utilizado por empresas de todo el
mundo (Brown et al., 2009). Los
Informes de Sostenibilidad constituyen
una herramienta esencial para medir, co-
municar y gestionar el desempefio en as-
pectos ambientales, sociales y de gobier-
no corporativo (ESG). Estos informes
proporcionan una vision integral del im-
pacto de una organizacién en el medio
ambiente, las comunidades en las que
opera y como gestiona su cadena de va-
lor (GRI, 2000). El proposito central de
estos reportes es promover la transparen-
cia y la rendicion de cuentas ante diver-
sos grupos de interés, incluyendo inver-
sores, clientes, empleados, reguladores y
la sociedad en general.

Dado que los Informes
de Sostenibilidad se introdujeron y difun-
dieron principalmente en las tltimas déca-
das, las investigaciones sobre su impacto
en la gestion empresarial se han concen-
trado mayormente en paises europeos. A
pesar de la creciente importancia estraté-
gica de estos informes, ain persiste una
significativa carencia de estudios que exa-
minen sus efectos a nivel global. En este
contexto, el objetivo central de este estu-
dio es realizar un analisis bibliométrico
retrospectivo sobre la produccion cientifi-
ca relacionada con los reportes de sosteni-
bilidad. Para ello, se analizaron todos los
articulos publicados en la plataforma Web
of Science entre 1975 y 2022. Los resulta-
dos incluyen el nimero de articulos y ci-
tas, los autores y revistas mas destacados,
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las instituciones, los paises de origen y la
co-ocurrencia de palabras clave.

Este estudio representa
una contribucion significativa al conoci-
miento contemporaneo, al integrar el saber
preexistente y fomentar un debate acadé-
mico en torno a los informes de sostenibi-
lidad. Ademas, proporciona a los investi-
gadores un analisis bibliométrico detallado
que puede servir como base para futuros
proyectos de investigacion.

Metodologia

Se llevo a cabo un anali-
sis bibliométrico retrospectivo, que consis-
te en la aplicacion de métodos estadisticos
para evaluar la evolucion cualitativa y
cuantitativa de un tema de investigacion
cientifica, establecer el perfil de las publi-
caciones sobre el tema e identificar ten-
dencias dentro de una disciplina (De
Bakker et al., 2005; Diodato, 1994).
Ademas, se incorpord un analisis ciencio-
métrico, definido por Nalimov y
Mulcjenko (1971) como la aplicacion de
"métodos cuantitativos para estudiar el de-
sarrollo de la ciencia como proceso infor-
mativo". Algunos de los temas principales
que abarca la cienciometria incluyen las
formas de medir la calidad y el impacto
de la investigacion, la comprension de los
procesos de citacion, la cartografia de
campos cientificos y el uso de indicadores
en la formulacion de politicas y en la ges-
tion de la investigacion (Mingers y
Leydesdorft, 2015).

El presente estudio se
centra en la base de datos en linea Web of
Science (WoS), que alberga articulos cien-
tificos de todas las disciplinas. La busque-
da se realizo desde los primeros registros
disponibles, correspondientes al afio 1975,
hasta el ultimo aflo completo, 2022, vi-
gente al momento de esta investigacion.
Para ampliar el alcance, se consideraron
los ocho indices que componen la colec-
cion principal de Web of Science: SSCI,
ESCI, SCI-EXPANDED, BKCI-SSH,
A&HCI, CPCI-SSH, BKCI-S y CPCI-S.

En esta investigacion se
analizaran los indicadores mas relevantes
relacionados con el concepto basico de
"Reporte de Sustentabilidad" en todos los
idiomas. El proceso de busqueda inicial
arrojo 2175 resultados, de los cuales se
restringié el analisis Gnicamente a articu-
los, excluyendo otros tipos de documentos
como capitulos de libros, accesos anticipa-
dos y material editorial, resultando en un
total final de 2.050 documentos que han
sido citados 57.456 veces.

Los indicadores biblio-
métricos utilizados para el analisis inclu-
yen: articulos, citas, revistas, instituciones,

autores y paises. Ademas, se realizaron
andlisis para examinar las coautorias entre
autores, instituciones, paises y las palabras
clave relacionadas con el concepto de
"Reporte de Sustentabilidad". Esto permi-
tio el diseno de un mapa detallado de
conceptos clave basado en datos de fre-
cuencia y sus respectivos clusteres. Los
resultados se analizaron mediante el enfo-
que de analisis de redes sociales, basado
en la teoria de grafos, utilizando el soft-
ware VOSviewer, version 1.6.15.

La busqueda realizada en
la base de datos de WoS, actualizada al
15 de abril de 2023, se estructuré de la
siguiente manera: ((ALL=("sustainability
reporting")) OR ALL=("sustainability re-
port")) OR ALL=("sustainability reports").
En este contexto, el término TS se refiere
a la busqueda del concepto en el titulo,
resumen y palabras clave del autor de
cada articulo o libro incluido en la base
de datos.

Resultados
Articulos y citas en el drea de estudio

Tras la busqueda de arti-
culos relacionados con el concepto
"Reporte de Sustentabilidad", en el perio-
do comprendido entre 1975 y 2022, se
determind que el primer articulo fue pu-
blicado en 1994. Esto implica que todos
los documentos relacionados con este con-
cepto, escritos antes de esta fecha, no fue-
ron publicados en revistas indexadas en
WoS. Los articulos identificados han reci-
bido un total de 57.456 citas, reflejando
un crecimiento exponencial descrito por la
ecuacion y = 8E-219e%%13* con un R? =
95,86%, lo que indica una notable expan-
sion de la masa critica en este campo
de investigacion.

Al analizar los datos, se
observa un crecimiento lineal moderado
hasta 2006, seguido de una aceleracion
significativa hasta 2022, afio en el que se
alcanz6 la maxima produccion con 467
articulos. Es importante destacar que en
los ultimos diez afios se ha concentrado el
91,6% de toda la produccion cientifica en
esta area, y en los ultimos cinco aflos se
ha generado el 72,8% de los articulos, lo
que refleja un creciente interés en este
campo (Figura 1).

En cuanto a las citas, la
Figura 2 muestra que el niimero de citas
anuales para el concepto "Reporte de
Sustentabilidad" se mantuvo bajo hasta
2009, cuando comenzd un crecimiento
sostenido y exponencial, alcanzando su
punto maximo en 2022 con 11.844 citas.

La Tabla I presenta el
analisis de la tasa de citacion de los
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Figura 1. Crecimiento de la produccién cientifica. Fuente: diseflo propio, basado en datos de Web

of Science (2023).
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TABLA 1
ESTRUCTURA GENERAL DE CITAS

Numero de citas N/ilrrg(e;l(iocsle Art(i(%los
Mas de 500 5 0,24
mas de 250 menos de 500 20 0,98
mas de 100 menos de 250 99 4,83
mas de 50 menos de 100 175 8,54
menos de 50 1.487 72,54
0 citas 264 12,88

Total J1>>2.050 100,00

Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023).

articulos. De acuerdo con este analisis, se
identificaron 57.456 citas en total, distri-
buidas de la siguiente manera: 264 articu-
los (12,88%) no han sido citados, 1.487
articulos (72,54%) tienen menos de 50
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citas, 175 articulos (8,54%) tienen entre
50 y 100 citas, 99 articulos (4,83%) tie-
nen entre 100 y 250 citas, 20 articulos
(0,98%) tienen entre 250 y 500 citas y 5
articulos tienen mas de 500 citas.

En términos de impacto,
el conjunto de 2.050 articulos identificados
en la base de datos de WoS (2023) incluye
111 articulos que superan las 111 citas,
cumpliendo asi con el indice de Hirsch o
h-index (Liu et al. (2013), lo que indica
un impacto sostenido y superior a la me-
dia. Entre estos, se destaca el articulo de
Clarkson et al. (2008), que concentra el
2,55% del total de citas en este campo
(1.468 citas), publicado en la revista
Accounting, Organizations and Society
(Ql) de Pergamon-Elsevier Science Ltd.
Este estudio se enfoca en la informacion
ambiental discrecional y utiliza un indice
de analisis de contenido basado en las di-
rectrices de la GRI para evaluar el alcance
de la divulgacion voluntaria en informes
medioambientales y de responsabilidad so-
cial. Utilizando una muestra de 191 em-
presas de las cinco industrias mas conta-
minantes de EE.UU., se identificd una re-
lacién positiva entre el desempefio am-
biental y el nivel de divulgacion de
informacion ambiental.

El segundo articulo mas
citado es el de Simnett ef al. (2009), con
676 citas, equivalente al 1,18% del total
de citas, publicado por la American
Accounting Association. Este estudio ana-
liza el mercado emergente de revision vo-
luntaria de informes de sostenibilidad, uti-
lizando una muestra de 2.113 empresas de
31 paises, que produjeron informes entre
2002 y 2004. Mediante un analisis /ogit
secuencial, se investigaron los factores
asociados a la decision de contratar volun-
tariamente revisiones externas y la elec-
cion del proveedor. Los resultados respal-
dan la hipdtesis de que las empresas que
buscan mejorar la credibilidad de sus in-
formes y construir una reputacién corpo-
rativa solida tienen mas probabilidades de
auditar sus informes de sostenibilidad, in-
dependientemente del origen del provee-
dor de auditoria.

Finalmente, la Tabla II
detalla los 10 articulos mas influyentes en
términos de citas totales, que en conjunto
representan el 10,2% del total de citas, lo
que refleja una concentracion moderada de
referencias en relacion con el total de arti-
culos sobre "Reportes de Sustentabilidad”.

Principales autores

Dentro del conjunto de
2.050 articulos publicados en la base de
datos de WoS (2023) en torno al concep-
to de "Reporte de Sustentabilidad", se
identificaron 4.240 autores que han con-
tribuido tanto como Unicos autores como
en coautoria. Se observa una baja concen-
tracion de impacto, dado que los 10 auto-
res mas influyentes concentran solo el
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TABLA II

ARTICULOS DENTRO LA PRODUCCION CIENTIFICA CON MAYOR CITACION

R Autores Afio Titulo Revista TC
Clarkson PM, Li Y, Revisiting the relation between environmental Accounting Oreanizations and
1 Richardson, Gordon D, 2008 performance and environmental disclosure: An Soci g re 1.468
: L . ociety
Vasvari FP empirical analysis
Simnett R, Vanstraelen Assurance on Sustainability Reports: An . .
2 A, Chua WF 2009 International Comparison Accounting Review 676
Developing a framework for sustainable
3 Azapagic A 2004 development indicators for the mining and Journal of Cleaner Production 582
minerals industry
Is accounting for sustainability actually accoun- ) o
4 Gray R 2010 ting for sustainability ... and how would we Accounting Organizations and 574
know? An exploration of narratives of organisa- Society
tions and the planet
W(h)ither Ecology? The Triple Bottom Line,
5 Milne Mj, Gray R 2013 the Global Reporting Initiative, and Corporate  Journal of Business Ethics 548
Sustainability Reporting
Corporate Sustainability and Innovation in .
¢ Bos-Brouwers H, 2010 SMEs: Evidence of Themes and Activities in ~ Dusiness Strategy and the 413
Elke J Practi Environment
ractice
7 de Villiers C, Rinaldi 2014 Integrated Reporting: Insights, gaps and an Accounting Auditing & 408
L, Unerman J agenda for future research Accountability Journal
Cho CH, Laine M, o . . . . .
rganized hypocrisy, organizational facades, Accounting Organizations and
8  Roberts RW, 2015 A : h 405
. and sustainability reporting Society
Rodrigue M
Hussain N: Rigoni U Corporate Governance and Sustainability
9 Orii RP > g > 2018 Performance: Analysis of Triple Bottom Line Journal of Business Ethics 395
J Performance
10 Hubbard G 2009 Measuring Organizational Performance: Beyond Business Strategy and the 393

the Triple Bottom Line

Environment

R: Ranking; TC: Total de citas. Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023)..

18,69% del total de citas, lo que refleja
una distribuciéon amplia del conocimiento
en este campo.

De acuerdo con los datos
presentados en la Tabla III, se confirma

que el autor mas influyente es Peter
Clarkson, de la  Universidad de
Queensland, quien ha publicado 2 articu-
los relacionados con "Reporte de
Sustentabilidad", acumulando 1.784 citas,

equivalentes al 3,10% del total de citas, y
con 2 articulos entre los 111 mas influ-
yentes, considerando el #h-index de los
vectores de busqueda. El segundo autor
mas influyente es Rodrigo Lozano, de la

LOS AUTORES MAS INFLUYENTEgBéB?‘}gEPORTE DE SUSTENTABILIDAD”
R Autor Institucion TP-SR TC-SR % HA TP-A TC-A TI111
1 Clarkson, Peter Universidad de Queensland 2 1.784 3,10 27 99 2.439 2
2 Lozano, Rodrigo Universidad de Géavle 11 1.651 2,87 42 79 8.097 5
3 Garcia Sanchez Isabel ~ Universidad de Salamanca 23 1.269 2,21 18 110 931 3
4 Boiral, Olivier Universidad de Laval 17 1.248 2,17 45 120 6.910 3
5 Unerman, Jeffrey Universidad de Lancaster 950 1,65 22 28 2.581 2
6  Fernandez-feijoo Belen Universidad de Vigo 15 840 1,46 13 26 893 2
7 Manetti, Giacomo Universidad de Florencia 794 1,38 15 28 1.151 4
8 O'dwyer, Brendan Universidad de Manchester 7 746 1,30 24 39 1.988 2
9  Milne, Markus j. Universidad de Canterbury 4 732 1,27 22 33 1.902 1
10  De Villiers, Charl La Universidad de Auckland 10 724 1,26 34 80 4.249 1

R: ranking del autor; TP-SR: total de articulos del autor en el vector de busqueda; TC-SR: total citas del autor de los articulos en el vector de bus-
queda; HA: h-index del autor; TP-A: total de articulos del autor; TC-A: total de citas por autor; T111: total de articulos del autor que estan entre los
111 articulos mas influyentes publicados en todos los tiempos. Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023).
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Universidad de Gévle, quien ha publicado
11 articulos que en conjunto suman 1.651
citas, posicionando 5 de sus articulos en-
tre los mas influyentes. El detalle de otros
autores destacados en el campo de
"Reporte de Sustentabilidad" se presenta
en la Tabla III.

Adicionalmente, el nu-
mero de articulos publicados por cada au-
tor constituye otra métrica relevante para
evaluar su contribuciéon al desarrollo del
conocimiento en este campo. Aunque es-
tos autores no siempre figuran entre los
mas influyentes, su produccion es funda-
mental para el avance del tema desde di-
versas perspectivas. Por este motivo, se ha
elaborado la Tabla IV, que incluye a los
autores con al menos 20 articulos relacio-
nados con "Reporte de Sustentabilidad",
indicando la cantidad de articulos publica-
dos, el total de citas recibidas, el prome-
dio de citas, el porcentaje de articulos res-
pecto al total, su h-index, y el total de
publicaciones y citas registradas en la pla-
taforma WoS.

De los datos de la Tabla
IV se desprende que 10 autores han publi-
cado al menos 13 articulos sobre "Reporte
de Sustentabilidad". Entre ellos, destacan
Isabel Garcia Sanchez y Olivier Boiral,
quienes se ubican en primer y segundo lu-
gar como los mas productivos, y en tercer
y cuarto lugar como los mas influyentes,
respectivamente.

En relacion con estos da-
tos, la Figura 3 presenta un grafo que
ilustra las coautorias entre los autores mas
destacados en el campo de "Reporte de
Sustentabilidad". Los  datos  fueron

analizados  utilizando el software
VOSviewer, que agrupa a los autores en
36 clusteres, detallados en la Tabla V.
Cada cluster representa un grupo de auto-
res que han colaborado para producir do-
cumentos cientificos significativos, y se
presentan en la Figura 3 con diferentes
colores para facilitar su identificacion.
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Figura 3. Numero total de citas por afio. Fuente: disefo propio, basado en datos de Web of

Science (2023).

LOS AUTORES MAS PRODUCTIVFI(;%B];JI:?EI\{/EPORTE DE SUSTENTABILIDAD”
R Nombre Autor Universidad TP-SR  TC-SR  PC-SR (;5;) H-A TP-A TC-A
1 Garcia Sanchez Isabel ~ Universidad de Salamanca 23 1.269 55,17 1,12 18 110 931
2 Boiral, Olivier Universidad Laval 17 1.248 73,41 0,83 45 120 6.910
3 Garcia Benau Maria Universidad de Valencia 17 488 28,71 0,83 14 33 836
4 Buallay Amina Universidad de Brunel 15 466 31,07 0,73 13 22 687
5  Fernandez-feijoo Belen Universidade de Vigo 15 840 56,00 0,73 13 26 893
6 Uyar Ali Excelia Business School 15 357 23,80 0,73 22 103 1.799
7 Kilic Merve Universidad Samsun 14 328 23,43 0,68 19 41 1.256
8 Maroun Warren Universidad de Witwatersrand 14 376 26,86 0,68 21 89 1.476
9 Kuzey Cemil Universidad Murray State 13 335 25,77 0,63 14 20 1.150
10  Martinez Jennifer Universidad de Salamanca 13 553 42,54 0,63 29 54 2.174
Total del conjunto 123 5.227 42,5 6,00 42

R: ranking del autor; TP-SR: total de articulos del autor en considerando los vectores de busqueda; TC-SR: total citas de los articulos del autor en
los vectores de busqueda; PC-SR: Promedio de citas por articulo en los vectores de busqueda; % Tt: porcentaje sobre el total de articulos sobre los
vectores de busqueda; H-A: h-index del autor; TP-A: total de articulos del autor; TC-A: total de citas del autor. Fuente: disefio propio, basado en

datos de Web of Science (2023).
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TABLA V

CLUSTERES DE COAUTORIA PARA LA PRODUCCION CIENTIFICA

Cluster 1 (6)

Cluster 2 (5)

Cluster 3 (4)

Cluster 4 (4)

caputo, fabio
karaman, abdullah s.
kilic, merve
kuzey, cemil pizzi, simone

uyar, ali

caeiro, sandra
ceulemans, kim

del mar alonso-almeida,
lozano, rodrigo

ramos, tomas b.

garcia-sanchez, isabel-m
hussain, nazim
martinez-ferrero, jennifer

ruiz-barbadillo, emiliano

evangelinos, konstantino
nikolaou, ioannis e.
skouloudis, antonis

tsalis. thomas a.

Cluster 5 (4)

Cluster 6 (4)

Cluster 7 (4)

Cluster 8 (3)

boiral, olivier
brotherton, marie-christi
heras-saizarbitoria, inaki

talbot, david

dissanayake, dinithi
gunawan, juniati
qian, wei

tilt, carol

de villiers, charl
farooq, muhammad bilal
o'dwyer, brendan

unerman, jeffrey

barone, elisabetta
buallay, amina

maroun, warren

Cluster 9 (3)

Cluster 10 (3)
(rosado claro-4)

Cluster 11 (3)

Cluster 12 (3)

comfort, daphne
hillier, david

jones, peter

bellucci, marco
manetti, giacomo

simoni, lorenzo

fernandez-feijoo, belen
romero, silvia

ruiz, silvia

garcia-benau, maria a
sierra-garcia, laura

zoro-grima, ana

Cluster 13 (3)

Cluster 14 (2)

Cluster 15 (2)

Cluster 16 (2)

al-shaer, habiba

zaman, mahbub

branco, manuel castelo

cho, charles h.

calabrese, armando

costa, roberta

djajadikerta, hadrian geri

harymawan, iman

Cluster 17 (2)

Cluster 18 (2)

Cluster 19 (2)

Cluster 20 (1)

higgins, colin

stubbs, wendy

mallikarjunappa, thathai

oware, kofi mintah

hahn, ruediger

reimsbach, daniel

abhayawansa, subhash

Cluster 21 (1)

Cluster 22 (1)

Cluster 23 (1)

Cluster 24 (1)

alvarez etxeberia, igor

amran, azlan

gazzola, patrizia

greiling, dorothea

Cluster 25 (1)

Cluster 26 (1)

Cluster 27 (1)

Cluster 28 (1)

habek, patrycia

kumar, kishore

larrinaga, carlos

lodhia, sumit

Cluster 29 (1)

Cluster 30 (1)

Cluster 31 (1)

Cluster 32 (1)

lueg, rainer

mazzioni, sady

mio, chiara

mudd, gavin m.

Cluster 33 (1)

Cléster 34 (1)

Cluster 35 (1)

Cluster 36 (1)

nicolo, giuseppe

schaltegger, stefan

searcy, cory

vrontis, demetris

Fuente: disefo propio, basado en datos de Web of Science (2023), realizado con Software VOSviewer (2023).

10 revistas mas productivas publicaron
706 articulos, lo que representa el 38,83%
del total de publicaciones en torno al
tema, con un promedio de 39,8 citas por
articulo, sumando un total de 31.679 citas
y un A-index de 88. Las 10 revistas con al
menos 24 articulos sobre "Reporte de
Sustentabilidad" se presentan en la Tabla
VI, ordenadas segun la cantidad de articu-
los publicados y, como segundo criterio,
el total de citas recibidas.

Al analizar la Tabla VI,
se destaca que la revista mas productiva
es Sustainability, publicada por MDPI
(Suiza), con 199 articulos, aunque la re-
vista mas influyente es Journal of Cleaner
Production, que acumula 9.486 citas y
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posee el mayor h-index del grupo. Sin
embargo, la revista con el mayor prome-

dio de citas por articulo es Journal of

Business Ethics, con 32,04 citas, y el ma-
yor factor de impacto en los ultimos cinco
aflos corresponde a Business Strategy and
the Environment, con un valor de 14.3.

Instituciones

En cuanto a las principa-
les organizaciones de filiacion de los au-
tores, se observo una baja concentracion
institucional, con 1.723 organizaciones in-
volucradas en la produccion cientifica so-
bre "Reporte de Sustentabilidad". De es-
tas, 10 instituciones han publicado al

menos 18 articulos sobre el tema, concen-
trando el 13,0% del total de articulos. Los
detalles de estas instituciones se presentan
en la Tabla VII, ordenadas segin su in-
fluencia en el campo, medida por la canti-
dad de articulos publicados, el total de ci-
tas, el promedio de citas y su h-index en
relacion con el vector de busqueda
"Reporte de Sustentabilidad".

De la Tabla VII se des-
prende que las 10 instituciones que han
publicado al menos 18 articulos concen-
tran 12.017 citas en total, con un h-in-
dex combinado de 54 y un promedio de
50,7 citas por articulo. Es importante
sefalar que algunos articulos, debido a
la colaboracién entre instituciones,
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TABLA VI

REVISTAS DE WEB OF SCIENCE EN LAS QUE SE GENERA LA PRODUCCION CIENTIFICA

Tt

R Universidad N (%) TC-SR  PC-SR H-SR FI 5Y Q
1 Sustainability 199 9,71 2.746 13,80 27 4,0 Q2
2 Journal of Cleaner Production 154 7,51 9.486 61,60 56 11,0 Q1
3 Corporate Social Responsibility and Environmental

Management 90 4,39 3.450 38,33 33 10,6 Q1
4 Business Strategy and the Environment 68 3,32 4.336 63,76 32 14,3 Ql
5 Accounting Auditing Accountability Journal 67 3,27 3.526 52,63 34 5,5 Q2
6  Journal of Business Ethics 60 2,93 5.254 87,57 37 8,1 Q2
7 §ZZ;L;lelabﬂity Accounting Management and Policy 57 278 1147 20,12 19 47 Ql
8 Meditari Accountancy Research 51 2,49 638 12,51 13 3,7 Q1

Social Responsibility Journal 26 1,27 427 16,42 12 3,9 Q2
10 gzdtzzrgtzitéznal Journal of Sustainability in Higher 2 117 669 27.88 12 36 2

Total 796 38,83 31.679 39,8 88

R: Ranking; N: total de articulos solo considerando el vector de bisqueda en el revista; % de Tt: porcentaje de articulos sobre el total de articulos
considerando los vectores de busqueda; PC-SR: Promedio de citas por articulo en los vectores de busqueda; H-SR: h-index so6lo con los vectores de
busqueda; TC-SR: total de citas solo con los vectores de busqueda; FI Y5: factor de impacto de la revista en los tltimos 5 afios; Q: cuartil en la
categoria. Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023).

INSTITUCIONES A LAS QUE SE ASOCIA LA PRO%I?&CAIXIIII CIENTIFICA, SEGUN AFILIACION DE AUTORES
R Organizaciones Pais NP (I;[) TC-SR PC-SR h-SR
1 N8 Research Partnership Inglaterra 9,71 2.746 13,80 27 4,0
2 Universidad de Salamanca Espana 7,51 9.486 61,60 56 11,0
3 Universidad de Valencia Espafia 4,39 3.450 38,33 33 10,6
4 Universidad de Australia del Sur Australia 3,32 4.336 63,76 32 14,3
5 Universidad Laval Canada 3,27 3.526 52,63 34 5,5
6 Universidad Monash Australia 2,93 5.254 87,57 37 8,1
7 Universidad de London Inglaterra 2,78 1.147 20,12 19 4,7
8 Universidad de Brunel Inglaterra 2,49 638 12,51 13 3,7
9 Consorcio de la Universidad White Rose Inglaterra 1,27 427 16,42 12 3,9
10 Universidad Leuphana de Liineburg Alemania 1,17 669 27,88 12 3,6
Total 796 38,83 31.679 39,8 88

R: Ranking; N: total de articulos solo en “sustainability reporting”; % Tt: porcentaje de articulo sobre el total de articulos sobre “sustainability re-
porting”; TC-SR: total de citas solo con los vectores de busqueda; PC-SR: Promedio de citas por articulo para los vectores de busqueda; h-SR: h-in-
dex solo con los vectores de busqueda.Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023).

pueden estar asociados a mas de
una organizacion.

La institucion mas pro-
ductiva es la N8 Research Partnership
(Reino Unido), que agrupa a varias uni-
versidades del norte de Inglaterra y ha pu-
blicado 55 articulos, representando el
2,68% del total de articulos y acumulando

2.391 citas. No obstante, la institucion
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mas influyente es Universidad de Londres,
que con solo 21 articulos ha obtenido
2.501 citas, logrando el mayor promedio
de citas entre las instituciones analizadas.

Paises

Respecto a la produc-
cion cientifica por pais, se observa

una alta concentraciéon geografica,
con 55,4% de los 2.050 articulos pu-
blicados por solo 10 paises de un to-
tal de 93 que han contribuido al
tema. Estos 10 paises acumulan un /-
index de 98, un promedio de 31,13
citas por articulo y un total de 42.953
citas, lo que equivale al 75% del total
de citas.
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TABLA VIII

PAISES A LOS QUE SE ASOCIA LA PRODUCCION CIENTIFICA, SEGUN LA AFILIACION DE AUTORES

Tt

R Paises NP (%) TC-SR PC-SR h-SR
1 Espafia (Spain) 237 11,561 4.718 29,59 47
2 Australia (Australia) 215 10,488 9.173 42,67 48
3 Italia (Italy) 208 10,146 6.382 30,68 42
4 Estados Unidos (USA) 198 9,659 7.354 37,14 44
5 Inglaterra (England) 196 9,561 7.483 50,67 47
6 Alemania (Germany) 118 5,756 2.944 24,95 31
7 Brasil (Brazil) 115 5,610 890 7,74 17
8 Canada (Canada) 100 4,878 7.077 70,77 39
9 China (Peoples R China) 76 3,707 1.525 20,07 22
10 Indonesia (Indonesia) 74 3,610 706 9,54 14
Total 1.137 55,463 42.953 31,13 98

R: Ranking; NP: total de articulos en relacion con “Reporte de Sustentabilidad”; % Tt: porcentaje de articulo de los vectores de busqueda sobre
el total de articulos de los mismos vectores de busqueda; TC-RS: total de citas solo con los vectores de busqueda; PC-RS: Promedio de citas por
articulo sobre los vectores de busqueda; h-RS: h-index en “Reporte de Sustentabilidad”. Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of

Science (2023).

De acuerdo con los datos
presentados en la Tabla VIII, Espafia se
destaca como el pais mas productivo, con
237 articulos sobre  "Reporte de
Sustentabilidad", mientras que Australia es
el pais mas influyente, con 9.173 citas y
el mayor #h-index (48). Por otro lado,
Canada presenta el mayor promedio de ci-
tas por articulo, con 70,77 citas.

taiwan

La Figura 4 muestra un
grafo que representa las coautorias en-
tre paises, en el que 51 de los 139 pai-
ses con al menos 5 articulos se agrupan
en 8 clusteres, detallados en la Tabla
IX. Los paises predominantes en cada
cluster se resaltan en negritas y cursi-
vas, considerando el niimero de coauto-
rias realizadas.

gragce
singapore
Jama (uwey russia
peoplegr china
kuggait mexico
d
pakigtan czech Upubm Rdgn
spain
france g
w colambia
; bigazil
australia 4 italy
england
bahirain gel Dy
nethg[lan‘ "
u arab@mirates g denpark ® .
auglria
)/ svigfen
ind@pesia i d
new zealand &
nigeria
scotland  Southiafrica willes

india

ft, vOsviewer ghana

Figura 4. Coautoria entre paises Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023),

realizado con Software VOSviewer (2023).
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En el grafo de la Figura
4, cada cluster se distingue por un color
diferente y el tamafio de cada nodo refle-
ja el nimero de coautorias de cada pais.
Por ejemplo, en el Claster 1 (rojo),
Inglaterra es el pais con mayor cantidad
de coautorias (43) y presenta la mayor
conectividad con otros clusteres. En el
Cluster 2 (verde), Finlandia se destaca
con 35 coautorias. En el Cluster 3 (azul),
Espafa lidera con 32 coautorias. En el
Claster 4 (amarillo), Polonia se destaca
con 26 coautorias. En el Cluster 5 (mora-
do), Alemania sobresale con 30 coauto-
rias. En el Cluster 6 (celeste), Irlanda es
el principal con 26 coautorias, y final-
mente, en el Claster 7 (naranja), Escocia
lidera con 25 coautorias.

Analisis cienciométrico de palabras clave

De las 4.136 palabras
clave del autor incluidas en los articulos
publicados en WoS, 52 se mencionan al
menos 20 veces y se utilizan de forma re-
currente, como se muestra en la Figura 5.
Esta figura representa 6 clisteres, cuyos
detalles se presentan en la Tabla X, en la
cual se ha resaltado en negritas y cursivas
la palabra clave con mayor frecuencia en
cada cluster. Los resultados mas relevan-
tes incluyen: en el Cluster 1 (rojo), la pa-
labra clave “global reporting initiative” es
la mas frecuente, con 102 ocurrencias; en
el Cluster 2 (verde), la palabra clave “sus-
tainability reporting” es la mas dominan-
te, con 607 ocurrencias; en el Cluster 3
(azul), las palabras clave “corporate
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TABLA IX

CLUSTERES DE COAUTORIA PARA LA PRODUCCION CIENTIFICA

Cluster 1 (rojo-11)

Cluster 2 (verde-9)

Cluster 3 (azul-7)

Cluster 4 (amarillo-6)

Alemania Corea del Sur Bahréin
Austria Francia Indonesia
Brasil Kuwait Inglaterra
Canada Pakistan Emiratos Arabes Unidos
Dinamarca R Popular China Escocia
Finlandia Singapur Malasia
Irlanda Taiwan Nigeria
Noruega Turquia

Portugal EEUU

Suecia

Suiza

Australia
Ghana

India

Japon

Nueva Zelanda
Sur Africa

Cluster 5 (morado-5)

Cluster 6 (celeste-3)

Cluster 7 (naranjo-3)

Cluster 8 (naranjo-3)

Italia Bélgica

Polonia Gales
Republica Checa
Rumania

Rusia

Paises Bajos

Colombia
México

Espana

Grecia

Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023), realizado con Software VOSviewer (2023).
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Figura 5. Mapa cienciométrico de la investigacion en “Reporte de Sustentabilidad”. Fuente:
Disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023), realizado con Software

VOSviewer (2023).

social responsibility” lideran con 269 ocu-
rrencias; en el Cluster 4 (amarillo), la pa-
labra clave “integrated reporting” es la
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mas comun, con 118 ocurrencias; en el
Cluster 5 (morado), la palabra clave “sus-
tainable development” predomina, con

129 ocurrencias; y finalmente, en el
Cluster 6 (celeste), la palabra clave “sus-
tainability” es la mas frecuente, con 304
ocurrencias. Adicionalmente, la Tabla XI
presenta un listado de las 10 palabras cla-
ve del autor con mayor ocurrencia, orde-
nadas de mayor a menor frecuencia, pro-
porcionando una vision clara de los térmi-
nos mas relevantes en el campo del
"Reporte de Sustentabilidad".

Conclusiones

Este estudio presenta un
analisis bibliométrico y cienciométrico
centrado en los reportes de sustentabili-
dad. Este tipo de analisis no busca expli-
car la causalidad entre la produccién cien-
tifica y otras variables, sino que propor-
ciona una base para comprender el desa-
rrollo 'y la evolucion de la literatura
académica en este campo. Se investigaron
los autores mas influyentes, las institucio-
nes y paises con mayor produccion, las
redes de colaboracion, las revistas cienti-
ficas mas relevantes y los temas de inves-
tigacion vinculados a la riqueza socioe-
mocional en el contexto de los reportes
de sustentabilidad.

Un primer hallazgo es la
alta concentracion de produccion cientifica
en revistas indexadas en WoS, particular-
mente a partir del trabajo pionero de Gray
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TABLA X

CLUSTERES DE CO-OCURRENCIA EN EL USO DE PALABRAS CLAVES DEL AUTOR

Cluster 1 climate change - corporate sustainability — disclosure - global reporting initiative - impression management -

10 items - rojo legitimacy - mining - stakeholder engagement - stakeholders - voluntary disclosure

Cluster 2 content analysis - corporate governance - global reporting initiative - legitimacy theory - materiality - stakeholder
10 items - verde theory - sustainability assurance - sustainability disclosure - sustainability indicators - sustainability reporting
Cluster 3 circular economy - corporate social responsibility - environmental disclosure - environmental performance - envi-
9 items - azul ronmental reporting - financial performance - social responsibility -sustainability accounting - sustainability report
Cluster 4 accountability - assurance - corporate reporting - Csr reporting - institutional theory - integrated reporting -

9 items - amarillo non-financial information - non-financial reporting - transparency

Cluster 5 corporate sustainability — csr - gri - sdgs - sustainability reports - sustainable development - sustainable

7 items - morado development goals

Cluster 6

7 items - celeste

corporate social responsibility - environmental - esg - firm value - performance - reporting - sustainability

Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023).

TABLA XI

PALABRAS CLAVE DEL AUTOR CON MAYOR CO-OCURRENCIA
R Palabras clave Ocurrencia
1 sustainability reporting 607
2 sustainability 304
3 corporate social responsibility 269
4 sustainable development 129
5 integrated reporting 118
6 sustainability report 105
7 global reporting initiative 102
8 content analysis 97
9 corporate governance 94
10 gri 84

Fuente: disefio propio, basado en datos de Web of Science (2023).

(1994), considerado un punto de partida
para esta linea de investigacion, que ha
experimentado un crecimiento exponencial
en los ultimos afios. Aunque se trata de
un campo de estudio relativamente recien-
te, los articulos mas influyentes se con-
centran principalmente hasta 2018.

En términos de impacto,
los articulos sobre reportes de sustentabili-
dad analizados en este estudio han recibi-
do mas de 57.456 citas. El trabajo de
Clarkson et al. (2008), publicado en
Accounting, Organizations and Society,
concentra el 2,55% del total de citas
(1.468 citas), mientras que el articulo de
Simnett et al. (2009), con 676 citas (equi-
valente al 1,18% del total), publicado por
la American Accounting Association, se
destaca como uno de los mas citados.
Ambos estudios resaltan dos aspectos

268

criticos: la necesidad de establecer una re-
lacién positiva entre la divulgacion a tra-
vés de estos informes y el desempefio or-
ganizacional, y la importancia de legitimar
las practicas sustentables de las institucio-
nes frente a la sociedad, en linca con la
teoria de la legitimidad.

En cuanto a los autores,
se identific6 una baja concentracion, ya
que 10 de los 4.240 autores mas influyen-
tes concentran solo el 18,69% del total de
citas. Entre estos, Peter Clarkson, de la
Universidad de Queensland, es el autor
mas citado. Entre los autores mas produc-
tivos, se destaca Isabel Garcia Sanchez,
de la Universidad de Salamanca, con 23
articulos publicados sobre el tema.

Respecto a las revistas,
10 publicaciones concentran el 38,8% del
total de articulos sobre reportes de

sustentabilidad, con un promedio de 29,8
citas por trabajo y un h-index de 88. La
revista mas productiva es Sustainability,
de MDPI, con 199 articulos, mientras que
la revista mas influyente en términos de
citas es Journal of Cleaner Production,
de Elsevier.

En términos de filiacion
institucional, la organizacion mas produc-
tiva es la N8 Research Partnership, que
agrupa universidades del norte de
Inglaterra, con 55 articulos (2,68% del to-
tal) y 2.391 citas, mientras que la institu-
ciéon mas influyente es la Universidad de
Londres, que con solo 21 articulos ha
acumulado 2.501 citas, logrando el mayor
promedio de citas por articulo.

Geograficamente, se ob-
serva una alta concentracién, con
Espafia, Australia e Italia como los pai-
ses con mayor numero de autores y
coautorias, reflejando una distribucion
desigual del conocimiento.

Finalmente, de las 4.136
palabras clave del autor utilizadas en los
articulos analizados, 52 aparecen al menos
20 veces. Entre las mas frecuentes y con
mayor interconexioén se destacan "sustai-
nability  reporting", "sustainability" 'y
"corporate social responsibility".

Este trabajo presenta al-
gunas limitaciones que podrian abordarse
en futuras investigaciones. La primera es
su dependencia de la base de datos WoS,
lo que excluye articulos de impacto limi-
tado que podrian contener contribuciones
relevantes. Ademas, el analisis ciencio-
métrico utilizado debe considerarse
como un complemento de estudios mas
profundos, que incluyan revisiones bi-
bliograficas detalladas. Futuras lineas de
investigacion podrian combinar estos en-
foques para ofrecer una vision mas inte-
gral del campo.

MAY 2025 + VOL. 50 N° 5 JITERCIENDIA



A partir de estos hallaz-
gos, se concluye que las economias emer-
gentes enfrentan el desafio de integrar
practicas avanzadas de reporte de susten-
tabilidad, a menudo con recursos limita-
dos y marcos regulatorios en desarrollo.
En un contexto donde la produccion y el
impacto académico se concentran en pai-
ses y universidades consolidadas, estas
economias deben disefar estrategias que
combinen el crecimiento econémico con
la responsabilidad social y ambiental,
adaptando los estandares internacionales a
sus realidades locales.
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LITERATURE MAPPING AND COLLABORATION IN SUSTAINABILITY REPORTING
Hugo Moraga-Flores, Juan Ruiz-Cifuentes, Carlos Gutierrez-Zurita, Luis Araya-Castillo, Francisco Ganga-Contreras,

Juan Alejandro Gallegos Mardones and José Navarrete-Oyarce

SUMMARY

Sustainability reports are the primary form of non-financial
information disclosure, which has driven a significant increase
in research on this topic over the past decade, along with other
concepts related to Corporate Social Responsibility. In this con-
text, bibliometric studies have made substantial contributions to
the scientific community by providing a structured and system-
atic overview of scientific production, facilitating understand-
ing and even highlighting potential future research directions.
The main objective of this study is to conduct a retrospective
bibliometric analysis of the scientific production related to sus-
tainability reporting. To this end, all articles published on the
Web of Science platform from 1975 to 2022 were processed.
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The resulting analyses include the number of articles and cita-
tions, leading authors and journals, institutions, countries, and
keyword co-occurrence. Among the most notable findings is the
high volume of studies on sustainability reporting, reflected in
the number of publications (2,050 articles) and citations (57,456
citations). Additionally, Clarkson emerged as the most influen-
tial author, while Garcia Sanchez was identified as the most
prolific in terms of total publications. It is also noteworthy that
many of the most productive institutions are based in Spain,
with the Association of Northern England Universities being
one of the most productive, although the University of London
ranks as the most influential.
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MAPEAMENTO DA LITERATURA E COLABORACAO SOBRE RELATORIOS DE SUSTENTABILIDADE
Hugo Moraga-Flores, Juan Ruiz-Cifuentes, Carlos Gutierrez-Zurita, Luis Araya-Castillo, Francisco Ganga-Contreras,

Juan Alejandro Gallegos Mardones e José Navarrete-Oyarce
RESUMO

Os relatorios de sustentabilidade sdo a principal forma de
divulgagdo de informagdes ndo financeiras, o que tem impulsio-
nado um aumento significativo nas pesquisas sobre esse tema
na ultima década, assim como em outros conceitos relaciona-
dos a Responsabilidade Social Corporativa. Nesse contexto, os
estudos bibliométricos tém feito contribuig¢des substanciais a
comunidade cientifica, fornecendo uma visdo estruturada e sis-
tematizada da produgdo cientifica, facilitando a compreensdo
e até mesmo indicando possiveis futuras linhas de pesquisa. O
objetivo principal deste estudo é realizar uma andlise biblio-
métrica retrospectiva sobre a produgdo cientifica relacionada
aos relatorios de sustentabilidade. Para isso, foram processa-
dos todos os artigos publicados na plataforma Web of Science

entre 1975 e 2022. As andlises incluem o numero de artigos e
citagdes, os autores e revistas mais destacados, as institui¢oes,
os paises de origem das publicagdes e a coocorréncia de pala-
vras-chave. Entre as descobertas mais importantes estd o alto
volume de estudos sobre relatorios de sustentabilidade, refleti-
do no numero de publicagoes (2.050 artigos) e citagoes (57.456
citagoes). Aléem disso, Clarkson foi identificado como o autor
mais influente, enquanto Garcia Sdanchez foi o mais prolifico
em termos de numero total de publicagdes. Também é notavel a
significativa participa¢do de instituicoes com sede na Espanha,
sendo a Associa¢do de Universidades do Norte da Inglaterra
uma das mais produtivas, embora a Universidade de Londres
se destaque como a mais influente.
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