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RESUMEN

El manuscrito presenta resultados preliminares de una in-
vestigacion cuyo objetivo es identificar parametros para el di-
sefio de materiales para la transicion, que son aquellos que
permiten generar un trdnsito paulatino hacia una oferta de
materiales mas amigables con el medioambiente. Tiene como
caso de estudio a la empresa MASISA S.A. y se enfoca en la
identificacion de parametros que podrian llegar a definir cua-
lidades de nuevos materiales, basados en el uso de residuos
generados en los procesos productivos de tableros de Pinus
radiata en Chile. La empresa MASISA S.A. incluye en sus poli-

ticas el compromiso de cuidar el medio ambiente, observando
indicadores de consumo de energia de agua y de combustibles
fosiles, evitar la contaminacion de fuentes de agua y buscar
un destino optimo para los residuos que genera. Se realiza
un estudio usuario abarcando dimensiones como percepcion
visual, olfativa, tactil, instrumental, asociativa y emocional,
para conocer la percepcion de los encuestados respecto de los
residuos seleccionados. Se identifican parametros que se po-
drian considerar para el diseiio de materiales y sus posibles
entornos aplicativos.

Introduccion

La crisis ambiental y los nue-
vos conflictos politicos, contri-
buyen al incremento del precio
y disponibilidad de materiales
(Rognoli et al., 2022). Los efec-
tos medioambientales de los
procesos de fabricacion de ma-
teriales se traducen en emisio-
nes de CO, a la atmosfera, pol-
vo en suspension, vertido de
liquidos contaminantes, residuos
y exceso de consumo energéti-
co. Las empresas del sector son
manufacturas de madera en
Chile poseen una estrategia
competitiva por liderazgo en
costos (Porter, 2015), lo que las
hace vulnerables en un entorno
de globalizacion. Por otra parte,
sus esfuerzos para renovar la
oferta de productos, supone
costes asociados dificiles de
asumir, porque la investigacion
y desarrollo de nuevos produc-
tos tiene un coste asociado alto
que muchas veces no estan

dispuestas a asumir. Para el
caso especifico de tratamiento y
destino de los residuos que ge-
neran en sus procesos de pro-
duccioén, la mayoria de las em-
presas del sector, buscan desti-
nos basados en la tercerizacion
del uso de los mismos (Alarcon,
2012). Acorde al ciclo de vida
de un producto (Kotler y
Amstrong, 2013), las empresas
deberian entregar respuestas
mas certeras en la etapa de
declinacion, que es aquella en
que las ventas disminuyen, las
existencias aumentan, la capaci-
dad de produccion excede a la
demanda. Es necesario tomar
alguna decision importante con
respecto al producto, ya sea
reposicionarlo, redisefiarlo, o
incluso desaparecerlo del mer-
cado evitando al maximo el
dafio medioambiental.

Los actuales enfoques referi-
dos a disefio de nuevos materia-
les, estan relacionados con la
existencia de una mayor

conciencia mundial sobre la
dependencia energética y las
consecuencias desfavorables a la
economia y estilo de vida
(Alarcon et al., 2017; Happaerts,
2014; Barati et al., 2019). El
disefio de materiales para la
transicion nace con la idea de
atenuar el dafio medioambiental,
integrando aspectos de disefo
circular, rendimiento del pro-
ducto, degradacion biologica en
el ciclo de vida y disminucion
de la huella ecologica (Smol et
al., 2017; Pedgley et al., 2021).
Los materiales para la transi-
cion permiten generar un tran-
sito paulatino hacia una oferta
de materiales més amigables
con el medioambiente y propor-
cionan nuevas experiencias para
los usuarios (Rognoli et al.,
2015; Sauerwein et al., 2017).
Para alcanzar este objetivo, los
paises y empresas deberian con-
siderar lo que podria llamarse
una transiciéon de materiales,
que implicaria tanto la

implementacién de formas de
produccion de materiales de
menor impacto como la aplica-
cion de principios de economia
circular para optimizar su uso
y reutilizacién. Una transicion
de materiales que aplique siste-
mas de produccion de menor
impacto medioambiental
(Material Economy, 2018). El
desarrollo de la industria ma-
nufacturera de materiales, tiene
amplia incidencia en el progre-
so de diversos sectores de la
produccion, impactando en los
niveles de sofisticacion de en-
tornos y componentes del mun-
do artificial (Briede y Alarcon,
2012). Las tendencias de reci-
claje y reutilizacion asociadas
al diseflo de materiales sugie-
ren un cambio de pensamiento
en el campo de la ideacion. La
sustentabilidad, el uso eficien-
te de los recursos y de resi-
duos integrados al disefo de
materiales, constituyen un fac-
tor importante para la
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MATERIALS FOR TRANSITION, APPROACH FOCUSED ON THE VALORIZATION OF WASTE FROM THE

WOOD INDUSTRY

Jimena Alarcon Castro, Florencia Alarcon Carrasco and Camila Jara Alvear

SUMMARY

The manuscript presents preliminary results of a research
whose objective is to identify parameters for the design of ma-
terials for the transition, which are those that allow generating
a gradual transition towards an offer of more environmentally
friendly materials. Its case study is the company MASISA S.A.
and focuses on the identification of parameters that could define
qualities of new materials, based on the use of waste generat-
ed in the production processes of Pinus radiata boards in Chile.
The company MASISA S.A. includes in its policies the commit-

ment to care for the environment, observing indicators of water
and fossil fuel energy consumption, avoiding contamination of
water sources and seeking an optimal destination for the waste
it generates. A user study is carried out covering dimensions
such as visual, olfactory, tactile, instrumental, associative and
emotional perception, to know the perception of the respondents
regarding the selected waste. Parameters that could be consid-
ered for the design of materials and their possible application
environments are identified.

MATERIAIS DE TRANSICAO, UMA ABORDAGEM COM FOCO NA VALORIZACAO DE RESiDUOS DA INDUSTRIA

MADEIREIRA

Jimena Alarcon Castro, Florencia Alarcon Carrasco ¢ Camila Jara Alvear

RESUMO

O manuscrito apresenta os resultados preliminares de um
projeto de pesquisa cujo objetivo é identificar pardmetros
para o design de materiais de transi¢do, que sdo aqueles que
permitem uma transi¢do gradual para o fornecimento de ma-
teriais mais amigaveis ao meio ambiente. O estudo de caso
é a empresa MASISA S.A. e se concentra na identificagdo de
pardametros que poderiam definir as qualidades de novos ma-
teriais, com base no uso de residuos gerados nos processos
de produg¢do de tabuas de Pinus radiata no Chile. A empresa
MASISA S.A. inclui em suas politicas o compromisso de cui-

dar do meio ambiente, observando indicadores de consumo
de energia, agua e combustiveis fosseis, evitando a contami-
nag¢do de fontes de dgua e buscando um destino ideal para
os residuos que gera. E realizado um estudo de usudrio que
abrange dimensées como percepg¢do visual, olfativa, tatil, ins-
trumental, associativa e emocional, a fim de descobrir a per-
cepgdo dos entrevistados em relagdo aos residuos seleciona-
dos. Sao identificados os pardmetros que podem ser conside-
rados para o design de materiais e seus possiveis ambientes
de aplicagao.

investigacion en este ambito
(Arroyave y McDowell, 2019).
Proponer acciones que reinter-
preten y revaloricen los resi-
duos, es una tarea urgente a
favor de la cadena de valor
productiva y del medioambien-
te. Es necesario satisfacer es-
tandares de sostenibilidad, de-
bido al aumento de normativas
ambientales y la conciencia de
los consumidores (Karana et
al., 2019).

Los campos emergentes de
las transiciones de sostenibili-
dad, los estudios y gestion de
transicion, actualmente abarcan
una comunidad de investigado-
res internacionales de areas de
las ciencias sociales, gestion y
disciplinas afines. Durante las
ultimas décadas, los consumi-
dores han exigido cada vez
mas productos biodegradables,
sin petrdleo, seguros para el

medio ambiente, los seres hu-
manos y los animales, y con
un rendimiento mejorado
(Braghiroli y Passarini, 2020).
Sin embargo, las contribucio-
nes del campo del disefio ain
no son altamente difundidas
(Irwin et al., 2022). El disefio
se encuentra en un periodo de
evolucion y transformacion sin
precedentes y su importancia
en las economias postindustria-
les esta aumentando. Este cam-
bio generalizado, sumado a la
creciente demanda de enfoques
basados en el disefio para la
resolucion de problemas, per-
mite la generacion de solucio-
nes de transicion (Siodmok,
2014; Sangiorgi, 2011). El dise-
flo puede ayudar a dar forma a
las politicas en la practica, me-
diante la creacion de materia-
les, productos, servicios, mapas
de sistemas, identidades y
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productos que conduzcan el
desarrollo de acciones con en-
foque sustentable. Debido a
que el disefio enfatiza la expe-
riencia humana en contexto,
tiene el potencial de resaltar
valores distintos de los indica-
dores econdmicos y legislativos
en los que gestores de politicas
suelen concentrarse (Bason y
Schneider, 2014).

Las tendencias de reciclado
y reutilizacion asociadas al
desarrollo de materiales, dan
cuenta de un cambio de pensa-
miento cada vez mas generali-
zado. La sustentabilidad, el uso
eficiente de los recursos y de
residuos integrados al disefio
de materiales, constituyen un
motor importante para la inves-
tigacion aplicada en este ambi-
to (Alarcon et al., 2020; Lopez,
et al., 2014; Beylerian y Quinn,
2008). La diversa naturaleza,

morfologia variable, posibles
transformaciones y combinacio-
nes de los residuos derivados
de los procesos productivos en
el sector maderero, brindan
potencial para integrar valor a
su uso, posibilitando dinamicas
mas sustentables. Generar ven-
tajas competitivas impulsadas
por acciones que reinterpreten
y revaloricen los residuos apro-
vechables, es una tarea urgente
a favor de la cadena de valor
productiva y del medioambien-
te. Ademas, es necesario satis-
facer estandares de sostenibili-
dad, debido al aumento de nor-
mativas ambientales y la con-
ciencia de los consumidores
(Yoon, 2020).

Antecedentes referidos al
tratamiento de residuos en
Chile, se vinculan a una actua-
lizacion de la Politica Nacional
de Residuos, que establece,
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ordena y orienta las acciones
que el Estado debe ejecutar
para la elaboracion de los de-
cretos para implementar gra-
dualmente la Ley Marco para
la Gestion de Residuos, la
Responsabilidad Extendida del
Productor y Fomento al
Reciclaje (Sariego, 2016). Los
datos sefialan que, a raiz del
crecimiento de la actividad
economica, la generacion total
de residuos se ha incrementado
en un 28% en el ultimo tiem-
po, generando mas de 17 mi-
llones de toneladas al afio, de
los cuales 10,4 millones co-
rresponden a residuos indus-
triales, con una tasa de recicla-
je del 10% (Ministerio del
Medioambiente de Chile, 2016).
Las proyecciones de datos so-
bre el tratamiento de residuos
en Chile indican un incremento
en su valorizacion de hasta un
30% entre 2018 y 2030. A me-
nudo se afirma que mas del
80% de los impactos ambienta-
les relacionados a éstos, se
determinan durante su disefio;
mientras que el ciclo de vida
de todo producto industrial
esta determinado entre un 40%
y 60%, por el impacto de los
materiales de fabricacion
(Graedel et al., 1995).

La industria manufacturera
de la madera es fundamental
para el desarrollo econémico
de Chile. Segtin datos del
Banco Central, esta industria
aportd en 2016 un total de
2.242 millones de ddlares al
PIB regional, representando el
21,7% del PIB manufacturero a
nivel nacional. La concentra-
cién de plantaciones forestales
se encuentra situada geografi-
camente en la region del
Biobio, abarcando el 39,2% de
la superficie nacional, consoli-
dandose como la zona geogra-
fica méas importante del pais en
este aspecto. La especie made-
rable predominante es el Pinus
radiata, que representa el
58,9% del total regional (Silva
et al., 2023). E1 72% de las
exportaciones regionales pro-
vienen del sector de la madera,
celulosa y papel, con una pro-
duccion que abarca el 62% de
la madera aserrada a nivel na-
cional y el 81% de la fabrica-
cion de tableros y chapas, con-
tribuyendo significativamente

54

al sector productivo nacional
(Superintendencia de Bancos e
Instituciones Financieras de
Chile, 2017).

Como resultado de los pro-
cesos de transformacion de la
madera, se genera un volumen
considerable de residuos, alcan-
zando 5.307.773m? en 2015,
clasificados como primarios y
secundarios, incluyendo, viru-
tas, restos de corte y fibra de
madera. Esta tltima constituye
el 54,3% del volumen total de
residuos madereros (Caselli y
Aguirre, 2016).

Emprender acciones reactivas
a disefo sostenible abarcando
el disefio de materiales para la
transicion, se revela como un
precursor esencial en el ambito
de la madera (Hurmekoski et
al., 2018). Al considerar facto-
res ambientales, culturales, de
produccion, materiales y la vida
util de los objetos, se estable-
cen las bases para la implemen-
tacion exitosa del disefo circu-
lar, mas consciente de la nece-
sidad de ser coherentes con el
cuidado del medioambiente
(Mangzini, 2000; Boks, 2012).

Enfoque Metodologico

La investigacion tiene como
caso de estudio la empresa
fabricante de tableros de Pinus
radiata MASISA S.A. Se
identificaron y estudiaron los
principales residuos generados
en el proceso de produccion.
Se seleccionaron cuatro tipos
de residuos: fibras de madera
de Pinus radiata, ceniza, es-
coria y papeles melaminicos.
Se realizé una indagacion bi-
bliografica para conocer pro-
piedades técnicas y un estudio
de calidad percibida para de-
tectar las valoraciones emocio-
nales de los individuos, me-
diante la aplicaciéon de una
encuesta autoaplicada. Se defi-
nieron parametros que permi-
tirdn proyectar propuestas de
combinaciones de materias y
usos que serviran de base para
el diseflo de nuevos materiales
para la transicion.

Material y Método
El desarrollo de la investiga-

cion aborda las siguientes
fases.

Caracterizacion de residuos

Se realiza una indagacion
bibliografica con el objetivo de
comprender las caracteristicas
inherentes de los cuatro resi-
duos, fibras de madera, ceniza,
escoria y papel melaminico.

Estudios de calidad percibida

Instrumentos para la recogi-
da de datos.

Para conocer la percepcion
de los participantes respecto de
los residuos en estudio, se de-
finié un instrumento de recogi-
da de datos, observando méto-
dos provenientes de la ingenie-
ria Kansei. El Diferencial
Semantico o método de perfi-
les de polaridad, se usa para
medir el significado que un
objeto, o varios, tienen para un
individuo. Lo que se mide son
las diversas facetas o dimen-
siones de las actividades de los
sujetos. En las Ciencias
Sociales y de la Conducta, uno
de los procedimientos mas usa-
dos es el de la construccion de
escalas, es decir, de instrumen-
tos estandar por medio de los
cuales se puede reproducir la
posicion relativa de una unidad
sobre un continuo. Se imple-
ment6 un cuestionario autoapli-
cado de recogida de datos con
tablas con diferencial semanti-
co, con opciones cuantificables,
conformado por una escala de
respuestas tipo Likert. El cues-
tionario autoaplicado entrega
privacidad al individuo para
discernir entre las opciones
propuestas. Un apartado inclu-
ye datos demograficos de los
entrevistados y preguntas es-
tructuradas acorde a ejes se-
manticos, asociados a las valo-
raciones perceptuales. En su
primer apartado, la encuesta
buscd obtener resultados esta-
disticos descriptivos de las va-
riables sociodemograficas.
Respecto a las preguntas sobre
los residuos, se consideraron
apartados en escala de diferen-
cial semantico y preguntas
abiertas. Para las preguntas de
diferencial semdantico se explo-
raron las percepciones visuales,
olfativas, tactiles, instrumenta-
les, asociativas y emocionales
(Tabla I). Se incluyeron

preguntas referidas a campos
aplicativos de los residuos en
entornos habitables.

Procesamiento muestral

El enfoque metodologico
adoptado para esta investiga-
cion es de naturaleza cuantita-
tiva, descriptivo-correlacional,
transversal y no experimental.
Inicialmente, el material fue
filtrado en Microsoft Excel© vy,
posteriormente, procesado para
su andlisis final utilizando el
lenguaje de programacion R en
RStudio©. Se considerd una
muestra no probabilistica inten-
cionada, seleccionando a parti-
cipantes del area de disefio,
que, al tener conocimiento de
disefio de nuevos materiales
adquirido en su formacion aca-
démica, constituian un perfil
adecuado para esta investiga-
cion de caracter exploratoria.

La evaluacion del instrumen-
to se lleva a cabo considerando
dos componentes principales,
validez y confiabilidad. La
confiabilidad se mide, median-
te la consistencia interna, utili-
zando el test Alfa de
Cronbach. Se establece que un
valor de Alfa de Cronbach su-
perior a 0,7 es aceptable, mien-
tras que el valor maximo es
0,9, indicando la posible pre-
sencia de apartados duplicados.
Sin embargo, valores cercanos
a 0,6 también se consideran
aceptables (Delgado y Argudo,
2022). La operacionalizacion
de variables se detalla en la
Tabla II.

La muestra consistié en 85
participantes (N= 85). Respecto
al género, la mayoria de en-
cuestados de género femenino
(55,29%) proporcion mayor que
quienes se identifican como
masculino (40%). Solo una per-
sona (1,18%) no se identificod
con ningin género y tres
(3,53%) prefirieron no respon-
der. En cuanto a la edad, se ve
una marcada diferencia entre
quienes tienen entre 18 y 28
aflos (97,65%) y el tramo 29-41
afos (2,35%). El anélisis de
datos se realizd, mediante fre-
cuencias de respuestas, utili-
zando Microsoft Excel®, para
organizar y jerarquizar los re-
sultados en relacion a las emo-
ciones seleccionadas.
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TABLA I

TABLA DIFERENCIAL SEMANTICO CONSULTADA
Residuos 3 2 1 0 1 2 3
Dimension
Visual
Mate Brillante
Traslticido Opaco
Liso Aspero
Plano Texturado
Olfativa
Agradable Desagradable
Natural Artificial
Relajante Estresante
Definido Indefinido
Suave Intenso
Tactil
Frio Célido
Rigido Ductil
Ligero Pesado
Duro Suave
Liso Aspero
Fuerte Débil
Instrumental
Adaptable Inadaptable
Versatil Especifico
Durable Efimero
Asociativa
Natural Artificial

Fuente: Archivo proyecto. Esta Tabla contiene los aspectos consultados, que, por tratarse de Diferencial
Semantico, se presentan de manera antagonica, con una escala de 1 a 3 para elegir intensidad de aceptacion y

0 para respuestas neutras.

TABLA 1I
OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable Definicién Conceptual Definicién operacional
* Género de encuestada/o
Caracteristicas Aspectos medibles que ¢ P;da}d ) )
sociodemograficas caracterizan a una poblacion ¢ Ultimo nivel educacional

¢ Ocupaciéon

Percepcion dimensiones
superficial

* Percepcion dimension visual

* Percepcion dimension olfativa

* Percepcion dimension tactil

* Percepcion dimension instrumental
* Percepcion dimension asociativa

Apreciacion de un material
de acuerdo a los sentidos

Utilidad del residuo

Apreciacion de la encuestada/o
respecto de los posibles usos

* Uso que la encuestada/o le daria al
residuo

Fuente: Archivo proyecto.

Resultados

Los principales aspectos res-
catados de la indagacién

bibliografica para los residuos
seleccionados son: a) Fibras de
madera, caracterizadas por sus
propiedades de aislacion
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térmica y acustica (Guo et al.,
2022; Ince et al., 2021;
Mallakpour et al., 2021); b)
Ceniza y escoria, comparten

propiedades como su textura
fina y porosa, alta densidad y
composicion, ya que ambos
contienen silicato, aluminio,
hierro y calcio, por lo que po-
drian aportar resistencia y du-
rabilidad (Ministerio de
Energia de Chile, 2019); ¢) La
ceniza posee propiedades me-
canicas como resistencia a la
compresion y flexion (Chavez
et al., 2017); d) La escoria,
tiene alta resistencia a la abra-
sion y traccion (Parron et al.,
2022), posee resistencia a la
compresion, variando desde
8,9MPa hasta 67,3MPa, depen-
diendo del tamafio de las parti-
culas y el proceso de produc-
cion utilizado (Kocaba y
Gencel, 2016). Podria aportar
resistencia a la corrosion, pro-
tegiendo de la oxidacion y de-
gradacion; e) Los papeles me-
laminicos tienen alta capacidad
de retencion de agua y resis-
tencia a la hidrolisis, debido a
la existencia de resina melami-
nica como compuesto principal.
Es por ello que suelen utilizar-
se como recubrimiento para
mobiliarios, ya que otorga una
capa impermeable y facil de
limpiar (Schmid, 2016). La me-
lamina es un material termoes-
table que se descompone a al-
tas temperaturas sin emitir
humos o gases toxicos, por lo
que es recomendable para fa-
bricar materiales resistentes al
fuego. Posee alta capacidad de
reciclabilidad y reutilizacion
(Basgoba et al., 2018; Zai et
al., 2021) (Tabla III).

La percepcion de dimensio-
nes superficiales y emocionales
se obtuvo de la aplicacion de
la encuesta autoaplicada deno-
minada “Valoracion de mate-
riales y calidad percibida de
las materias”. Especificamente
se evaluaron : dimension vi-
sual, dimensioén olfativa, di-
mension tactil, dimension ins-
trumental, dimension asociati-
va y dimension emocional. En
cuanto a la dimension visual,
el residuo seleccionado con
mas frecuencia corresponde a
fibras de madera mate, segui-
do de papeles melaminicos.
Para la dimension olfativa, es-
coria fue el unico residuo per-
cibido como desagradable. En
relacion a la dimension tactil,
los residuos, a excepcion de
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TABLA IIT
CARACTERIZACION DE RESIDUOS

Residuo Composicion

Propiedades

Celulosa Aislacion térmica
Lignina Aislacion actstica
Fibras de
madera
Silicato Textura fina
Aluminio Porosidad
Hierro Alta densidad
Calcio Resistencia a la compresion
Ceniza
Silicato Alta resistencia de abrasion y traccion
Aluminio > ; ks
Hi Resistencia a la compresion
ierro > . >l
: Resistencia a la corrosion
Calcio
Escoria
-
. e Melamina Alta ci;lpa.mdadvde reten.cu)’n.d'e agua
— esistencia a la hidrolisis
: Carbono
o Termoestable
~ ——— Nitrogeno

Papeles Melaminicos

Alta capacidad de reciclabilidad y reutilizacion

Fuente: Archivo proyecto.

las fibras de madera cataloga-
das como calido, son percibi-

TABLA IV

que ademas podrian estar a la
vista de los individuos en es-
pacios habitables.

Posibles entornos aplicativos

En cuanto a los usos y luga-
res de posibles emplo de los
residuos estudiados, los resulta-
dos reflejaron para fibras de
madera, uso principalmente
con fines decorativos (6,74%)
seguido por el empleo como
mobiliario (4,66%). Su uso en
revestimientos y lugares como
patios, paredes, mesas y living
y, exteriores alcanzo un 3,11%
cada una. Respecto a como
utilizarlo, un 33,73% sefnala
que deberia usarse como mate-
rial no visible y un 34,94%
sefiala que la mejor opcion es
como recubrimiento de una
superficie visible. 59,09% de
los encuestados consideran que
debe utilizarse en objetos de
uso comun, tales como mesas,
sillas, muebles en general;
mientras que un 40,91% consi-
dera que debiera serlo para
objetos decorativos. En conse-
cuencia, las fibras de madera
se perfilan como una opcién
versatil al momento de decidir
sobre su uso (Figura 1).
Respecto a la ceniza, su uso en
exteriores tiene la mas alta
preferencia aplicativa con un
9,46%, seguido de su uso en
paredes y mobiliario (7,43%)

DIMENSIONES SUPERFICIALES Y EMOCIONALES

dos como frios. Para la evalua- Fibras de madera Ceniza Escoria Papeles melaminicos
cion de la dimension instru- Mate Opaco Brillante Mate
mental, los residuos fibryas de  Dimensién visual Opaco Aspero Aspero Liso
madera y papeles melamu’n_cos Texturado Texturado Texturado Plano
SOl;. pelr cibidos comolve£§at11es Agradable Agradable Desagradable Agradable
y Ina me?ntF: - para fa QIMen- iy ension olfativa Natural Relajante Natural Artificial
sion asociativa todos los resi- . . .
duos excepto papeles melami- Relajante Definido Intenso Relajante
nicos se asocian a la variable Calido Frio Frio Frio
natural. Para la dimension  Dimension tactil Ductil Rigido Rigido Rigido
emocional, todos los residuos Ligero Ligero Duro Ligero
son percibidos como acogedo- Versatil Especifico Especifico Versatil
res, atractivos y comodos, 10 Dimensién instrumental ~Durable Efimero Efimero Durable
que 10? Sif“{la €n un extremoide Adaptable Adaptable Adaptable Adaptable
apreciacion muy positiva . . o Natural Natural Natural Artificial
(Tabla IV). Dimension asociativa Famili Famili Famili Famili

. . amiliar amiliar amiliar amiliar

Se puede decir que los resi- A
duos evaluados alcanzan en . . . coggdor Acogeflor Acoge.dor Acoggdor
general, no solo una percep- Dimensién emocional Atractivo Atractivo Atractivo Atractivo
Coémodo Cdémodo Coémodo Coémodo

cion positiva basada en las

dimensiones estudiadas sino  Fuente: Archivo proyecto.
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cada una; y como revestimien-
to con un 5,41%. Respecto a
coémo usarlo, 36,25% senala
que debe ser utilizado como
material no visible y el restante
51,25% como recubrimiento de
una superficie visible. Un
38,24% senaldo que debiera ser
utilizado en objetos de uso

comun, frente a un 61,76% que
lo percibe como objeto de uso
decorativo (Figura 2). Por su
parte, los papeles melaminicos,
fueron considerados en cuanto
al lugar de uso, como mas
apropiados para mobiliario y
decoracion alcanzando 9,49%
para cada opcion, seguido por

Frecuencia de palabras para lugares de uso del material:
Fibras de madera

Decoracién

Mobiliario

Revestimiento

Patios

Paredes

Mesas

Living

Conceptos asociados

Exteriores

Terrazas

Ceniceros

6,74

Porcentaje (%)

Figura 1. Frecuencia de palabras para lugares de uso del material fibras

de madera.

Frecuencia de palabras para lugares de uso del material:

Ceniza

Exteriores

Paredes

Mobiliario

Revestimiento

Jardineria

Terrazas

Construccion

Conceptos asociados

Suelos

Patios

Decoracién

9,46

10

Porcentaje (%)

Figura 2. Frecuencia de palabras para lugares de uso del material

ceniza.

INERCIENLIA JANUARY 2024 « VOL. 49 N° 1

su uso en objetos (8,23%), pa-
redes e interiores con 5,06%
cada una. En cuanto a como
utilizarlo, 16,67% lo sefala
como material no visible y
56,41% como recubrimiento de
una superficie visible. El
51,11% lo considera apropiado
para objetos de uso comun,
mientras que un 48,89% lo
sefiala como objeto decorativo
(Figura 3). Finalmente para la
escoria, la frecuencia de pala-
bras obtenidas para evalua-
cion de posibles usos en dife-
rentes lugares, sefala prefe-
rencia con fines decorativos
(13,85%), 5,38% en paredes y
4,62% (en objetos, jardineria
e interiores por igual.
Respecto al uso potencial de
las escorias, 18,06% lo situa
como material no visible y un
55,56% como recubrimiento
para superficies visibles. Por
otra parte, 25,71% consideran
su uso como objeto de uso
comun y el 74,29% como ob-
jeto decorativo (Figura 4).
Todos los residuos obtienen
una mayor preferencia para la
opcion material visible, lo
que se constituye en un buen
indicador para definir aplica-
ciones, ya que los entrevista-
dos coinciden en que seria
agradable tener contacto con
los residuos, en las dimensio-
nes estudiadas.

Conclusiones

La industria de la madera
en Chile, genera diversos
residuos como resultado de
sus procesos productivos. Las
cantidades de fibras de ma-
dera que no tienen un desti-
no, asi como residuos menos
explorados como ceniza, es-
coria y papeles melaminicos
son parte de este imaginario
que resulta de dificil gestion
para la gran industria. La
empresa MASISA S.A. estd
ocupandose de buscar un
destino util para los residuos
que genera, a través de
alianzas que permiten inte-
grar investigacion y gestion.
El disefio de nuevos materia-
les es un campo aplicativo
poco explorado, al que la
empresa se ha mostrado inte-
resada promover. La adecua-
da articulacion entre

industria de la madera y la
investigacion, puede entregar
soluciones a esta necesidad,
basadas en el enfoque de di-
sefio de materiales para la
transicion. La gestion de ma-
teriales para la transicion
entrega respuestas a la nece-
sidad de disefiar mejores ma-
teriales para convertirlos en
productos. Desde un enfoque
basado en disefo, mejorar la
circularidad de los materiales
que utilizamos es fundamen-
tal. Esto significa reutilizar o
reciclar materiales para con-
vertirlos en nuevos produc-
tos. La circularidad material
es una oportunidad para las
economias emergentes.
Explorar diversas dimensio-
nes para orientar el disefio
de nuevos materiales para la
transiciéon puede orientar a
los disenadores o encargados
creativos, en la toma de de-
cisiones respecto de qué ha-
cer y qué producir. En este
sentido, conocer la percep-
cién usuaria representa una
necesidad, especialmente,
cuando se trata de proyectar
materiales y productos em-
pleando residuos.

A partir de diversas com-
binaciones de los aspectos
técnicos observados en las
indagaciones bibliogréficas,
mas los resultados obtenidos
de las dimensiones superfi-
ciales y emocionales y los
campos aplicativos, se po-
dran explorar diversas rutas
de desarrollo de materiales.
De esta manera se estarian
considerando aspectos técni-
cos y de calidad percibida,
para la definicion de nuevos
materiales. Los disefiadores
podrian establecer relaciones
con los resultados obtenidos.
Por ejemplo, el residuo fibras
de madera es el que tiene
mejor aceptaciéon usuaria,
porque la dimensidon asociati-
va entrega alta valoracion a
los aspectos natural y fami-
liar. La dimension emocional
entrega una valoracion desta-
cada por acogedor y atracti-
vo. Desde el punto de vista
técnico, podria aportar carac-
teristicas de aislacion térmica
y acustica. El campo aplica-
tivo queda situado en decora-
cion y mobiliario.
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Frecuencia de palabras para lugares de uso del material:
Papeles melaminicos

Mobiliario
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Objetos
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Figura 3. Frecuencia de palabras para lugares de uso del material

papeles melaminicos.

Frecuencia de palabras para lugares de uso del material:

Escoria

Decoracién

Paredes

Objetos

Jardineria

Interiores

Revestimiento

Pisos

Conceptos asociados

Exteriores
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Casas
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| 1 J
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Figura 4. Frecuencia de palabras para lugares de uso del material

escoria.
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