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RESUMEN

Chile sostiene una serie de Tratados de Libre Comercio, que
abren excelentes oportunidades para exportar productos ela-
borados y no materias primas. Con ello, las Pymes del sec-
tor Diseiio y las Industrias Creativas y Culturales, tienen la
posibilidad de internacionalizar sus productos, permitiendo un
mayor posicionamiento de productos con valor agregado. Estos
productos requieren un packaging que cumpla con funciones
esenciales y realce la imagen del pais de origen. El cuidado
del planeta crece, y la UE ha fijado reglamentaciones en mate-
ria de packaging. La inobservancia de la normativa internacio-
nal en el diseiio de packaging eco-friendly puede obstaculizar
la exportacion, limitando la expansion internacional de los em-
prendimientos. El objetivo fue investigar como los packagings
eco-friendly y el cumplimiento de los estandares ambientales
internacionales pueden ser integrados en estrategias de dise-

o para mejorar la competitividad global. Como metodologia
se empled un andlisis exhaustivo de estandares, normativas y
regulaciones ambientales, junto con una exploracion de estra-
tegias de disefio innovadoras, para el cumplimiento de proto-
colos, en el contexto de empaques eco-friendly. Los resultados
evidencian la identificacion de una sinergia entre la ética am-
biental y la ambicion comercial, creando un marco que guia la
practica hacia una competitividad global sostenible. Las con-
clusiones muestran la sostenibilidad emergiendo como fuente
de innovacion y ventaja competitiva y la integracion de prdc-
ticas eco-friendly es una herramienta estratégica que puede
impulsar la innovacion y facilitar la operacion en mercados
globales. La investigacion subraya la necesidad de un compro-
miso riguroso con la normativa y la innovacion en el diseiio
de packaging.

Introduccion

Uno de los grandes retos del
disefio, en la actualidad, es
crear productos o servicios, que
satisfagan las necesidades del
usuario (Rojas, 2016) y que
ademas no dafien el medio am-
biente. El packaging es uno de
esos productos que deben ser
disefiados para responder inte-
gramente en cada una de sus
funciones (Becker et al., 2011).
Packaging, es traducido como
envase, empaque o embalaje, y
esta referido, segtin Vidales
(2003), a lo que contiene, en-
vuelve, protege y conserva un
producto, siendo ademas, el
medio por el cual, se presenta
un producto ante el potencial
consumidor (Ciravegna, 2017).

Es el objeto material escolta,
presente en casi la generalidad
de los productos que se exhi-
ben, compran y consumen
(Llorens y Alarcon, 2021), in-
cluyendo los envoltorios y eti-
quetas, que comunican presenta-
cién, identificacion e informa-
cion (Gaznares, 2021).
Técnicamente, packaging es una
interfaz multifuncional, destina-
da a satisfacer necesidades es-
pecificas de los productos que
contiene, usuarios a los que va
dirigido y contextos en los que
transita a lo largo de su ciclo de
vida (Vidales, 2007). El packa-
ging tiene un rol esencial en la
presentacion, posicionamiento y
comercializacion de los produc-
tos, pues tiene un gran impacto,
tanto a nivel del consumidor

(quién elige y decide la com-
pra), como en lo econémico y
medioambiental (Moll 'y
Montana, 2020). Dado que,
cada vez son mas los paises
comprometidos con el cuidado
del planeta, asi como consumi-
dores que se interesan por la
sostenibilidad, varios mercados
han optado por una regulacion
para envases y embalajes, espe-
cialmente la Unidén Europea
(UE), que contaminen menos y
que no pongan en peligro las
reservas de los recursos natura-
les (Salmoén, 2020). Bajo este
criterio, la dificultad se presenta
al querer exportar, ya que tanto
los productos como sus packa-
gings, deben cumplir con las
exigentes normativas que son
aplicadas y exigidas, para el

ingreso de productos desde el
exterior. Nuestro pais, Chile,
ha celebrado una serie de
Tratados de Libre Comercio
(TLC), tanto con Oriente
como con Occidente, vy
Acuerdos de Complementacion
Economica en respuesta a una
politica de comercio interna-
cional enfocada a una apertura
de mercados sobre la base de
este tipo de alianzas estratégi-
cas (MidePlan, 2005). Estos
TLC abren excelentes posibili-
dades y oportunidades para
exportar productos con valor
agregado, ya que tradicional-
mente, Chile ha sido principal-
mente exportador de materias
primas y productos no elabora-
dos o semi-elaborados, cuyo
destino implica una conversion

PALABRAS CLAVE / Competitividad Global / Economia Circular / Envases Eco-amigables / Envases Sostenibles / Industrias

Creativas y Culturales /

Recibido: 23/08/2023. Modificado: 21/11/2023. Aceptado: 22/11/2023.

Andrea Llorens Vargas. Magister
en Construccion en (Autora para
correspondencia).  Madera,
Universidad del Bio-Bio
(UbioBio), Chile. Candidata a
Doctora, Universidad Politécnica

INERCIENCJA NOVEMBER 2023 « VOL. 48 N° 11

de Valencia, Espafia. Académica,
Departamento Comunicacion
Visual, Universidad del Bio-Bio,
Chile. Direccion: Avda. Andrés
Bello 720, Chillan, Chile. e-mail:
allorens@ubiobio.cl.

Bernabé Hernandis Ortuiio. Ph.D. en
Ingenieria en Organizacion
Industrial, Universitat Politécnica de
Valencia (UPV), Espaiia. Profesor
titular, Catedratico e Investigador,
Departamento de Expresion Grafica,

0378-1844/14/07/468-08 $ 3.00/0

Escuela Técnica Superior de
Ingenieria del Diseflo, Universidad
Politécnica de Valencia (UPV-
ETSII), Valencia, Espana. IGD-
Grupo de Investigacion en Gestion
del Disefo.

587



STRATEGIES FOR A DESIGN OF GLOBAL COMPETITIVENESS OF PRODUCTS FROM THE CREATIVE AND
CULTURAL INDUSTRIES IN CHILE: ECO-FRIENDLY PACKAGING AND ENVIRONMENTAL STANDARDS

FOR INTERNATIONALIZATION
Andrea Llorens Vargas and Bernabé Hernandis Ortufio

SUMMARY

Chile maintains a series of Free Trade Agreements, which
open excellent opportunities to export manufactured prod-
ucts rather than raw materials. With this, SMEs in the Design
sector and Creative and Cultural Industries have the oppor-
tunity to internationalize their products, allowing for greater
positioning of value-added products. These products require
packaging that fulfills essential functions and enhances the im-
age of the country of origin. The care for the planet grows,
and the EU has set regulations on packaging. Non-compliance
with international regulations in the design of eco-friend-
ly packaging can hinder exportation, limiting international
expansion of ventures. The objective was to investigate how
eco-friendly packagings and compliance with international
environmental standards can be integrated into design strat-

egies to improve global competitiveness. The methodology
employed an exhaustive analysis of environmental standards,
regulations, and rules, along with an exploration of innova-
tive design strategies, for compliance with protocols, in the
context of eco-friendly packaging. The results evidence the
identification of a synergy between environmental ethics and
commercial ambition, creating a framework that guides prac-
tice towards sustainable global competitiveness. The conclu-
sions show sustainability emerging as a source of innovation
and competitive advantage, and the integration of eco-friendly
practices is a strategic tool that can drive innovation and fa-
cilitate operation in global markets. The research underscores
the need for rigorous commitment to regulations and innova-
tion in packaging design.

ESTRATEGIAS PARA UM DESIGN GLOBALMENTE COMPETITIVO DE PRODUTOS DOS SETORES
CRIATIVO E CULTURAL NO CHILE: EMBALAGENS ECO-AMIGAVEIS E PADROES AMBIENTAIS

PARA INTERNACIONALIZACAO
Andrea Llorens Vargas e Bernabé Hernandis Ortufio

RESUMO

O Chile tem uma série de acordos de livre comércio que
abrem excelentes oportunidades para a exporta¢do de produtos
processados e ndo de matérias-primas. Com isso, as PMEs do
setor de Design e Industrias Criativas e Culturais tém a pos-
sibilidade de internacionalizar seus produtos, permitindo um
maior posicionamento de produtos com valor agregado. Esses
produtos exigem embalagens que cumpram fungdes essenciais e
melhorem a imagem do pais de origem. O cuidado com o pla-
neta esta crescendo, e a UE estabeleceu regulamentagoes sobre
embalagens. A ndo conformidade com as regulamentagoes in-
ternacionais sobre o design de embalagens ecologicamente cor-
retas pode prejudicar a exportagdo, limitando a expansdo inter-
nacional dos empreendimentos. O objetivo foi investigar como
a embalagem ecologicamente correta e a conformidade com os
padrées ambientais internacionais podem ser integradas ds es-

tratégias de design para melhorar a competitividade global. A
metodologia empregada foi uma andlise abrangente de padroes,
normas e regulamentos ambientais, juntamente com uma explo-
ra¢do de estratégias de design inovadoras para a conformida-
de com o protocolo no contexto de embalagens ecologicamente
corretas. Os resultados evidenciam a identificagdo de uma si-
nergia entre a ética ambiental e a ambig¢do comercial, criando
uma estrutura que orienta a pratica em dire¢do a competitivi-
dade global sustentdavel. As conclusées mostram que a sustenta-
bilidade esta surgindo como uma fonte de inovagdo e vantagem
competitiva, e a integra¢do de pradticas ecologicamente corretas
é uma ferramenta estratégica que pode impulsionar a inova¢do
e facilitar a operac¢do em mercados globais. A pesquisa ressalta
a necessidade de um compromisso rigoroso com as regulamen-
tagoes e a inovag¢do no design de embalagens.

al producto final por un terce-
ro. En este escenario, las
PYMES creativas, en general,
y mas especificamente las del
sector Disefio, las Industrias
Creativas y Culturales (ICC),
tienen la posibilidad de inter-
nacionalizar sus productos,
pues es evidente que, cuando
se tiene un producto elaborado,
para ese producto se abre un
horizonte mas vasto de oportu-
nidades (ProChile, 2005). La
economia creativa refiere a un
concepto  holistico  con
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interacciones complejas entre
cultura, economia y tecnologia
(Gomes, 2018), cuya vincula-
cion es hacia los circulos de
creacion, produccion y distri-
bucion de bienes y servicios,
en sectores donde la creativi-
dad es una dimension esencial
para un mundo actual y globa-
lizado: musica, artes escénicas,
artesania, diseflo, moda, cine,
video, publicidad, arte, entre
otras (Bendassolli et al., 2009).
De hecho, existe un enorme
potencial de desarrollo para las

exportaciones no tradicionales
del sector creativo, que impone
nuevos desafios tendientes a
permitir un mayor posiciona-
miento de productos innovado-
res, con mayor valor agregado
(MinRel, 2012). En tanto, estos
productos, requieren un packa-
ging, el que, aparte de cumplir
con las funciones propias del
envase: proteger, contener,
transportar, informar, debe
aportar valor y contribuir a la
imagen del pais de origen en el
exterior (Prochile, 2022), pues

la globalizaciéon de los merca-
dos ha impulsado a las empre-
sas a expandirse a nivel inter-
nacional, enfrentandose a un
contexto donde la sostenibili-
dad y la responsabilidad am-
biental son elementos cruciales
(Grant et al., 2015). En este
sentido, el disefio de envases
eco-friendly y el cumplimiento
de estandares ambientales, se
han convertido en imperativos
para las organizaciones que
buscan mantener su competiti-
vidad en un mercado global
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cada vez mas consciente. Los
packagings eco-friendly, repre-
sentan una respuesta a la cre-
ciente necesidad de minimizar
los impactos ambientales aso-
ciados con los materiales de
embalaje. En el contexto de
una economia global que en-
frenta desafios en términos de
sostenibilidad y gestion de re-
siduos, los packagings eco-
friendly emergen como una
solucion integral. Los packa-
gings eco-friendly se definen
por su capacidad para reducir
su huella de carbono y su im-
pacto en el medio ambiente.
Sinénimo de ellos, los investi-
gadores han utilizado diferen-
tes términos para indicar en-
vases ecoldgicos, como enva-
ses ambientalmente amigables,
eco-packaging, eco-amigables,
envases verdes, envases soste-
nibles, envases conscientes
(Koenig-Lewis et al., 2014,
Magnier y Crié, 2015), gene-
rando alguna confusion al
realizar investigaciones. En la
practica, los envases eco-
friendly a menudo se denomi-
nan envases sostenibles, razon
por la cual, se han introduci-
do muchas iniciativas para
promover el concepto de em-
balaje sostenible en la indus-
tria. La Sustainable
Packaging Coalition® (SPC)
(2011:1-2), define ampliamente
el concepto de empaque soste-
nible o ecoldgico:

“Los envases sostenibles son
beneficiosos, seguros y saluda-
bles para las personas y las
comunidades a lo largo de su
ciclo de vida; cumple con los
criterios del mercado en cuan-
to a rendimiento y costo, se
obtiene, fabrica, transporta y
recicla utilizando energia re-
novable; maximiza el uso de
materiales de fuentes renova-
bles o recicladas; se fabrica
utilizando tecnologias de pro-
duccion limpia y mejores prdc-
ticas; esta hecho de materiales
saludables en todos los esce-
narios probables de fin de
vida, esta disefiado fisicamente
para optimizar materiales y
energia;, y se recupera y utili-
za eficazmente en ciclos biolo-
gicos y/o industriales de la
cuna a la cuna”.

Asi también, Ellen
MacArthur Foundation (2016:31)

lo define como: "EI packaging
eco-friendly no se trata unica-
mente de los materiales utiliza-
dos, sino también de disenar el
envase de manera eficiente,
liviana y facil de reciclar o
compostar”. A partir de esto,
las barreras con las que se han
debido enfrentar las ICC, no
son precisamente por el nivel
de calidad, innovacién y crea-
tividad que poseen estos pro-
ductos, pues alcanzan los es-
tandares exigidos en los merca-
dos de la UE hacia donde seria
el destino de estos emprendi-
mientos, sino a consecuencia
de no lograr una correcta im-
plementacion de las directrices
aplicadas al sector del packa-
ging, determinadas en el marco
legislativo europeo, para alcan-
zar un modelo circular. Es de-
cir, no se contaba con un pac-
kaging que cumpliera con la
actual normativa de la UE,
enfocada en la proteccion del
medio ambiente, el consumo
sostenible y la produccion efi-
ciente, entre otras orientaciones
estratégicas (Alvarez, 2004). La
UE ha fijado objetivos a diez
afos en materia de packaging,
impulsando su reutilizacion,
reduccion y reciclaje, a través
del Plan de Accion de
Economia Circular, que cuenta
con medidas dispuestas para
actuar sobre: la produccion, el
consumo, la gestion de resi-
duos, las materias primas, la
reduccion de envases, plasticos
de un solo uso (Interempresas,
2021), entre otros. Por lo ante-
rior, es evidente, la importan-
cia de que un producto cuente
con el disefio de un packaging
adecuado para cada solicitacion
y prestacion (Capuz y Goémez,
2004). Las oportunidades de
exportar no deben perjudicarse
por no cumplir con la normati-
va exigida en el mercado de
destino, el packaging es tanto
o igual de importante que el
producto mismo, pues permite
que el producto llegue en per-
fecto estado a su destino y
ademas persuade en la decision
de compra (Escursell et al.,
2022). Considerar aspectos ba-
sicos, como el conocimiento en
profundidad de la reglamenta-
cion vigente al disefiar un pac-
kaging apropiado, el cumpli-
miento de los protocolos y la
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normativa del pais de destino,
es fundamental y casi tan im-
portante como estar informa-
dos de las ultimas tendencias
en el rubro (Hernandez de
Garcia, 2012), y evidentemente,
los materiales utilizados en el
disefio del packaging, deben
ser aptos para ser aceptados en
la UE, en términos de sosteni-
bilidad y ecologia, pues, al
mismo tiempo son el soporte
constructivo y la esencia de
éste. La tendencia en la UE en
cuanto a los materiales usados
en el packaging, radica en la
preocupacion por el medio am-
biente, pues se tornan como la
alternativa mas viable para
disminuir el impacto ambiental
de los envases (Curiel, 2003).
Promover la exportacion impli-
ca que tanto el producto como
su packaging, deben someterse
a la legislacion vigente en el
mercado de destino, para abrir-
se a mercados internacionales
en el que Chile ha estado im-
pulsando una intensa agenda
para potenciar la imagen pais y
fomentar el comercio exterior.
En Prochile, las prioridades
estan orientadas a un mayor
aprovechamiento de los TLC
en favor de las PYMES
(OCDE y CEPAL, 2012), po-
tenciando sectores poco tradi-
cionales, ICC vy servicios
(Prochile, 2022). Mediante
campanas y participacion en
ferias internacionales, se busca
potenciar los productos chile-
nos, promocionandolo como
proveedor confiable y seguro
en el contexto internacional,
actividades clave destinadas a
consolidar la Imagen Pais. El
actual sistema de desarrollo
econdémico del pais se funda-
menta en que, el mercado ex-
terno debe ocupar un lugar
central en la estrategia de de-
sarrollo nacional. Para el desa-
rrollo de este estudio se ha
planteado la siguiente pregunta
de investigacion: ;Coémo pue-
den los packagings eco-
friendly y el cumplimiento de
los estandares ambientales in-
ternacionales, ser integrados
en estrategias de disefio mas
efectivas para mejorar compe-
titividad global de los produc-
tos de las ICC, en un entorno
cada vez mas consciente de la
sostenibilidad? Esta pregunta

de investigacion busca explorar
la relacion entre los envases
eco-friendly, los estandares
ambientales y la internaciona-
lizacion de productos, asi
como identificar las estrategias
de disefio Optimas para compe-
tir en el ambito global, mante-
niendo un enfoque en la soste-
nibilidad ambiental.

Metodologia

A partir de la orientacidn
propuesta, fue posible identifi-
car dos areas clave que fueron
exploradas en detalle en este
apartado bajo una perspectiva
que proporciond un enfoque
sistematico, estructurado y
comprensivo para estudiar los
estandares ambientales interna-
cionales y las estrategias de
disefio para la competitividad
global en el contexto de empa-
ques eco-friendly. La integra-
cion de analisis, descripcion,
comparacion, evaluacion de
impacto y desarrollo de un
marco integrado asegurd una
base solida para entender como
la sostenibilidad puede ser un
factor clave de competitividad
en los mercados internacionales
y como las practicas de packa-
ging eco-friendly pueden in-
fluir en la competitividad glo-
bal de un producto. A conti-
nuacion se presenta la estructu-
ra del estudio.

Estandares ambientales
internacionales: identificacion,
descripcion y analisis

Se identificaron los principa-
les estandares, normativas y
regulaciones aplicables al dise-
flo y uso de empaques sosteni-
bles. Se definieron los princi-
pales estandares, normativas y
regulaciones internacionales
que tienen un impacto signifi-
cativo en el disefio y uso de
empaques sostenibles.

Se llevo a cabo el andlisis
de las normativas y regula-
ciones, su propdsito, requisi-
tos e implicaciones. Se esta-
blecié comparacion de los
diferentes estandares para
identificar similitudes, dife-
rencias, fortalezas y debilida-
des y la evaluacion del im-
pacto de estos estandares en
el disefio, produccion, uso y
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disposicion de empaques sos-
tenibles. Finalmente se pro-
porciona orientacion basada
en el analisis para la imple-
mentacion efectiva de los es-
tandares en el disefio y uso
de empaques sostenibles. con
practicas futuras.

Estrategias de diserio para la
competitividad global

Para ello, se identifican y
seleccionan estrategias que
contribuyen a la competitivi-
dad global en el disefio de
empaques. Se realiza el anali-
sis y descripcion de las estra-
tegias incluyendo su aplica-
cion, beneficios y desafios vy,
se evalua como estas estrate-
gias se alinean con los estan-
dares ambientales internacio-
nales identificados en el seg-
mento anterior.

Se evalua como la adopcion
de practicas de packaging sos-
tenibles puede impactar en la
competitividad global

Por ultimo se considera la
integracion de estandares y
estrategias en un marco que
combine tanto los estdndares
ambientales internacionales
como las estrategias de disefo
para la competitividad global,
proporcionando una guia prac-
tica para el disefilo de empa-
ques sostenibles.

Resultados

Se exponen los hallazgos del
estudio sobre los estandares y
regulaciones que rigen el dise-
no y uso de packaging eco-
friendly globalmente. Mediante
el analisis de informes guber-
namentales y normativas, se ha
creado un marco que refleja
las aspiraciones en sostenibili-
dad y las realidades de la in-
dustria del embalaje. Las si-
guientes secciones detallan los
resultados, destacando avances
y desafios en la busqueda de
un enfoque sostenible en el
disefio y uso de empaques. Los
hallazgos se organizan segln
los temas identificados en la
metodologia, ofreciendo una
vision estructurada de la inte-
raccion entre regulaciones, es-
tandares y practicas industria-
les en el disefio de envases
para las ICC.
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Estandares ambientales
internacionales: identificacion,
definicion y andlisis

En relacion a la identifica-
cion de estandares, normativas
y regulaciones relevantes, la
UE ha establecido normativas
para regular el envase y empa-
que, promoviendo la sostenibi-
lidad y reduciendo el impacto
ambiental. La legislacion euro-
pea se ha enfocado en la pre-
vencion y gestion de residuos
de envases, la promocion de
la economia circular y la re-
duccion de impactos ambien-
tales. La adopcion y cumpli-
miento de estos estandares

son clave para la sostenibili-
dad y responsabilidad ambien-
tal en el disefio y uso de em-
paques globalmente.

La seleccion de estos estan-
dares clave abarca una varie-
dad de enfoques en el disefio
y uso de empaques sosteni-
bles, incluyendo regulaciones
gubernamentales, guias de la
industria y protocolos interna-
cionales. Estos estdndares
ofrecen un marco para aplicar
practicas sostenibles y cumplir
con regulaciones, posicionando
a las organizaciones en un
mercado global enfocado en la
sostenibilidad. Las directivas
europeas relacionadas con el

embalaje y el medio ambiente,
como la Directiva Marco de
Residuos y la Directiva de
Envases, proporcionan infor-
macion sobre iniciativas para
mejorar el rendimiento am-
biental, incluyendo la preven-
ciéon de residuos y la promo-
cion de la economia circular,
detalladas en la Tabla 1.

En relacion al analisis de es-
tandares se revela una compleja
interaccion de objetivos, requi-
sitos e implicaciones que estan
moldeando el campo del disefio
y uso de empaques sostenibles.
La comparacion y contraste de
estos estandares ofrecen una
vision enriquecedora de como

TABLA I

PRINCIPALES NORMATIVAS Y ESTANDARES DE LA UE PARA REGULAR EL ENVASE

Normativas y Regulaciones

Objetivos / Alcances

Directiva sobre envases y re-
siduos de envases (PPWD)

Medidas para prevenir la producciéon de residuos de envases y promo-
ver la reutilizacion, reciclaje y otras formas de recuperacion.
Requisitos esenciales de minimizacion del peso y volumen, reduccion
de sustancias nocivas y recuperacion de energia. Busca garantizar que
todos los envases sean reutilizables o reciclables de manera econdémi-
camente viable para 2030.

Comité Europeo de
Normalizacion (CEN) y
Estandares Internacionales

Las normas de este comité, ofrecen orientacion sobre los Requisitos
Esenciales de la PPWD y como aplicarlos. Estandares internacionales
como las normas ISO relacionadas con el embalaje, entregan directri-
ces para el disefio sostenible y la eficiencia en el uso de recursos.

Estrategia de economia circular
y sostenibilidad

Minimizar el impacto ambiental de los envases y los residuos de enva-
ses. Regulaciones sobre la prevencion, reutilizacion, reciclaje y recu-
peracion de envases y residuos de envases. Aplicable a todos los en-
vases y residuos de envases, comercializados en la UE, independien-
temente del material utilizado.

Regulacion REACH
(1907/2006)

Regular la produccion y uso de sustancias quimicas en la UE, inclu-
yendo las utilizadas en envases. Fabricantes e importadores deben ga-
rantizar que las sustancias quimicas utilizadas en los envases no sean
perjudiciales para la salud humana o el medio ambiente.

Directiva de plasticos de un
solo uso y poliestireno ex-
pandido (2019/904)

Reducir el impacto de productos plasticos en el medio ambiente, espe-
cialmente aquellos que contribuyen a la basura marina. Limita la co-
mercializacion de ciertos productos de plastico de un solo uso y pro-
mueve alternativas mas sostenibles.

Etiquetado ecologico de la UE
(Ecolabel)

Ofrecer una etiqueta voluntaria que identifique productos y servicios
que tienen un menor impacto ambiental durante su ciclo de vida. Los
envases pueden obtener la etiqueta Ecolabel si cumplen con criterios
especificos relacionados con la sostenibilidad y el disefio ecoldgico.

Directiva marco sobre resi-
duos. Waste Framework
Directive (WFD) 2008/98/CE

Establece el marco legal para el manejo de residuos en la UE, inclu-
yendo los residuos de envases. Promueve la prevencion, la reutiliza-
cion y el reciclaje, y establece la jerarquia de residuos.

Reglamento (CE) N°
1935/2004 sobre Materiales y
objetos destinados a entrar en
contacto con alimentos

Establece requisitos para los materiales y objetos que estan destinados
a entrar en contacto con alimentos, incluyendo envases. Su objetivo
es garantizar que no haya una transferencia de sustancias a los ali-
mentos que pueda ser peligrosa para la salud humana.

Estrategia europea para el
plastico

Aunque no es una normativa en si, es un plan integral que busca que
todos los envases de plastico en la UE sean reciclables para 2030.
Objetivo reducir el consumo de plasticos de un solo uso y restringir
la utilizacion de microplasticos.

Guia de ecodisefo de envases
y embalajes

Proporciona estrategias y consideraciones clave para el disefio de enva-
ses eficientes, seleccion de materias primas sostenibles, fabricacion y
envasado optimizado, la logistica eficiente y el reciclaje Optimo de
envases.

Fuente: Elaboracion propia.
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diferentes enfoques y jurisdic-
ciones estdn abordando desa-
fios comunes. La evaluacion
de impacto destaca la influen-
cia significativa de estos es-
tandares en todas las etapas
del ciclo de vida del envase,
desde el disefio hasta la dis-
posicion. Estos hallazgos, des-
critos en la Tabla II, contribu-
yen a una comprension mas
profunda de cémo los estan-
dares y regulaciones pueden
ser aplicados y adaptados para
promover practicas sostenibles
en un contexto global.

La implementacion efectiva

de estandares en el disefio y
uso de packagings eco-friendly,
requiere una estrategia adapta-
da a las necesidades y objeti-
vos de cada empresa y/o pro-
ducto. Las ponderaciones gene-
rales a considerar para exportar
a la UE incluyen:
a) Comprension y cumpli-
miento de requisitos legales,
regulaciones 'y normativas,
para el packaging requerido
por las ICC que desean expor-
tar sus productos.

b) Fomento de la reutilizacion,
reciclaje y economia circular,
debe ser un criterio prioritario
de los envases en alineacion
con los principios de ciclo ce-
rrado existentes en la UE.

c) Integracion de estandares y
modelos de sostenibilidad en
el proceso inicial del disefio,
para garantizar que los enva-
ses cumplan con los criterios
ambientalistas.

d) Seleccion de materiales
ambientalmente respetuosos y
Disefio eficiente, son funda-
mentales para reducir el im-
pacto ambiental de los
envases.

e) Comunicacion y colabo-
racion entre actores rele-
vantes, autoridades, provee-
dores, disefiadores y consu-
midores, en practicas soste-
nibles son vitales en el
éxito de la implementacion
de la normativa.

f) Evaluacién y mejora conti-
nua para alineaciéon con obje-
tivos de sostenibilidad, en la
implementacion de la norma-
tiva, debe ser un proceso di-
namico, con evaluaciones re-
gulares y  ajustes  para

asegurar las mejores practicas
en la industria.

La integracion de estos es-
tandares con practicas futuras,
es un proceso complejo que
necesita planificacion y com-
promiso continuo. Las reco-
mendaciones ofrecen una guia

adaptable para las organiza-
ciones en un paisaje en cons-
tante evolucion, contribuyendo
a posicionarlas como lideres
en sostenibilidad en la indus-
tria del embalaje, cumpliendo
regulaciones y respondiendo a
las expectativas del mercado.

Estrategias de disefio para la
competitividad global

El estudio identifico estrate-
gias para mejorar la competiti-
vidad global en el disefio de
empaques, incluyendo practicas
sostenibles, uso de materiales

TABLA II

ANALISIS GENERAL DE ESTANDARES, NORMATIVAS Y REGULACIONES EN LA UE

Criterios y Directrices

Analisis de estandares, normativas y regulaciones en la UE

Objetivos

Reducir el impacto ambiental de los envases.

Promover la reutilizacion, reciclaje y recuperacion.

Establecer, evaluar y certificar la sostenibilidad de los envases.

Reducir, restringir y regular el uso de productos de plastico de un solo
uso y poliestireno expandido.

Ofrecer directrices para el diseflo sostenible y la eficiencia en el uso
de recursos.

Proporcionar estrategias y consideraciones clave para el disefio de en-
vases eficientes y sostenibles.

Armonizar las especificaciones técnicas de productos, servicios y pro-
cesos en la UE, para facilitar el comercio y la cooperacion entre pai-
ses, asegurando que los productos y servicios estén alineados y cum-
plan con ciertos estandares de calidad, seguridad, rendimiento y
sostenibilidad.

Impacto

Definir los requisitos esenciales para el disefio de envases.

Establecer criterios y métodos para evaluar y certificar la sostenibili-
dad de los envases.

Influir en el disefio y material de los envases, promoviendo alternati-
vas mas sostenibles y reciclables.

Referenciar la practica de estrategias en la seleccion de materias pri-
mas, procesos de fabricacion, logistica y reciclaje.

Facilitar la colaboracion internacional y la adopcion de practicas soste-
nibles en el disefio y uso de empaques.

Promover el disefio de envases que minimizan el impacto ambiental,
fomentan la reutilizacion y reciclaje y cumplen con regulaciones
especificas.

Establecer objetivos y practicas para la recuperacion, reutilizacion y re-
ciclaje de envases, alineandose con los objetivos de la economia
circular.

Directivas y normalizacion de
envases

Establecer criterios claros para determinar qué constituye un envase

Fijar objetivos de recuperacion y reciclaje.

Influir directamente en el diseflo de los envases.

Promueve la minimizacion del peso y volumen, la reutilizacion y el
reciclaje.

Economia circular en la UE

Promueve activamente la transicion del envase, hacia un ciclo de vida
cerrado.

Reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y los impactos
ambientales

Dirigir a la UE hacia cero residuos (0 waste).

Politica de gestion de residuos
de UE

Se enfoca hacia el futuro en tratar los residuos como recursos.

Reducir los residuos per capita.

Hacer que el reciclaje y la reutilizacion sean economicamente
atractivos.

Seguridad alimentaria y
quimica

Fiscalizar materiales y envases en contacto con alimentos.

Registrar, Evaluar, Autorizar y Restringir Sustancias
(REACH).

Preocupacion por la seguridad y la salud publica.

Quimicas

Enfoque en la sostenibilidad

Legislar sobre gestion de recursos y la sostenibilidad.

Gestionar la Huella Ambiental del Producto (Product Environmental
Footprint, PEF).

Estandarizar, evaluar y cuantificar los impactos ambientales asociados
con todas las etapas de la vida de un producto, desde la extraccion
de materias primas hasta la produccion, distribucion, uso y disposi-
cion final.

UE: Unidon Europea. Fuente: Elaboracion propia.
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reciclables, y cumplimiento de
normativas ambientales. La
adaptabilidad a regulaciones y
comprension de preferencias
del consumidor son clave para
el  éxito  internacional.
Sostenibilidad, innovaciéon y
atencion al consumidor son
pilares en esta estrategia glo-
bal. Estas estrategias ofrecen
una guia para la industria del
embalaje, requiriendo revision
continua y colaboracion entre
diseniadores, fabricantes, regu-
ladores y consumidores.

El analisis de la influencia
de practicas de packaging
sostenibles en la competitivi-
dad global muestra una inte-
raccion compleja entre soste-
nibilidad, innovacion y regu-
lacion. Estas practicas son
una herramienta estratégica
que puede impulsar la inno-
vacion y facilitar la opera-
cion en mercados globales.
Los hallazgos enfatizan la
importancia de una estrategia
de disefio sostenible alineada
con objetivos globales, ofre-
ciendo guia para las organi-
zaciones en la industria del
embalaje. Las estrategias cla-
ve, como Interaccion con el
Mercado Global e Integracion
con la Cadena de Suministro,
son descritas y analizadas en
la Tabla III.

Por ultimo, se construye un

marco integrado que combina
tanto los estandares ambienta-
les internacionales como las
estrategias de disefio para la
competitividad global. Este
marco proporciona una hoja de
ruta practica y robusta para el
disefio de empaques eco-
friendly, alineando la innova-
cién, la regulacion y la respon-
sabilidad ambiental.
a) Alineacion con estandares
ambientales internacionales: El
marco integra diversas norma-
tivas, asegurando el cumpli-
miento y la adaptabilidad a di-
ferentes mercados

b) Enfoque en la economia
circular: Se promueve un di-
seno centrado en la reutiliza-
cion, reciclaje y reduccion de

residuos, alineado con los
principios de la economia
circular.

¢) Innovacion y diferencia-
cion: El marco fomenta la
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exploracion de tecnologias y
materiales avanzados, y la in-
tegracion de innovaciones en
el disefio para la diferencia-
cién en el mercado.

d) Adaptabilidad y flexibili-
dad: Se enfatiza la capacidad
de adaptarse rapidamente a
las cambiantes regulaciones y
estandares internacionales,

manteniendo la competitividad
en diversos mercados.

e) Atencion a las preferencias
del consumidor: Se incorpora
una comprension profunda de
las preferencias y expectativas
del consumidor en diferentes
mercados globales.

f) Herramientas y directrices:
El marco ofrece herramientas

y directrices practicas para im-
plementar las estrategias y
cumplir con los estandares, fa-
cilitando la transiciéon hacia
practicas sostenibles.

g) Colaboracion y transparen-
cia en la cadena de suminis-
tro: Se promueve la colabora-
cion con proveedores y la cla-
ridad en las  practicas

TABLA III

ANALISIS DE ESTRATEGIAS QUE CONFORMAN MARCO INTEGRADO DE
COMPETITIVIDAD GLOBAL SOSTENIBLE PARA DISENO DE PACKAGING
ECO-FRIENDLY

Estrategias Alcances Descripcion
El analisis reveld que las practicas de packaging sosteni-
bles no son simplemente una respuesta a las regulacio-
Resultados

nes, sino una estrategia proactiva que interactia con la
dindmica global del mercado.

Globalizacion y
Interaccion con el localizacion

mercado global

Las practicas sostenibles permiten a las empresas operar
globalmente para adaptarse a las regulaciones y prefe-
rencias locales.

La innovacién y la sostenibilidad ofrecen ventajas compe-
titivas en términos de diferenciacion y posicionamiento
en el mercado.

Reputacion y
responsabilidad de

La sostenibilidad mejora la reputaciéon de marca y de-
muestra responsabilidad social y ambiental.

La sostenibilidad mejora la percepcion de la marca y sa-
tisface la creciente demanda de productos responsables.

marca mejora de la imagen de marca, reduccion de costos a lar-
go plazo y la adaptabilidad a diferentes mercados.
Las practicas de packaging sostenibles se identificaron
como una fuente de innovacion y creatividad en el dise-
Resultados

filo de empaques.
Diseno centrado en la economia circular.

Estrategias como
herramienta de
innovacion

Diseflo centrado en
el usuario

La sostenibilidad impulsa un diseflo centrado en el usua-
rio que responde a la creciente demanda de productos
éticos y responsables.

Tecnologia y
Materiales Avanzados

La exploracion e integracion de tecnologias y materiales
emergentes, abre nuevas oportunidades para la diferen-
ciacion y la eficiencia.

Resultados

Integracion de practicas sostenibles en la cadena de sumi-
nistro fue sefialada como una estrategia clave para la
competitividad global.

Colaboracion y

Integracion con la 1
transparencia

cadena de suministro

La transparencia en las practicas sostenibles fortalecen la
cadena de suministro y mejoran la resiliencia.

Optimizacion de

La sostenibilidad en la cadena de suministro contribuye a
optimizar recursos, reduccion de costos y rentabilidad a

recursos largo plazo
La conexion entre las practicas de packaging sostenibles
Resultados y los estandares y regulaciones globales fue destacada

como un factor critico en la competitividad global.
La adopcion proactiva de estandares globales asegura el
c limient cumplimiento y facilita el acceso a mercados
., . umplimiento internacionales.
Conexion con estan- proactivo

dares y regulaciones

La adhesion a regulaciones globales asegura el acceso a
mercados internacionales.

globales

Adaptabilidad y
flexibilidad

La capacidad de adaptarse a las cambiantes regulaciones
globales es esencial para mantener la competitividad en
diversos mercados.

Las practicas de packaging sostenible se alinean con los
objetivos de reduccion de impacto ambiental, eficiencia
en el uso de recursos y cumplimiento de regulaciones.

Fuente: Elaboracion propia.
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sostenibles, fortaleciendo la
cadena de suministro.

La implementacion es una
respuesta estratégica a los de-
safios y oportunidades de un
mercado global en constante
evoluciéon y un compromiso
con un futuro mas sostenible
y competitivo.

Asi, por lo visto los resulta-
dos dan cuenta que la respues-
ta a la pregunta de investiga-
cion, ;Como pueden los packa-
gings eco-friendly y el cumpli-
miento de los estandares am-
bientales internacionales, ser
integrados en estrategias de
disefio méas efectivas para me-
jorar la competitividad global
de los productos de las ICC, en
un entorno cada vez mas cons-
ciente de la sostenibilidad ?, a
través de la integracion meticu-
losa de los estandares ambien-
tales con estrategias de disefo
innovadoras, y en la creacion
de un marco que guia la prac-
tica de un diseno de packaging
eco-friendly. Los packagings
eco-friendly no son simple-
mente una respuesta a las de-
mandas regulatorias, sino una
herramienta estratégica que
puede impulsar la innovacion
y facilitar la operacién en
mercados globales. La indus-
tria de las ICC, en particular,
puede beneficiarse de este
enfoque integrado, posicionan-
dose como lider en la van-
guardia de la sostenibilidad y
la innovacion.

Conclusiones

En una era marcada por la
urgencia ambiental, la dinami-
ca comunicacional y el inter-
cambio global, este estudio ha
entrelazado una narrativa cohe-
rente, que une la sostenibilidad
con la estrategia, la integridad
con la economia, y la respon-
sabilidad con la resiliencia. La
integraciéon de practicas de
packaging eco-friendly en la
competitividad global y en la
internacionalizacion de produc-
tos para las ICC, no es simple-
mente una opcion estratégica;
es una imperativa de gestion,
una visiéon de futuro y una
declaracion de liderazgo. La
industria del packaging, en su
interseccion Unica con el co-
mercio globalizado y la

ecologia, esta llamada a ser
una guia de innovacion y res-
ponsabilidad. Este estudio, en
su rigor y relevancia, es un
testimonio de esa posibilidad y
un llamado a la accion.

La inobservancia de la nor-
mativa, manifestada en la omi-
sion de su consideracion en el
disefio de packaging eco-
friendly, ya sea por una caren-
cia de conocimiento o una de-
ficiencia en la asesoria especia-
lizada, se erige como un impe-
dimento tangible que obstacu-
liza y frustra la materializacion
de la exportacion de productos
dentro de las ICC. Esta barrera
no solo limita la expansion in-
ternacional de los emprendi-
mientos, sino que también so-
foca el anhelo de trascender las
fronteras nacionales y ampliar
el mercado actual, relegando
los disefnos innovadores a un
ambito confinado y restringien-
do su potencial de influencia
en la escena global.

Dentro de este complejo en-
tramado, la sostenibilidad tras-
ciende la simple conformidad
con los requisitos normativos y
se erige como un catalizador
de innovacidén, un medio de
diferenciacion y una fuente
inexplorada de ventaja compe-
titiva. En este paradigma emer-
gente, las practicas de reutili-
zacion, reciclaje y eficiencia en
la gestion de recursos no son
simplemente tacticas de con-
servacion, sino estrategias ro-
bustas que confieren fortaleza
y adaptabilidad en el ambito
del mercado internacional.
Estas practicas, al ser integra-
das con perspicacia y vision,
tienen el potencial de redefinir
el ambito competitivo, posicio-
nando a las organizaciones en
la vanguardia de una economia
global cada vez mas consciente
de la sostenibilidad.

En la confluencia de la sos-
tenibilidad ambiental y la com-
petitividad global, este estudio
ha trazado un camino arduo
pero esclarecedor, a través de
un entorno complejo y en
constante evolucion. La inte-
gracion de estindares ambien-
tales internacionales, la identi-
ficacion y analisis de estrate-
gias clave, y el desarrollo de
un marco integrado de compe-
titividad global sostenible han
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revelado una sinergia profunda
y multifacética entre la respon-
sabilidad ecologica y la sobera-
nia en el disefo de envases
eco-friendly, donde solo a tra-
vés de este compromiso riguro-
so y enfocado se puede fomen-
tar una adopcidén mas amplia
de packagings eco-friendly,
alineando las aspiraciones co-
merciales con la responsabili-
dad ecologica.
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