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RESUMEN

La globalizacion y la transformacion digital ofrecen gran-
des posibilidades de desarrollo, pero a la vez presentan de-
safios e incertidumbre. Ante estas oportunidades y retos, los
estados promueven la investigacion para generar y desarro-
llar un potencial de innovacion. Sin embargo, la definicion de
politicas, estrategias o instrumentos de fomento para el desa-
rrollo y transferencia del conocimiento es compleja, ya que
enfrenta altos niveles de incertidumbre y conexiones no evi-
dentes entre las variables en un medio dinamico que dificulta

la planificacion a mediano y largo plazo. Este articulo ofrece
un analisis sistematico de los proyectos adjudicados en tecno-
logias de informacion y comunicacion (TIC) por la Comision
Nacional de Investigacion Cientifica y Tecnoldogica (Conicyt)
de Chile. Para identificar los énfasis y omisiones en la adjudi-
cacion de proyectos de investigacion que desarrolla el poten-
cial de innovacion con TIC, se clasifican los proyectos apro-
bados por Conicyt entre 2000 y 2017 a través de un marco

ontologico.

Introduccion

En el actual contexto de glo-
balizacion y digitalizacion, una
condicién indispensable para
impulsar la innovacién y el
crecimiento econdémico es el
desarrollo y uso de las tecnolo-
gias (Fagerberg, 1987; Crespi y
Zuiiga, 2012), entre éstas, las
de informacién y comunicacion
(TIC) (Bresnahan, 2003). Cada
vez cobran mayor importancia
modelos de negocio que se ba-
san en la aplicacion y uso de
TIC para coordinar a un gran
numero de participantes como
proveedores y clientes de servi-
cios y productos, tales como
Uber/Cabify en transporte,
Alibaba/Amazon/Ebay en distri-
bucion, Netflix en contenidos
audiovisuales, LinkedIn como
gestor de redes profesionales,
Airbnb en alojamiento, o

Expedia/Travelocity/Orbitz
como agencias de viaje. La ma-
yoria de los ejemplos indicados
se han desarrollado en las ulti-
mas dos décadas, y se han lo-
grado consolidar con una alta
tasa de usuarios y grandes vola-
menes de transacciones. En
efecto, la revolucion digital ha
desencadenado cambios profun-
dos en las relaciones sociales,
los modelos de negocio y la
gestion de la innovacion
(Nambisan et al., 2017), influ-
yendo directamente sobre la
competitividad de empresas y
territorios.

Las TIC son consideradas
tecnologias de proposito gene-
ral, al igual que otras tecnolo-
gias que han marcado hitos
importantes en el desarrollo de
la humanidad, tales como el
papel, imprenta, motor a vapor,
electricidad, semiconductores y

computadores, ya que presentan
grandes oportunidades para el
desarrollo econémico y social
al permear diversas areas de
actividad econdmica reduciendo
las barreras de acceso y de
participacion de usuarios que
en nimero creciente acceden a
ellas (Bresnahan y Trajtenberg,
1995; Helpman, 1998;
Bresnahan, 2010). Ademas, las
TIC permiten una creacion y
difusion réapida de emprendi-
mientos innovadores que fun-
cionan sobre plataformas que
capturan, procesan y gestionan
grandes volimenes de datos,
generan y distribuyen informa-
cion y conocimiento, ademas de
conectar y coordinar con facili-
dad a usuarios, clientes y pro-
veedores. Para desarrollar el
potencial de las TIC como tec-
nologias de propdsito general y
cosechar los beneficios sociales

y econdomicos de la innovacion
a través de ellas, los modelos
de innovacién plantean la im-
portancia de la investigacion
basica y aplicada para generar
y transferir conocimiento en
un ecosistema de innovacion
(Etzkowitz y Leydesdorff,
2000; Godin, 2006). Con este
fin, instituciones publicas tales
como agencias de desarrollo
economico, o comités de cien-
cia y tecnologia, coordinan el
financiamiento de propuestas
de investigaciéon y desarrollo
de productos y servicios en
sus respectivos paises con el
objetivo de promover la pro-
duccion cientifica y la innova-
cion (Beaudry y Allaoui,
2012). El éxito en el desarrollo
de innovaciones de alto impac-
to dependera en parte de las
politicas que estos y otros or-
ganismos e instituciones
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INNOVATION POTENTIAL WITH ICT IN CHILE, APPLICATION OF AN ONTOLOGICAL FRAMEWORK FOR A

SYSTEMATIC STUDY

Ariel La Paz, José Guimoén, Jaime Miranda and Christian A. Cancino

SUMMARY

Globalization and the digital transformation offer great devel-
opment possibilities, but at the same time imply new challeng-
es and uncertainty. To face these opportunities and challenges,
States promote scientific and applied research to generate and
develop the innovation potential. However, the definition of pol-
icy, strategies or instruments to foster knowledge generation
and transfer is a complex issue, because of the high levels of
uncertainty and non-evident connections amongst variables in a

dynamic environment that makes long-term planning a difficult
task. This article presents a systematic analysis of the projects
awarded by the National Committee for Scientific and Technolog-
ical Research (Conicyt) in Chile. To identify the emphases and
gaps in the allocation of funding for research projects to devel-
op the innovation potential with information and communication
technologies (ICT), we mapped all projects awarded by Conicyt
in the period 2000-2017, using an ontological framework.

POTENCIAL DE INOVACAO COM TIC NO CHILE, APLICACAO DO PONTO DE VISTA ONTOLOGICO PARA UM

ESTUDO SISTEMATICO
Ariel La Paz, Jos¢é Guimoén, Jaime Miranda e Christian A. Cancino

RESUMO

A globalizagdo e a transformagdo digital oferecem grandes
possibilidades de desenvolvimento, mas ao mesmo tempo apresen-
tam dificuldades e incertezas. Diante destas oportunidades e de-
safios, os estados promovem a investigacdo para gerar e desen-
volver o potencial de inovagdo. No entanto, a defini¢do de politi-
cas, estratégias ou instrumentos para fomentar o desenvolvimento
e transferéncia do conhecimento é complexa, ja que enfrenta al-
tos niveis de incerteza e conexdes ndo evidentes entre as varid-

veis em um meio dindmico que dificulta a planificagdo no médio
e longo prazo. Este artigo oferece uma andlise sistemdtica dos
projetos premiados em tecnologias de informagdo e comunicag¢do
(TIC) pela Comissdo Nacional de Investigagdo Cientifica e Tecno-
logica (Conicyt) do Chile. Para identificar as énfases e omissoes
na premiagdo de projetos de investigagdo que desenvolve o po-
tencial de inova¢do com TIC, se classificam os projetos aprova-
dos por Conicyt entre 2000 e 2017 quanto ao critério ontologico.

desplieguen para mejorar el
impacto de la inversion publica
en investigacioén y desarrollo
en el ambito de las TIC
(Cohen et al., 2002; Fagerberg
y Srholec, 2008; Bernanke,
2011).

Una diferencia importante
entre las TIC y otras tecnolo-
gias de proposito general es la
gran velocidad con la que han
alcanzado a toda la sociedad.
Las caracteristicas de veloci-
dad, alcance y permeabilidad
de las TIC han producido
grandes revoluciones en los
sistemas socioecondémicos y
culturales; por ejemplo, en el
desarrollo de estudios cientifi-
cos con apoyo de herramien-
tas electronicas para recolec-
cion, procesamiento y analisis
de datos (e-tools; e-research)
(Arcila-Calderon et al., 2015),
sin que sea posible predecir
con certeza la industria, tiem-
po, zona geografica en que

aparecera la proxima revolu-
cion, ni sus beneficios y cos-
tos (Hughes et al., 2017). Esta
es la incertidumbre que en-
frentan los organismos y
agencias de fomento al desa-
rrollo econémico y tecnologi-
co cuando direccionan los es-
fuerzos y disefian instrumen-
tos que promueven objetivos
especificos y usualmente de
largo plazo.

En este contexto de alto po-
tencial de impacto de las TIC
y gran incertidumbre, este tra-
bajo analiza los proyectos de
investigacion impulsados por el
mas tradicional organismo de
fomento al desarrollo de la
ciencia y la tecnologia en Chile
en el area de las TIC, la
Comision  Nacional de
Investigaciéon Cientifica y
Tecnolodgica (Conicyt). El ana-
lisis parte de un enfoque alter-
nativo al tradicional enfoque de
evaluaciéon  fundado en
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indicadores  cuantitativos
(Gorraiz, 2018), basado en el
juicio experto y la clasificacion
sistematica cualitativa de los
datos. En concreto, usaremos
un marco ontologico, en fun-
cion del cual se clasifican sis-
tematicamente los proyectos de
investigacion financiados desde
Conicyt en dos de sus instru-
mentos de mas larga historia,
en un universo aproximado de
15796 proyectos financiados en
todas las areas del saber entre
2000 y 2017. La clasificacion
sistematica sobre el marco on-
tologico permite por una parte
identificar aquellas areas de las
TIC donde se han financiado y
ejecutado un mayor niimero de
proyectos, pero por otro lado
nos permite identificar aquellas
areas en que se ejecutan pocos
0 ningun proyecto con estos
instrumentos y asi cuestionar
de manera objetiva el potencial
de innovacion en TIC que se

fomenta a través de estos
instrumentos.

Marco Ontolégico de la
Gestion de TIC

Los fenémenos complejos
han sido tratados desde la
rama filosofica de la ontologia,
que es el estudio del fendmeno
que logra describir al mismo,
sus componentes y relaciones,
categorizando qué es lo esen-
cial y fundamental de una en-
tidad (Chandrasekaran et al.,
1999). Un marco ontoldgico
provee una manera de concep-
tualizar un dominio y repre-
sentarlo visualmente para siste-
matizar la descripcion del feno-
meno complejo y sus elementos
(Gruber, 1995), y obtener asi
una vision sistémica estructura-
da en un lenguaje natural (La
Paz et al., 2015).

Para lograr una panoramica
sistémica y holistica de las

601



TIC, la construccion del marco
ontoldgico organiza la termino-
logia y taxonomias relevantes
del dominio logrando una es-
pecificacion explicita del con-
cepto. La Tabla I introduce el
marco ontologico de la gestion
de tecnologias de informacion
y comunicaciones construido
para esta investigacion, en el
que se incorporan los concep-
tos de gestion y de tecnologias
de informacién incluyendo las
etapas necesarias para el desa-
rrollo e implementacion de és-
tas en contextos organizaciona-
les y sociales.

Las taxonomias utilizadas
son generalmente aceptadas y
conocidas en las areas de TIC
y de gestion de sistemas de
informacion desde la introduc-
cién del ciclo de vida de siste-
mas en la década de los 80s
como método estructurado para
el desarrollo de software, sien-
do también parte del lenguaje
organizacional moderno desde
la introduccion del modelo de
cadena de valor. La ontologia
se presenta en tres niveles,
identificando en el primer nivel
las areas principales de
Gestion y Tecnologias de
Informacion; en el segundo
nivel describe Gestion con un
listado de ‘Areas funcionales’
con su correspondiente taxono-
mia, y de ‘Resultados’ con una
taxonomia de dos componen-
tes. En el concepto de
Tecnologias de Informacion se
han incluido cuatro taxono-
mias: la primera taxonomia
‘Etapa’ se basa en la version
genérica del ciclo de vida de
sistemas; la segunda llamada
‘Estructura’ lista las principa-
les areas tecnologicas y de

recursos relacionados para su
funcionamiento que componen
lo que en una suma sinérgica
representa al artefacto de TIC;
la tercera taxonomia ‘Funcion’
lista las principales operaciones
en que las TIC superan con
creces a los métodos manuales;
y finalmente, la cuarta taxono-
mia representa el ‘Nivel infor-
macional’ que logran las TIC
de acuerdo a su disefio. En el
tercer nivel de la ontologia se
encuentra en los elementos
componentes de cada
taxonomia.

La composiciéon de los ele-
mentos en la ontologia y las
frases/palabras conectores que
aparecen entre las columnas de
la ontologia forman un total de
9000 diferentes combinaciones,
valor que se obtiene al multi-
plicar el nimero de elementos
de cada taxonomia
(5x6x5x3x10x2= 9000). Cada
instancia representa un posible
foco de aplicacion, instrumento
y/o estudio de las TIC. Cinco
ejemplos ilustrativos son: 1)
planificacion de software para
capturar datos en administra-
cion logrando efectividad/me-
tas, 2) analisis de redes para
recuperar conocimiento en ven-
tas logrando eficiencia/produc-
tividad, 3) renovacion de poli-
ticas para distribuir informa-
cion en logistica logrando efec-
tividad/metas, 4) implementa-
cion de software para procesar
datos en operaciones logrando
efectividad/metas, y 5) disefio
de procesos para recuperar co-
nocimiento en administracion
logrando eficiencia/
productividad

Este marco ontoldgico para
la gestion de TIC provee una

base de clasificacion y cons-
truccion de mapas de conoci-
miento que permite reconocer
aquellas areas de mayor con-
centracion de conocimiento o
aplicaciones, similar a lo que
se logra con una revision bi-
bliografica sistemdtica, pero
que ademas permite visibilizar
areas de conocimiento donde la
documentacion es escasa o
nula y cuestionar si estas areas
potenciales de desarrollo son
relevantes para el estudio aca-
démico o para el desarrollo de
proyectos TIC para potenciar la
innovacion.

El marco ontologico es utili-
zado como base de clasifica-
cion de proyectos que son fi-
nanciados con fondos publicos
por Conicyt en Chile, generan-
do visualizaciones de los énfa-
sis y brechas en el desarrollo
del potencial de innovacién
con TIC en el pais. El objetivo
de este analisis es ofrecer un
diagndstico que pueda ser 1util
para la orientacion futura de
las ayudas otorgadas por
Conicyt a proyectos de investi-
gacion en el ambito de las
TIC. En términos mas genera-
les, este trabajo ofrece una
ilustracion sobre la utilidad del
marco ontologico para el anali-
sis y evaluacion de los progra-
mas politicos de ciencia e in-
novacion, que podria ser de
interés en otros ambitos tecno-
logicos mas alla de las TIC y
en otros contextos geograficos
distintos de Chile.

Datos y Fuentes de
Informacion

La unidad de anélisis son los
proyectos TIC seleccionados y

_TABLA | ,
MARCO ONTOLOGICO DE LA GESTION TIC

financiados por Conicyt Chile
en sus dos principales instru-
mentos (Fondecyt y Fondef)
creados respectivamente en
1982 y 1992 para apoyar la
investigacion individual y pro-
mover la vinculacion y asocia-
tividad entre instituciones de
investigacion y empresas para
el desarrollo de investigacion
aplicada. Ademads de ser los
instrumentos mas tradicionales
de financiamiento de investiga-
cioén con fondos publicos en
Chile, Fondecyt y Fondef dis-
ponen de un registro sistemati-
co de los proyectos financiados
desde el ano 2000 para sus
diversos concursos. Estos fon-
dos logran una importante con-
vocatoria en la comunidad
cientifica chilena y financian
proyectos en una gran variedad
de disciplinas (Conicyt, 2012).

Durante el periodo 2000 a
2017, a un total de 15796 pro-
yectos se le ha adjudicado fi-
nanciamiento. De ellos, 301
(1,9%) corresponden a estudios
centrados en las TIC o en su
aplicacion en otras areas, por
ejemplo, herramientas de ges-
tion y planificacion de trans-
porte urbano. Para encontrar
los proyectos TIC en el univer-
so de proyectos adjudicados, se
aplicaron filtros por area/disci-
plina, busqueda de términos
clave como tecnologia, siste-
mas, datos, informacion, soft-
ware y similares en el titulo y
descripcion de cada proyecto,
reduciendo la lista a 1086 re-
gistros. Finalmente, la lista lo-
grada con la aplicacion de fil-
tros automaticos fue revisada
por dos investigadores para
seleccionar en la lista final de
proyectos TIC aquellos que

Tecnologias de informacion Gestion
Etapa Estructura Funcion inforljrgfcﬂi onal Area funcional Resultado

Administracién
Finanzas

Planificacion Software Capturar Contabilidad

Analisis Hardware Procesar ~ Datos Operaciones logrando | Efectividad/Metas

Diseifio de | Redes para | Almacenar Informacion en | Personas Eficiencia/Productividad

Implementacion Procesos Recuperar Conocimiento Marketing

Renovacion Politicas Distribuir Ventas

Usuarios Logistica

Serv. a cliente
Servicios TI
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efectivamente desarrollan algu-
na investigacion bdasica o apli-
cada de TIC, y descartar aque-
llos registros que contienen al-
guna palabra clave en su des-
cripcion, pero que no desarro-
llan tematicas TIC.

La codificacion sistematica
de los 301 proyectos TIC en la
ontologia es un proceso manual
que requiere de la experiencia
y juicio experto en el area. Un
proyecto puede asociarse a uno
o varios componentes de cada
taxonomia, o algunos compo-
nentes de algunas taxonomias.
Nuestra codificacién no ha
forzado la clasificacion y por
consenso de dos investigadores
ha generado una asignacion de
los términos de la ontologia o
sus sindnimos, a cada proyecto
con los datos de su descrip-
cioén. Las diferencias en la co-
dificacion de los investigadores
fueron resueltas por consenso,
y cada asignacion pondera el
mismo peso relativo en la des-
cripcion de los proyectos.

Con los resultados de la co-
dificacion se generan visualiza-
ciones para el andlisis de las
areas de mayor o menor énfa-
sis, de acuerdo a la seleccion y
financiamiento de proyectos
que orienta el desarrollo del
potencial de innovacién con
TIC.

Resultados

El primer resultado 1lamativo
es la baja proporcion de pro-
yectos TIC que se han adjudi-
cado en los dos programas de
financiacion publica tradiciona-
les chilenos gestionados por
Conicyt. Con excepcion del
ano 2014 (Figura 1), en que se
seleccionaron y financiaron 38
proyectos TIC (1,7% del total
para ese afo), el promedio de
proyectos aprobados por afo
en el resto del periodo en

soo
won
1500
1006
w -
o
2000 2001 2002 2003 2004
ETIC 13 13 21 1E 22
Tot 5T 521 552 546 651

Figura 1. Nimero de proyectos aprobados por Conicyt entre 2000 y 2017.

observacion es de apenas 20, y
porcentualmente, cada afio se
adjudican fondos para proyec-
tos TIC en torno al 2% del
total de proyectos. De la mues-
tra total, la mayor tasa de adju-
dicacion de proyectos se asocia
a las areas de biologia e inge-
nieria. Cabe también sefialar
que la mayor parte de los pro-
yectos TIC se desarrolla en
alianza con una segunda area
de aplicacion tales como edu-
cacion, transportes, medicina,
agricultura o gestion.

El mapa ontoldgico en la
Figura 2 ofrece una visién ho-
listica de las prioridades que
Conicyt ha impulsado para el
desarrollo del potencial de in-
novacion en Chile a través de
TIC. En este mapa se represen-
tan con barras y numeros la
frecuencia con que los proyec-
tos se han asociado a cada uno
de los componentes del marco
ontolégico. En primer lugar,
junto al titulo de cada columna
se reporta la frecuencia total
de elementos de cada taxono-
mia presente en los proyectos
TIC adjudicados. Luego, en
cada elemento se representa
con una barra y frecuencia la

2003

2006 2007 200 2005 2010
12 12 12 18 L] 2 15
5598 743 BER 840 712 628 BLG
Total ETIC

cantidad de proyectos TIC que
en la muestra estudiada desa-
rrolla sus temas. Por ejemplo,
los ‘datos’ (139) en el ‘nivel
informacional’, son los elemen-
tos de mayor énfasis en los
proyectos adjudicados, mas que
duplicando el estudio de ‘infor-
macion’ (60) y casi cuadrupli-
cando a los temas ligados al
‘conocimiento’ (39).

De los 301 proyectos TIC
adjudicados entre 2000 y 2017,
la mayoria se refiere al ‘nivel
informacional’ (238), ‘estructu-
ra’ (182) y ‘etapa’ (172) de las
TIC. En menor medida, los
proyectos estudian la ‘funcion’
(96) de los sistemas de infor-
macion, asi como el ‘drea fun-
cional’ (79) en que se aplican,
y muy pocos se centran en al-
gun ‘resultado’ 20)
organizacional.

Al analizar por dimension,
los proyectos adjudicados se
concentran en las etapas de
‘analisis’ y ‘disefio’ de las es-
tructuras de ‘software’ y ‘pro-
cesos’. En cuanto a las funcio-
nes y nivel informacional, los
proyectos adjudicados se enfo-
can en la ‘captura’ y ‘procesa-
miento” de  ‘datos’ e

2011

202 2013 14 2015 2016 2047
20 13 37 26 19 15

1026 1135 2192 1316 1410 473

‘informacion’. En cuanto a los
elementos de gestion, son po-
cos los proyectos adjudicados
que se remiten a algun area
funcional o que persiguen con-
cretamente lograr algin resul-
tado especifico.

El dendrograma en la Figura
3 muestra las agrupaciones de
conceptos que aparecen clasifi-
cados juntos entre los proyec-
tos TIC adjudicados (parte baja
de la figura) o que son los mas
ausentes (parte alta de la figu-
ra) en el universo de proyectos
TIC financiados por Conicyt
entre 2000 y 2017.

En el dendrograma se refle-
jan los énfasis y brechas de los
proyectos TIC ejecutados con
financiamiento publico. Los
resultados coinciden con el
analisis de términos clave que
se aprecia en el mapa ontologi-
co (Figura 2), pero facilitan la
identificacion de las tematicas
en que se promueve la investi-
gacion y el desarrollo de las
TIC, asi como las omisiones
para el desarrollo del potencial
de innovacion con TIC.

Las 12 tematicas en que
Conicyt parece haber puesto un
mayor énfasis para el desarrollo

SISTEMAS DE INFORMACION GESTION
[ Etapa (172) Estructura (182) Funcién (96) Nivelinformacional (238) | | Area funcional (79) Resultado (20) |
Analisis 63  Software 71 Procesar 39 Datos 139 ST 22 Eficiencia 1
Disefio 61  Procesos 47 Capturar 27 Informacién 60  Operaciones 21 Efectividad 9
Implementacion 32 Redes ] 27 Distribuir 16 Conocimiento 33 _ Administracion 0 38
Planificacién 15 Hardware g 17 Almacenar 8 @ Recursos Humanos g
Renovacién 1 Perfil usuarios 10 Recuperar 6 Logistica )

Figura 2. Mapa ontologico de elementos TIC en proyectos Conicyt.
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Ventas
Mercadeo
Finanzas

603



Renovacion
Contabilidad
Finanzas
Servicio_clientes
Vertas
Mercadeo

Personas

Legistica

Rescatar

Efectividad

Almacenar

Rol_Usuaria

Administracion 1

Poiticas

Eficiencia

¥

Planificacian

Distrilouit

Hardware

Tic

Operaciones

Redes

Adequirir

Conocimiento

Procesar

Procesos

Disefio

Andlsis

Software
Dato

Figura 3. Agrupaciones conjuntas de conceptos en proyectos TIC.

Andlisis Software .

P W

Disefio Procesos

> para

P Datos
-

o
Procesar <
e

S
T

Conocimiento

Informacidn

Figura 4. Tematicas con mayor énfasis en adjudicacion de proyectos TIC.

del potencial de innovacion con
TIC se sintetizan en la Figura
4, y ejemplos de proyectos que
se identifican en estas temati-
cas se listan en la Tabla II.

El analisis ontologico nos
permite también identificar
aquellas areas de gestion TIC
en que el énfasis ha sido me-
nor o nulo ya sea porque a)
algunas combinaciones de los
elementos de cada dimension
pueden formar una frase sin
sentido, b) el tema que se iden-
tifica no es relevante, c) ha
sido omitido sin intencion, o d)
no se han presentado buenos
proyectos en estas tematicas.
Tomando los elementos de
cada categoria con menor fre-
cuencia de aparicion conjunta
(parte alta del dendrograma),
obtenemos una lista de 216 te-
mas que han sido omitidos en
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la adjudicaciéon de financia-
miento para proyectos TIC
(Figura 5).

Discusién y Conclusiones

Los resultados revelan algu-
nas concentraciones en la se-
leccion de proyectos TIC que
son financiados con los fondos
publicos de Conicyt. Este

Planificacion -.__ _ Rol usuario __

P

Renovacion  Politicas

de "> para £

estudio busca identificar los
énfasis para el potenciamiento
de la innovacién a través de
TIC en Chile y visibiliza las
areas que no han sido identifi-
cadas como prioritarias, ya sea
por decision o por omision.

Los resultados permiten
identificar una mayor concen-
tracion o énfasis para la apro-
bacion de proyectos en torno a
tematicas generales y de eta-
pas tempranas en el desarrollo
de las TIC, como son las cta-
pas de analisis y disefio de
software para trabajar con da-
tos. Una primera omision im-
portante que se puede apreciar
es la falta de especializacion
en areas funcionales o en la
definicion de resultados espe-
rados para las organizaciones
con las TIC. Estos resultados
sugieren que el potencial de
innovaciéon con TIC que se ha
desarrollado en las ultimas
décadas a través de los princi-
pales instrumentos de fomento
a la produccion cientifica ha
favorecido més el desarrollo de
investigacion basica y menos
el de la investigacion
aplicada.

El analisis de tematicas con
nula o muy poca adjudicacion
de fondos para proyectos TIC
puede ser extenso al enfrentar
un alto numero de instancias
de la ontologia que en los ulti-
mos afios no han sido promovi-
das; sin embargo, se ejemplifi-
can algunas que a juicio de los
autores tienen un especial po-
tencial para la innovacioén con
TIC. En el escenario de trans-
formacion digital y de virtuali-
zacion de servicios, pareceria
relevante investigar acerca de
los planes para definir nuevos
roles de usuarios y establecer
politicas para almacenar, resca-
tar y distribuir conocimiento.
Sin embargo, al menos con los

Almacenar

I
4

}f
s

instrumentos de financiamiento
que se han estudiado en esta
investigacion, no se han encon-
trado proyectos financiados
que generen y transfieran nue-
vo conocimiento en estos te-
mas, aunque las discusiones
contemporaneas requieren en-
tender mejor el uso de la com-
putacion en nube y servicios
virtuales de informacion, asi
como los problemas y dilemas
relacionados con la proteccion
y privacidad de informacién
sensible. A la vez, las solucio-
nes revolucionarias que han
surgido con aplicaciones de
TIC atienden a problemas es-
pecificos de la organizacion de
empresas y personas, tales
como transporte o comercio,
pero éstas no parecen ser el
foco de inversion y fomento de
generacion y transferencia de
conocimiento.

Se ha ilustrado cémo se pue-
de aplicar el método de analisis
ontoldgico para discutir siste-
maticamente cudles han sido
los énfasis y omisiones en la
asignacion de fondos publicos
para el estudio y desarrollo de
TIC. Este marco analitico pue-
de servir como guia para una
planificacion estratégica de las
areas de interés publico en el
desarrollo del potencial de in-
novacion con TIC, e incluso
podria definir instrumentos
mas especificos para fomentar
algiin 4rea en particular.

La ontologia presentada pue-
de adaptarse incluyendo nuevas
dimensiones y componentes, 0
reduciendo algunas de las que
se han presentado, dependiendo
de los objetivos en estudio.
Asimismo, sobre la ontologia
se pueden mapear sistematica-
mente datos de iniciativas de
fomento a la investigacion en
otros paises, o de otra natura-
leza, tales como patentes,
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Figura 5. Tematicas con baja o nula adjudicacion de proyectos TIC en Conicyt.
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TABLA 11
EJEMPLOS DE PROYECTOS ADJUDICADOS POR TEMATICA DE MAYOR ENFASIS
. Ano d
Tematica Titulo de proyecto adjutrili(z:acei(’)n
1 Asymmetric information and the availability of
Andlisis de software para procesar datos credit: evidence from business data 2001
Analisis de software para procesar Computational intelligence and decision making 2015
informacién systems
Diseflo, desarrollo e implementacién de tecnolo-
Andlisis de software para procesar gla pqrtétll para el mejoramiento de la calidad 2001
conocimiento y gestion de la educacion: educando para redu-
cir la brecha digital
.. Modeling 1 data: thods and
Analisis de procesos para procesar datos apglii;?i(g)n: ng memory data.  methods an 2004
Analisis de procesos para procesar Computational intelligence and decision making 2001
informacioén systems
Andlisis de procesos para procesar Modeling long memory data: methods and 2004
conocimiento applications
— Identificacion varietal de vinos chilenos me-
Disefio de software para procesar datos diante instrumentacion inteligente 2001
. Signal models and compensation algorithms for
Disefio de software para procesar synchronization and channel estimation in 2011
informacion cellular systems with coordinated base stations
Disefio, desarrollo e implementacion de tecnolo-
Disefio de software para procesar gia portatil para el mejoramiento de la calidad 2001
conocimiento y gestion de la educacion: educando para redu-
cir la brecha digital
Disefio de procesos para procesar datos Algoritmos de mineria de datos dindmica 2000
Disefio de procesos para procesar Identificacion varietal de vinos chilenos me- 2001
informacion diante instrumentacion inteligente 00
Creacion del sistema de registro, monitoreo,
Diseflo de procesos para procesar evaluacion y certificacion de los servicios de 2006

conocimiento

asistencia técnica educativa a establecimientos

educacionales

articulos cientificos o casos de
estudio, entre otros.
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