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RESUMEN

El fomento del emprendimiento y la innovacion es actualmen-
te un componente crucial de las politicas publicas para el de-
sarrollo economico y social en todos los paises. Sin embargo,
la eficacia y rentabilidad social de este tipo de programas no
es convincente ni facil de medir y, crecientemente, ha atraido
el interés de especialistas y organismos multilaterales en los ul-
timos diez anos. Aunque existe cierto consenso en los aspectos
metodologicos, en este trabajo se propone una metodologia para

la evaluacion de Programas de Apoyo al Emprendimiento e In-
novacion (PAEI) que separa la efectividad de la evaluacion y
propone evaluaciones especificas a los objetivos de los progra-
mas. El analisis estadistico utiliza la informacion de impacto del
Programa Regional de Apoyo al Emprendimiento (PRAE) de la
Corporacion de Fomento para la Produccion (CORFO) de Chile
en el ano 2013, y extrae informacion relevante para modificar
las bases de concursos, que mejoren la eficiencia de los PAEL

Introduccion

En general, los paises desa-
rrollan politicas de fomento
productivo para hacerse cargo
de una serie de ‘fallos de mer-
cado’ que limitan el crecimien-
to de la productividad, el desa-
rrollo regional, la equidad en la
distribucion de beneficios eco-
némicos y otros objetivos de
politica publica. La intervencion
del Estado seria necesaria para
mejorar los procesos de innova-
cidn tecnolodgica, promover la
inversion privada y la capaci-
dad de innovar de las empresas.
Estas mejoras llevarian a cam-
bios en la estructura productiva,
al crecimiento de la productivi-
dad total de los factores vy, fi-
nalmente, al desarrollo y creci-
miento econdémico (OECD,
2007; Tavara y Tello, 2010). Las
politicas de fomento productivo
son muy amplias y abarcan po-
liticas de estimulo al comercio,
inversion, ciencia y tecnologia,

promocién de micro, pequefias
y medianas empresas, entrena-
miento de recursos humanos,
modernizacion y desarrollo re-
gional (Melo y Rodriguez-Clare,
2006).

Sin embargo, la eficacia de
estas politicas no es clara
(Batra y Mahmood, 2003;
Fonfria, 2006) y en la practica,
instituciones como el Banco
Mundial, han sugerido a los
gobiernos mejorar las condicio-
nes generales de mercado y ac-
ceso a financiamiento para los
objetivos de desarrollo (Lopez-
Acevedo y Tan, 2010). Otras
(OECD, 2007) han enfatizado la
carencia de evidencia convin-
cente sobre la efectividad de
este tipo de politicas.

Lo anterior ha motivado va-
rios estudios que intentan medir
la eficacia de los programas de
fomento al emprendimiento e
innovacion, los que se revisaran
en este articulo. El analisis que
se realiza en el presente trabajo

sobre Programa Regional de
Apoyo al Emprendimiento
(PRAE) de la Corporacion de
Fomento de la Produccién
(CORFO) es una contribucion al
debate. Metodologicamente se
trata de medir la eficacia de
manera no experimental ni ca-
suistica, sino los resultados de
la aplicacion de politicas PAEI.
En el caso chileno, los estudios
estan orientados a las metas de
gestion de tales programas y
han sido elaborados por las pro-
pias agencias de fomento
(Abalos, 2011; MEFT, 2018).
También el Ministerio de
Hacienda de Chile, ha realizado
evaluaciones de PAEIs, que
pueden consultarse en la pagina
institucional de la Direccion de
Presupuestos (Dipres, 2018).
Estas evaluaciones no cuentan
con grupos de control que per-
mitan inferir el efecto de la
aplicacion de instrumentos de
PAEIs, por lo que su utilidad es
limitada.

A continuacién exponemos
una breve discusion de la lite-
ratura reciente sobre el tema,
se realizan observaciones a las
técnicas usuales de evaluacion
y s€ proponen nuevos criterios.
En las siguientes secciones
exponemos el ejercicio realiza-
do con el PRAE de CORFO y
en la ultima seccion extraemos
algunas consideraciones finales
que estimamos utiles.

Revision de los métodos
usados para evaluar PAEIs

En un amplio estudio de im-
pacto para cuatro paises de
América Latina (Lopez-
Acevedo, 2010) se sintetiza y
analiza un conjunto de trabajos
previos en paises desarrollados
y en vias de desarrollo enco-
mendados por el Banco
Mundial. Del mismo modo, el
Banco Interamericano de
Desarrollo ha evaluado el pro-
grama de Capital Semilla de
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IMPACT EVALUATION METHODOLOGY APPLIED TO CORFO’S REGIONAL ENTREPRENEURSHIP

SUPPORT PROGRAM IN CHILE

Carlos Villarroel Gonzélez, Fernando Cabrales Gomez and Maria Angélica Ramirez Prado

SUMMARY

The promotion of entrepreneurship and innovation is currently
a crucial component of public policies for economic and social
development in all countries. However, the effectiveness and so-
cial returns of such programs are neither convincing nor easy to
measure, and have increasingly attracted the interest of specialists
and multilateral agencies over the past ten years. Although there
is some consensus on the methodological aspects, this paper pro-
poses a methodology for the evaluation of Programs to Support

Entrepreneurship and Innovation (PAEI) that separates the effec-
tiveness from the evaluation and proposes specific evaluations to
the objectives of the programs. The statistical analysis uses the
impact information from the Regional Support Program for Entre-
preneurship (PRAE) of the Chilean Development Corporation for
Production (CORFO) in 2013, and extracts relevant information
to modify the bases of contests, which improve the efficiency of
the PRAEL
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RESUMO

O incentivo ao empreendedorismo e a inovagdo é atualmente
um componente crucial das politicas publicas para o desenvol-
vimento econémico e social em todos os paises. No entanto, a
eficacia e rentabilidade social de este tipo de programas ndo é
convincente e nem facil de medir, mas tem atraido um interesse
crescente de especialistas e orgdos multilaterais nos ultimos dez
anos. Embora exista certo consenso nos aspectos metodologi-
cos, este trabalho propoe uma metodologia para a avalia¢do de

Programas de Apoio ao Empreendedorismo e Inovag¢do (PAEI)
que separa a efetividade da avalia¢do e propoe avaliagoes es-
pecificas aos objetivos dos programas. A andlise estatistica uti-
liza a informag¢do de impacto do Programa Regional de Apoio
ao Empreendedorismo (PRAE) da Corporagdo para Fomentar a
Produg¢do (CORFO) de Chile no ano 2013, e extrai informagdo
relevante para modificar as bases de concursos, que melhorem
a eficiéncia dos PAEL

Sercotec en Chile (Bonilla y
Cancino, 2011; Reyes, 2012).
Mas recientemente, una com-
pleta sintesis (Kersten et al.,
2017) muestra que ciertos as-
pectos metodoldgicos son usua-
les en este tipo de evaluaciones.
A saber, usan grandes bases de
datos (poco frecuentes) para
periodos de analisis de varios
afios; usan grupos de control
independientes (empresas que
no han participado en el PAEI)
y, mediante técnicas economé-
tricas, estiman el efecto de la
aplicacion de PAEIs en las em-
presas que han participado de
ellos. Basicamente usan técnicas
de pareo por puntaje de propen-
siéon (PSM, del inglés) para
comparar empresas ‘no tratadas’
con aquellas que participaron
en programas de fomento.
Posteriormente comparan la
evolucion de ambos grupos es-
timando por diferencias en dife-
rencias (DID, del inglés).
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Las diferencias de este traba-
jo respecto a las técnicas usua-
les son:

a. Estimamos que los PAEIs
presentan diferencias importan-
tes entre ellos, por lo que no
es apropiado agrupar a las em-
presas en una variable binaria
como ‘participé o no lo hizo
en programas diferentes’. Estas
diferencias incluso pueden ac-
tuar de manera enddgena en
los resultados (Becker, 2015).
De esa manera, en este trabajo
nos concentramos en la evalua-
cion de un programa especifi-
co, el Programa Regional de
Apoyo al Emprendimiento, con
las caracteristicas del afio 2013
(PRAE 2013) y en una zona
restringida de Chile (Centro
Norte del pais). Un trabajo re-
ciente (Santos, 2019) tiene se-
mejanzas metodologicas con el
nuestro, para evaluar un pro-
grama de fomento a la

innovacién en Portugal, utili-
zando variables incompatibles
con uno de apoyo al emprendi-
miento como el PRAE 2013.

b. Consideramos que la evalua-
cion de los recursos aplicados
es diferente de la efectividad
del PAEI. La evaluacion es, de
hecho, actuarial, pues los bene-
ficiarios de los programas estan
identificados y sus resultados
son (o debieran ser) observa-
bles. La aplicacion de recursos
publicos al fomento productivo,
en la prictica, se constituye en
subsidios a privados, que espe-
ran obtener beneficios, también
privados. De ese modo, ante
todo, se debe definir un interés
publico que justifique el gasto.
Asi, la consecucion de un re-
sultado de interés publico, pasa
por medir resultados privados,
que se pueden obtener en pla-
zos diversos (pero no inme-
diatos) y, cuya base de

comparacion, es un contra-fac-
tual que no es observable.

Los PAEIs los consideramos
analogos a los fondos de capi-
tal de riesgo, pero de interés
social. Es recomendable que
los datos de seguimiento y de
vinculacion de proyectos y em-
presarios, durante varios anos,
sean contractualmente obligato-
rios para los beneficiarios de
proyectos de CORFO. De he-
cho, existe seguimiento mien-
tras se ejecuta un proyecto; sin
embargo, esto no se traduce en
informacién sistematica que
permita monitorear las inter-
venciones y aportar en la ac-
tualizacién de diagnésticos o
toma de decisiones en cada
uno de los programas.

Seguimiento y supervision
debieran surgir del propio dise-
fo de las politicas, pues este
tipo de programas se justifican
por la existencia de asimetrias
de informacién entre el
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financista y el emprendedor. Si
las asimetrias de informacion
no existieran, los emprendedo-
res no tendrian dificultades
para conseguir préstamos o
capital para el desarrollo de sus
negocios. Ademas, siguiendo la
analogia con los capitales de
riesgo, hay abundante evidencia
que muestra que el éxito eco-
noémico de los Fondos de
Capital de Riesgo esta asociado
a una supervision estrecha
(Gompers, 1995; Cochrane,
2005).

De esa manera, este estudio
estima un probit para la efecti-
vidad en una variable de resul-
tado, con un conjunto de varia-
bles estructurales y una varia-
ble binaria para la participa-
cion en el PRAE 2013, como
variables explicativas. MSP

c. El contra-factual se obtiene
del mismo PRAE 2013. El
PRAE es un programa concur-
sable cuyos postulantes deben
superar una etapa de elegibili-
dad que controla que los postu-
lantes y proyectos sean perti-
nentes. En una etapa posterior
de adjudicacion, un comité de-
cide cuales son los proyectos
que recibiran beneficios. Este
procedimiento asegura que los
postulantes rechazados son es-
tructuralmente parecidos a los
beneficiados. La seleccion, que
es realizada por el comité
CORFO, es un juicio experto
sobre la calidad técnica y via-
bilidad economica de la pre-
sentacion. Es decir, es un com-
ponente del programa, pues
dicha seleccion procura el uso
mas eficiente de recursos pu-
blicos. Los estudios antes cita-
dos incorporan una muestra de
empresas parecidas (en prome-
dio) a las que han participado
en los PAEIs y ello genera va-
rios problemas estadisticos y
conceptuales. En trabajos pre-
vios (Lopez-Acevedo, 2010;
Kersten et al., 2017) los proble-
mas estadisticos y la manera
en que los controlan estan
explicados.

Pero, ademas, las PAEIs pre-
tenden solucionar fallos de
mercado muy diversos (em-
prendimiento, acceso a finan-
ciamiento, innovacion tecnold-
gica, etc.), por lo que es difi-
cilmente aplicable una muestra

de caracteristicas observables
homogénea como contraste. De
hecho, en el caso del PRAE
2013, podian postular personas
mayores de 18 afios que no
estaban constituidas como em-
presas, por lo que no es posi-
ble estudiar el comportamiento
de empresarios potenciales.
Este procedimiento, que utiliza
de manera parecida Santos
(2019), puede cuestionarse por-
que seria esperable que las
empresas participantes obtuvie-
ran mejores resultados que el
grupo de control, y por ello
habria un sesgo hacia la justi-
ficacion del programa. Sin em-
bargo, el caso opuesto (que las
empresas del grupo de control
tuvieran resultados no diferen-
tes del grupo beneficiario), es
evidencia robusta que el pro-
grama no aporta a los objetivos
buscados. Ademas, si la varia-
ble discreta es significativa
(obtuvo o no obtuvo resulta-
dos), el programa debe inter-
pretarse como una contribucion
al resultado del participante.
Como se ha sefialado, la regre-
siéon no intenta explicar el va-
lor del resultado, sino si se
obtuvo alguno (o no).

Cabe remarcar que la formu-
lacion y ejecucion de PAEIs en
Chile son evaluadas ex post de
manera sistematica. Los pro-
gramas que desarrolla CORFO
se disefan solo sobre la base
de analisis conceptual, ex-ante,
y decididos en base a comités
de expertos.

Descripcion de CORFO y del
Programa PRAE 2013

La mision institucional de la
Corporacion de Fomento para
la Produccion (CORFO) es me-
jorar la competitividad y la di-
versificacion productiva del
pais, a través del fomento a la
inversion, la innovacién y el
emprendimiento, fortaleciendo,
ademads, el capital humano y
las capacidades tecnologicas
para alcanzar el desarrollo sos-
tenible y territorialmente equi-
librado (CORFO, 2018). El
Programa Regional de Apoyo
al Emprendimiento (PRAE) fue
creado para que, desde las re-
giones, se proveyera financia-
miento para los emprendimien-
tos de alto potencial de
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crecimiento en etapas tempra-
nas. Se espera que el programa
contribuya a fortalecer el débil
entorno para el emprendimiento
en regiones. Se supone que en
las regiones de Chile se presen-
tan oportunidades que son difi-
ciles de aprovechar por falta de
financiamiento y un entorno
poco apto para el desarrollo de
negocios. Al PRAE 2013 po-
dian postular personas mayores
de 18 afios individualmente, y
personas juridicas con fines de
lucro, constituidas en Chile,
que no tuvieran actividades re-
lacionadas con el giro del pro-
yecto por un periodo superior a
36 meses previos a la postula-
cién. La postulacion podia ser
presentada a través de patroci-
nadores acreditados (el patroci-
nador es un agente privado que
garantiza y asiste técnicamente
al participante del programa).
El financiamiento no reembol-
sable (subsidio) era de hasta un
75% del total del presupuesto
para el proyecto, con un maxi-
mo de CLP 25 millones
(~50.000 USD). El porcentaje
restante debia ser aportado por
el beneficiario en dinero.

El subsidio financiaba, espe-
cificamente, actividades desti-
nadas a reuniones con exper-
tos, obtencion de certificacio-
nes, estudios para establecer
proteccion de la propiedad in-
dustrial; testeo o desarrollo de
prototipos; prospeccion comer-
cial, rondas de negocios, con-
tactos con clientes, validacion
comercial; adecuacion a regula-
ciones, constitucion legal de la
empresa, certificaciones am-
bientales, de salud; gastos de
operacion, tales como arriendo,
disefio de marca, elaboracion
de manuales, disefio de envases
y activos criticos para la pues-
ta en marcha del proyecto.
Ademas, financiaba los gastos
de administracion del patroci-
nador. En cuanto a la adminis-
tracion del proyecto por parte
del patrocinador, el programa
incluia un monto de hasta CLP
15 millones (~30.000 USD) en
incentivos por el cumplimiento
de los resultados obtenidos por
los proyectos apoyados.

Al término de la ejecucion de
cada proyecto se esperaba que
los emprendimientos apoyados
alcanzaran los siguientes

objetivos: inicio de ventas, cre-
cimiento de ventas, crecimiento
del numero de clientes y capta-
cion de financiamiento privado
en forma de capital. El plazo de
ejecucion del proyecto, deberia
ser de un maximo de hasta 12
meses, el cual podria prorroga-
do por seis meses adicionales en
casos debidamente justificados.

Metodologia

Se recopilaron datos de los
postulantes al PRAE 2013 de
CORFO (ejecutados y no eje-
cutados) de la zona centro nor-
te de Chile del ano 2013, me-
diante una encuesta aplicada a
los emprendedores y/o benefi-
ciarios. En ella se consultd por
antecedentes personales del
emprendedor: sexo, estudios,
edad, experiencia. Ademas, se
consultaron datos sobre la acti-
vidad emprendedora que no
estan disponibles en los regis-
tros administrativos de
CORFO. Entre los méas impor-
tantes estan las variables de
resultado posteriores a la reali-
zacion del proyecto, como evo-
lucion de las ventas, ganancias,
y empleo generado.

De esa manera, el analisis
se sustenta en emprendimien-
tos que comparten entornos
economicos semejantes, tales
como agricultura de zonas ari-
das, mineria y servicios aso-
ciados, baja densidad poblacio-
nal, etc. El universo considera-
do son la totalidad de los em-
prendedores que participaron
en el concurso PRAE 2013, en
las regiones XV, 1, 11, III, 1V,
V y VI Las encuestas se rea-
lizaron entre los meses de
abril a julio 2018.

El disefio experimental, en
este caso, tiene un ‘tratamiento’
(beneficios) que no es asignado
aleatoriamente, sino que depen-
de directamente de los criterios
de evaluacion de CORFO. Por
esa razon, los grupos de con-
trol y tratamiento no son esta-
disticamente equivalentes, aun-
que los postulantes pasaban por
una etapa de elegibilidad que
asegura que los evaluados son
estructuralmente parecidos.
Como se sefiald antes, se consi-
dera que la seleccion es parte
del ‘tratamiento’, por lo que el
proceso tiene plena validez.

463



El universo estudiado es de
488 proyectos presentados al
concurso PRAE 2013, de los
que solo 100 proyectos fueron
adjudicados. Cabe sefalar que
los empresarios pueden presen-
tar nuevamente el proyecto a
concursos posteriores. De he-
cho, algunos lo hicieron a otros
programas pertinentes. A 303
empresarios se les envid la
encuesta y de estos, respondie-
ron adecuadamente la encuesta
60 empresarios. La mitad de
ellos recibi6 el subsidio y eje-
cutaron su proyecto y otros 30
empresarios no recibieron el
subsidio.

En la investigacion se obtu-
vieron datos de niveles de ven-
tas, motivacion del emprendi-
miento, disposicion a cofinan-
ciar el proyecto, sexo, edad,
nivel de estudios, monto del
subsidio, generacion de nuevos
clientes, cambios en el empleo,
conocimiento y uso del patroci-
nador, pagos de Impuesto a la
Renta, incorporacion en merca-
dos digitales de la empresa y el
resultado de su participacion en
el concurso PRAE.

Estas variables se obtuvieron
para un plazo de cuatro afos
desde el concurso 2013. El pla-
zo no es arbitrario pues
CORFO esperaba proyectos de
rapido crecimiento (tres afos).
La presentacion de los resulta-
dos descriptivos del concurso
PRAE 2013 se sustenta en la
descripcion de los elementos de
analisis establecidos; es decir,
los resultados de 30 encuestas
de proyectos ejecutados y 30
encuestas de proyectos no
ejecutados.

La Muestra

En relacion a los 488 pro-
yectos admisibles al Concurso
PRAE 2013 de CORFO, estos
tenian un alcance presupuesta-
rio solicitado de 1.125.432.987
CLP (~2.242.000 USD). Los
concursos adjudicaron, segin
la resolucion de cada comité
evaluador, un total de 100 pro-
yectos con un alcance presu-
puestario para CORFO de
495.124.196 CLP (~986.000
USD), quedando 388 proyectos
sin financiar que solicitaron
630.308.791 CLP (~1.256.000
USD). Cada proyecto debia
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tener un porcentaje de cofi-
nanciamiento de, a lo menos,
el 25% del total del proyecto.
Finalmente, el concurso PRAE
2013 financié proyectos por
un total de 786.020.324 CLP
(~1.566.000 USD).

Los 100 proyectos aprobados
obtuvieron un cofinanciamiento
promedio de 63%, lo que co-
rrespondi6 a la suma de
495.124.196 CLP. Un monto de
290.896.128 CLP (~579.000
USD), equivalente a un 37%
del costo, seria el aporte de los
beneficiarios para la ejecucion
de estos proyectos.

Con respecto a la muestra,
las Tablas I y II resumen los
aspectos centrales de los parti-
cipantes y de los no partici-
pantes. Se puede observar que
hay un amplio predominio de
hombres en el programa. Las
diferencias entre participantes
y el grupo de control son me-
nores. El predominio de hom-
bres en proyectos de empren-
dimiento e innovacion ha sido
estudiado previamente, entre
otros por Gicheva y Link
(2015). Las edades de los par-
ticipantes y el grupo de con-
trol son iguales en los tramos
etarios considerados.
Predominan los menores de 40
aflos en cada grupo.

El nivel de estudios de los
participantes de la muestra es
predominantemente profesional
con estudios completos, segin
lo mostrado en la Tabla III.
Los participantes y el grupo de
control muestran diferencias
menores.

Los sectores industriales a
los que estaban dirigidos los
proyectos se muestran en la
Tabla IV. El rasgo mas desta-
cable es que la proporcion de
no participantes con proyectos
en ‘comercio y servicios’ es
notablemente mayor que los
otros sectores industriales. Ello

TABLA 1 ,
EMPRENDEDORES ENCUESTADOS SEGUN SEXO

Sexo Participantes % No participantes %
Hombres 23 77 22 73
Mujeres 7 23 8 27

Total 30 100 30 100
TABLA 11 )
EMPRENDEDORES ENCUESTADOS SEGUN RANGO
ETARIO
Edad (afios) Participantes % No participantes %
24 32 5 17 5 17
33 -40 9 30 9 30

41 -50 8 27 8 27

51 -60 5 17 5 17

61 -70 3 10 3 10

Total 30 100 30 100

puede ser un sesgo en los cri-
terios de los comités, que po-
drian encontrar poco mérito en
los proyectos de esa industria.
Los resultados agregados de
las empresas de la muestra se
resumen en la Tabla V. Como
se puede observar, las empre-
sas participantes cumplieron
objetivos en una proporcion
que duplica a aquellas que no
participaron en el PRAE 2013.
Ello parece evidencia de apoyo
a la efectividad del programa o
del proceso de seleccion
realizado.

Un aspecto no explicito en
los propositos del programa,
pero considerado en la convo-
catoria, es el empleo generado
por las empresas. La situacion
de las empresas de la muestra
aparece en la Tabla VI, donde
se puede apreciar que las em-
presas participantes, desde su
origen, generaban mas empleo.
Ademas, ambos grupos aumen-
tan la contratacion de trabaja-
dores, pero el incremento de
las contrataciones es proporcio-
nalmente mayor en el caso de

los no participantes del PRAE
2013.

El Modelo de Evaluacion

En los trabajos citados por
Lopez-Acevedo y Tan (2010) y
por Bonilla y Cancino (2011),
y que Kersten et al. (2017)
consideran estandar, el efecto
de la participacién en un
PRAE genérico se estima me-
diante una regresion genérica
del tipo.

Y=o+ B:R+ 2 BcXc +e (1)

donde Y: variable objetivo,
dependiente, tal como ventas,
empleo, valor agregado u otra,
en ocasiones esta variable se
expresa en logaritmos; R: va-
riable binaria que tomas valo-
res de 0 si la empresa no par-
ticipaba en el PRAE y de 1 si
es que lo hacia; X,: conjunto
de variables independientes
que se estimaban pertinentes
para explicar el resultado (ta-
maifio de la firma, sector in-
dustrial, etc.); y e: error

TABLA III
EMPRENDEDORES ENCUESTADOS SEGUN NIVEL DE ESTUDIOS
Nivel de estudios Participantes % No participantes %
Estudios medios completos 4 13 2 7
Estudios técnicos completo 1 3 4 13
Estudios técnicos incompletos 1 3 2 7
Estudios universitarios completos 24 80 22 73
Total 30 100 30 100%
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TABLA IV
EMPRENDEDORES ENCUESTADOS SEGUN SECTOR INDUSTRIAL

Sector econdémico Participantes % No participantes %
Biotecnologia 1 3 0 0
Agricultura 3 10 4 13
Comercio y servicios 4 13 8 27
Energia no convencional 2 7 3 10
Servicios tecnologicos 3 10 3 10
Turismo 3 10 1 3
Construccion 3 10 3 10
Alimentos 4 13 4 13
Mineria 0 0 2 7
Servicios financieros 1 3 0 0
Pesca /acuicultura 1 3 0 0
Hoteleria 4 13 0 0
Apicultura 1 3 0 0
Publicidad 0 0 1 3
Salud 0 0 1 3

TABLA V

RESULTADOS AGREGADOS PARTICIPANTES Y NO PARTICIPANTES

Cumplimiento de resultados Participantes % Ngeﬂiﬁﬁfggfs %
Logré tener ventas iniciales 22 73 11 37
Obtuvo crecimiento en sus ventas anuales 18 60 9 30
Aumento el numero de clientes 18 60 9 30
Obtuvo financiamiento privado 2 7 1 3

TABLA VI

EMPLEOS GENERADOS POR PARTICIPANTES Y NO PARTICIPANTES

Situacién Inicial

Situacion Final

Participantes No participantes

Participantes ~ No participantes

Promedio de Trabajadores

2,575 0,37

4,905 1,61

aleatorio con los supuestos
habituales.

Esta forma de modelar los
resultados de PAEIs, supone un
efecto marginal fijo sobre el
resultado explicado. También
supone que la muestra es lo
suficientemente grande para
capturar todos los resultados
posibles que se pueden obtener
de la aplicacion de PAEIs.

En este trabajo suponemos
que la obtencion de cierto re-
sultado no tiene una relacion
lineal e independientemente
distribuida, respecto de las
otras variables explicativas. De
manera analoga a las inversio-
nes de capital de riesgo, solo
pocas empresas obtendran re-
sultados excepcionales. Este es
un hecho conocido y lo encon-
tramos en libros de textos
como Brealey et al. (2015).
Ramirez (2018) realiza un

ejercicio de evaluacion finan-
ciera del PRAE 2013 que
muestra lo expresado antes. De
esa manera, un porcentaje bajo
de los proyectos apoyados por
PAEIs obtendran resultados de
excelencia.

Sin embargo, esos muy po-
cos proyectos pueden obtener
rentabilidades (privadas y so-
ciales) tan altas que por si so-
los justificaran el costo del
programa. Ademas, se sabe
que los resultados que obtie-
nen empresas que se inician
son muy variados, como mues-
tran Arellano y Jiménez (2016)
y CORFO (2018), entre otros.
De hecho, son muchas las em-
presas que cierran luego de
pocos afios de operacion con
independencia de haber obteni-
do beneficios econdmicos (el
llamado valle de la muerte).
La medicion de los beneficios
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(la variable dependiente en
estos modelos) se hace dificil
de validar de manera
convincente.

Asi, la eficacia del programa
se realiza mediante una regre-
sion probit andloga a la Ec. 1,
pero la variable dependiente
(Y) es binaria, de la siguiente
manera:

i

donde j: aumento en ventas,
aumento de clientes.

Se utilizaran como variables
independientes la variable de
interés R (si recibié subsidio) y
un grupo de controles
pertinentes.

De esa manera, la probabili-
dad de obtener resultados no
sera independiente de otras
caracteristicas del empresario.

Por ejemplo, una empresa par-
ticipante cuyo propietario tenga
mas estudios formales, puede
tener una probabilidad mayor
de obtener buenos resultados
que otra (que también participa
del programa) cuyo duefio ten-
ga menos afios de estudios. En
particular debe recordarse
(Wooldridge, 2009) que el
efecto sobre la variable depen-
diente (Y) del cambio de una
variable independiente cual-
quiera, en un probit, es:

ay
3%, = B;f(Z;)

donde f: funciéon de densidad
de una normal estandar, B;:
coeficiente de regresion de la
variable 1 y Z=B,+p X+
B, X+ +B Xy, (el modelo
utilizado).

De esa manera, la especifi-
cacion funcional del modelo es
del siguiente modo:

Y= B, +BR+B,S+B;NE+
B4E + BsReg+BsP + &

donde Y: aumento en el nivel
de ventas/ aumento en la canti-
dad de clientes, R: 1 si recibid
subsidio, NE: nivel de estudios,
E: edad, Reg: dummies de re-
gioén geografica, P= 1 si tuvo
patrocinador y 0 si no lo tuvo.

La Tabla VII muestra el im-
pacto de las variables sobre el
aumento en la cantidad de
clientes, con su analisis de sen-
sibilidad. Se puede observar
que el coeficiente asociado a
recibir el subsidio no es esta-
disticamente significativo, tam-
poco es significativo el coefi-
ciente de sexo, ni llamativa-
mente el de nivel de estudios.
Por otra parte, la edad muestra
un coeficiente estadisticamente
significativo y positivo. Es

¥, = { 1 si obtuvo resultados positivos en el objetivo j }
~ 1 0sino obtuvo resultados positivos en el objetivo j

decir, estar en un tramo supe-
rior de edad aumenta en un
12% la probabilidad de haber
aumentado el nimero de clien-
tes y con un 99% de probabili-
dad este efecto es >0.

En la Tabla VIII puede verse
el mismo modelo, pero la va-
riable dependiente es el aumen-
to en las ventas. Los resultados
son claros; el nivel de estudios,
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TABLA VII

IMPACTO SOBRE LA CANTIDAD DE CLIENTES: VARIOS MODELOS

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4 Modelo 5 Modelo 6

Recibid subsidio 0,099 (0,79) 0,109 (0,86) 0,110 (0,86) 0,051 (0,41) 0,035 (0,24) 0,050 (0,35)

Sexo 0,073 (0,52) 0,075 (0,50) 0,092 (0,66) 0,109 (0,80) 0,158 (1,16)

Nivel de estudios -0,001 (0,03) 0,035 (0,85) 0,030 (0,71) 0,047 (1,10)

Edad 0,143 (3,30)** 0,119 (2,53)* 0,120 (2,64)**

1. regién de impacto 0,212 (0,97) 0,076 (0,32)

2. region de impacto -0,427 (2,32)* -0,399 (2,50)

3. regién de impacto -0,030 (0,10) -0,179 (0,65)

4. region de impacto 0,130 (0,52) -0,553 (3,27)**

5. regioén de impacto 0,138 (0,44)

6. region de impacto -0,178 (0,93) -0,181 (1,10)
Patrocinador 1,355 (0,02)
N 60 60 60 60 58 55

Efectos marginales (valores t). * p<0,05; **p<0,01.

TABLA VIII
IMPACTO SOBRE EL NIVEL DE VENTAS: VARIOS MODELOS
Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4 Modelo 5 Modelo 6

Recibidé subsidio 0,096 (1,67) 0,187 (1,57) 0,171 (1,43) 0,138 (1,15) 0,359 (2,3)* 0,348 (2,40)*

Sexo -0,063 (0,46) -0,118 (0,82) -0,107 (0,77) -0,173 (1,18) -0,124 (0,86)

Nivel de estudios 0,047 (1,09) 0,068 (1,57) 0,091 (1,84) 0,100 (2,09)*

Edad 0,085 (1,78) 0,093 (1,88) 0,120 (1,97)*

1. region de impacto -0,242 (1,73) -0,220 (1,80)

2. region de impacto -0,066 (2,32) -0,164 (1,02)

3. regioén de impacto 0,041 (0,20) -0,328 (2,91)**

4. region de impacto 0,445 (1,87)

5. region de impacto 0,225 (1,40) 0,181 (1,26)
Patrocinador 2 1,541 (0,02)
N 60 60 60 60 52 50

Efectos marginales (valores t). * p<0,05; **p<0,01.

la edad y el haber participado
en el PRAE 2013 tienen un
impacto positivo sobre el au-
mento en las ventas y son esta-
disticamente significativos al
95%. Para este caso un aumen-
to en el tramo del nivel de es-
tudios, un aumento en el tramo
de edad y haber recibido el
subsidio CORFO aumentan en
un 10%, 9,3% y 35% la proba-
bilidad de haber aumentado las
ventas, respectivamente.

Hay que notar que el sexo
de los emprendedores no apa-
rece como estadisticamente
significativo para el éxito de
los negocios. También parece
relevante observar que el nivel
de estudios formales del em-
prendedor no es significativo
para lograr éxito en los em-
prendimientos. Esto ltimo re-
presenta un llamado de aten-
cién, porque el PRAE busca
apoyar proyectos innovadores,
lo que en esta evaluacion pare-
ce relevante. Ademas la
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presencia de un patrocinador
no es estadisticamente
significativa.

En las Tablas VII y VIII se
aprecia que hay parametros
significativos asociados a re-
giones. A pesar de que se trata
de ambitos econdmicos simila-
res, este hecho tiene apoyo en
trabajos previos. Otros estudios
que evaluaron carteras de capi-
tal de riesgo sugieren que el
éxito de ellas estd asociada a
cierto ‘clima regional’ de nego-
cios; un aspecto asociado al
territorio y que sugiere alguna
forma de descentralizacion de
los PRAE (Chen et al., 2006;
Dolencic 2010).

Habiamos observado que la
obtencion del subsidio era mas
probable cuando el emprende-
dor se presentaba apoyado por
un patrocinador. Sin embargo,
al momento de evaluar resulta-
dos del emprendimiento, la
presencia del patrocinador no
es significativa. En otras

palabras, el mecanismo de pa-
trocinio facilita el acceso a re-
cursos publicos, pero no

necesariamente el éxito del
emprendimiento.

De cualquier modo, puede
inferirse que el efecto de obte-
ner los recursos aportados por
CORFO es fundamental. De
hecho, aporta mas de un tercio
de la probabilidad de éxito a
un emprendedor promedio.

En las Tablas VII y VIII tam-
bién podemos verificar si la in-
clusion de variables genera gran-
des saltos o cambios de signo de
la variable de interés (recibid
subsidio). Si esto ocurre, es po-
sible que el modelo tenga pro-
blemas en sus supuestos o que
las correlaciones entre las varia-
bles de la muestra sean altas.

La Tabla VII muestra este
procedimiento realizado para el
impacto sobre la cantidad de
clientes. Se observa que la va-
riable ‘recibio subsidio’ es posi-
tiva y estable a la inclusion de
controles. La Tabla VIII muestra
que, para el impacto sobre las
ventas, ‘recibio subsidio’ tam-
bién se mantiene positivo y
estable.

Para verificar la calidad de
la estimacion, se muestran ta-
blas de clasificacion aplicadas
a los modelos de cantidad de
clientes y nivel de ventas. La
Tabla IX muestra que el mode-
lo identifica correctamente
como observaciones que au-
mentaran su cantidad de clien-
tes, a un 81,82% de ellas (sen-
sibilidad). Mientras que un

) TABLA IX
CLASIFICACION PARA MODELO CON VARIABLE
DEPENDIENTE: CANTIDAD DE CLIENTES

Verdadero
Clasificacion D ~D Total
+ 18 6 24
- 4 19 23
Total 22 25 47

Clasificacion + si D predecido (PrD)> 0,5
D verdadero definido como clientes + = 0

Sensibilidad Pr(+D) 81,82%
Sensibilidad Pr(-~D) 76,00%
Prediccion positiva valor Pr(D+) 75,00%
Prediccion negativa valor Pr(~D-) 82,61%
Falso + tasa de verdadero ~D  Pr(+~D) 24,00%
Falso - tasa de verdadero D Pr(-D) 18,18%
Falso + tasa de clasificado + Pr(~D+) 25,00%
Falso + tasa de clasificado - Pr(D-) 17,39%
Correctamente clasificado 78,72%

Pr: probabilidad, D: ocurrencia del aumento de clientes.
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76% de las observaciones son
correctamente estimadas como
que no aumentaran su cantidad
de clientes. En general el mo-
delo de clientes estima acerta-
damente un 78,72% de las
observaciones.

En la Tabla X, por su parte,
se identifica correctamente a un
61,11% de las empresas que au-
mentan su nivel de ventas,
mientras que un 79,31% de las
observaciones son correctamente
estimadas cuando no aumentan
su nivel de ventas. El modelo en
total predice acertadamente un
72,34% de las observaciones.

Los antecedentes anteriores
muestran que el modelo predice
bien los resultados esperables de
la aplicacion de subsidios a em-
prendimientos. Apoya la hipote-
sis de la influencia del subsidio
sobre el aumento de ventas,
pero no al aumento de clientes.
Con ello se valida el fundamen-
to politico del programa, pues la
probabilidad de un aumento de
ventas (y beneficios) disminuye
notablemente en los emprendi-
mientos que no logran participar
del programa.

Consideraciones Finales

Una conclusion inicial es que
parece necesario que los pro-
gramas de fomento productivo
sean mas precisos en sus obje-
tivos y métricas de resultados.
Actualmente ello no ocurre

pues los objetivos de los pro-
gramas aparecen meramente
discursivos, lo que dificulta su
evaluacion. También es necesa-
rio incluir un seguimiento es-
trecho, posterior al cierre de
las actividades propias de los
proyectos, mediante un proceso
de vinculaciéon de caréacter re-
gional, para obtener informa-
cién de retroalimentacioén y
evaluar la rentabilidad del uso
de recursos publicos.

Entre las dificultades que se
evidenciaron en las encuestas
observamos que los co-aportes
que exigia el PRAE de
CORFO no estaban efectiva-
mente asegurados. Algunos de
los proyectos adjudicados no
tenian resueltos problemas téc-
nicos de produccién, lo que no
les permiti6 alcanzar las metas
del proyecto, incluso en un
tiempo considerable posterior.
De hecho esto es una contra-
diccién entre la evaluacion de
los proyectos que realizo el
comité de CORFO (que apro-
bo) y lo que las bases del con-
curso esperan como resultado.

La no significancia del sexo
de los participantes en el éxito
de los negocios, sefiala que la
predominancia de hombres en
los concursos, puede originarse
en alguna forma de exclusion o
discriminacion en alguna parte
del proceso. Ello significaria
que la inclusion de mas muje-
res participantes, podria

~ TABLAX
CLASIFICACION PARA MODELO CON VARIABLE
DEPENDIENTE: AUMENTO DE VENTAS

Verdadero
Clasificacién D ~D Total
+ 11 6 17
- 23 30
Total 18 29 47
Clasificacion + si D predecido (PrD)> 0,5
D verdadero definido como ventas + = 0
Sensibilidad Pr(+D) 61,11%
Sensibilidad Pr(-~D) 79,31%
Prediccion positiva valor Pr(D+) 64,71%
Prediccion negativa valor Pr(~D-) 76,67%
Falso + tasa de verdadero ~D  Pr(+~D) 20,69%
Falso - tasa de verdadero D Pr(-D) 38,89%
Falso + tasa de clasificado + Pr(~D+) 35,29%
Falso + tasa de clasificado - Pr(D-) 23,33%
Correctamente clasificado 72,34%

Pr: probabilidad, D: ocurrencia del aumento de ventas.
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mejorar la calidad y éxito final
de los proyectos subsidiados.

Los parametros de las varia-
bles independientes muestran
que el papel del patrocinador
es dudoso para el éxito del
negocio, pero parece importan-
te para captar el subsidio. Ello
debiera ser objeto de mas ana-
lisis, pues parece que el nego-
cio de los patrocinadores es
obtener subsidios.

El analisis estadistico revela
que la hipotesis de que el pro-
grama PRAE sirve al desarro-
1lo de negocios tiene apoyo en
la evidencia recolectada, al
menos en lo que se refiere a
ventas.

Pero estimamos que la dis-
cusion acerca de la efectividad
de este tipo de politicas esta
lejos de cerrarse. En este ejer-
cicio observamos que la mayor
parte de las empresas partici-
pantes son prestadoras de ser-
vicios o productoras de bienes
con alcance local. De esa ma-
nera, los resultados en ventas
que apoyo el PRAE 2013 pue-
den producirse a costa del de-
terioro de las ventas de otros
empresarios locales. En térmi-
nos generales, es posible que
los beneficios que obtienen las
empresas que participan en
PAEIs, sean de ‘suma cero’
respecto de otros competidores
locales, con lo que la economia
de la comunidad no se veria
mejorada. Este aspecto de los
PAEIs no ha sido analizado en
la literatura revisada.
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