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RESUMO

A busca desenfreada pelo aumento da produ¢do agricola, por
meio da intensificagdo do uso de agroquimicos, revelou a im-
portdancia das questoes ambientas e da problematica quanto a
geragdo de residuos. Em virtude da emergéncia de tais ques-
toes, a logistica reversa de embalagens de agroquimicos vem se
mostrando como uma ferramenta importante para a redugdo de
residuos despejados indevidamente pelo setor agricola no meio
ambiente. O presente trabalho tem por objetivo identificar os
principais determinantes que impulsionaram o sucesso da im-
plementagdo desse sistema no Brasil. Para tanto, foi necessario

buscar o entendimento da dindmica da cadeia reversa de em-
balagens vazias de insumos e defensivos utilizados na agricul-
tura, assim como analisar a evolu¢do do consumo desses pro-
dutos. Como principais resultados, observou-se que a implan-
tagdo de um aparato legal alavancou o sistema reverso, bem
como a coordena¢do mutua dos agentes envolvidos, uma vez
que as responsabilidades de cada setor sdo pré-estabelecidas.
Complementarmente a isso, percebeu-se também que os progra-
mas de educag¢do e conscientizagdo ambiental promoveram o
sucesso da logistica reversa.

emergéncia de um am-

biente altamente competi-

tivo, resultante da globa-
lizacdo dos mercados, faz com que o
Brasil tente estabelecer estratégias para
maior inser¢do no mercado mundial.
Neste contexto, a agricultura passou a fi-
gurar como principal setor capaz de pro-
mover o processo de estabilizagdo econd-
mica. Alguns dos aspectos intrinsecos as-
sociados ao agronegocio, tais como a ele-
vada participacdo no PIB, a importancia
na pauta de exportagdes ¢ a contribuicao
para o controle da inflagdo, evidenciam-se
sua importancia para o bom desempenho
da economia brasileira (Alves e Rocha,
2010; Barros, 2014).

De acordo com os dados
da CONAB (2014), a producdo de graos
para a safra 2012/13 estd estimada em

cerca de 188,6x10°, crescimento de 13%
em relagdo a safra anterior. Um dos fato-
res que explica tal aumento estd associado
aos ganhos de produtividade no campo,
em especial, pela utilizagdo de insumos e
defensivos agricolas.

Assad (2012) aponta que
a agricultura brasileira ¢ a maior consumi-
dora mundial de agroquimicos, sendo que
atualmente o pais ¢ responsavel pelo con-
sumo de 1/5 dos defensivos produzidos no
mundo. Contudo, se faz necessario atentar
para os problemas socioambientais asso-
ciados ao uso intensivo destes produtos,
bem como para a destinagdo adequada das
embalagens dos agroquimicos resultantes
deste processo.

Como aponta Dowlatshahi
(2000), frente a esta problematica socioam-
biental, as empresas que atuam no setor

agroindustrial, os produtores rurais e o0s
agentes intermediarios desta cadeia, passa-
ram a compreender que o gerenciamento lo-
gistico dever ir além do consumo final. A
tematica que incorpora questdes referentes
ao fluxo de materiais e de informagdes, a
montante ¢ a jusante da cadeia produtiva,
passa a tratar também do retorno dos residu-
os dos agroquimicos, ou seja, a logistica re-
versa das embalagens. Esta por sua vez, se-
gundo Cantos et al. (2008), se traduz em
um procedimento complexo, uma vez que
requer uma defini¢do adequada para lidar
com os fluxos de entrada de materiais utili-
zados e os fluxos de saidas de materiais
processados. Além disso, envolve diversos
elos da cadeia produtiva e responsabiliza os
principais atores nela envolvidos; a saber: o
produtor, que recebe na nota fiscal de com-
pra dos agroquimicos o endere¢o em que
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devera retornar as embalagens que foram
utilizadas; as unidades, que recebem efetiva-
mente os recipientes; ¢ a industria, que re-
colhe e efetua a destinagdo correta da emba-
lagem, seja por meio de agdes de reaprovei-
tamento (caso da reciclagem), ou da destina-
¢do final (por médio de incineragdo).

A logistica reversa ainda
¢ um tema recente no Brasil. O fato de o
conceito encontrar-se em evolucdo justifi-
ca (ainda que apenas em parte) o nimero
reduzido de pesquisas. Por esta razdo, a
presente pesquisa pode colaborar no de-
senvolvimento do tema e na geragdo de
informa¢des que auxiliem em um maior
entendimento dos processos relacionados
as atividades de logistica reversa.

Outro motivo que justifi-
ca esta iniciativa reside no fato de a logis-
tica reversa envolvendo a destinacdo final
de embalagens de agroquimicos, vem se
mostrando uma cadeia de sucesso no pais.
Dessa forma, o objetivo do presente estu-
do consiste em avaliar os principais deter-
minantes que contribuiram para a coorde-
nagdo eficiente da cadeia de agroquimi-
cos, no que tange os fluxos reversos.

A fim de atender de ma-
neira satisfatoria aos propositos antes
enunciados, esta publicagdo foi estruturada
da seguinte maneira: de inicio sdo apre-
sentados e discutidos no nivel conceitual,
preceitos relativos ao desenvolvimento
agricola sustentavel. Esta abordagem tem
a expectativa de proporcionar elementos
conceituais para melhor fundamentar as
digressdes realizadas a seguir, com refle-
x0es de forma ampla, quanto & tematica
da logistica reversa de embalagens de
agroquimicos. No item seguinte sdo apre-
sentados os procedimentos metodologicos,
com uma breve descri¢ao dos dados utili-
zados e da entrevista que foi conduzida.
Nos topicos finales os resultados e con-
clusdes, com destaque para questdes rela-
cionadas a geragdo de residuos pela agri-
cultura e aos principais determinantes
identificados de eficiéncia da logistica re-
versa da cadeia de agroquimicos.

Desenvolvimento agricola sustentavel:
alguns apontamentos

Nas décadas de 1960 e
1970, um dos fatores que contribuiram
para a emergéncia das questdes ambientais
foi o impacto da agricultura moderna no
meio ambiente. A0 mesmo tempo, muitos
paises basearam suas agdes de desenvolvi-
mento agricola nos pilares da chamada
Revolugdo Verde. Esta se fundamentou,
principalmente, no aumento da produtivi-
dade por conta do uso de insumos quimi-
cos, de variedades geneticamente modifi-
cadas com alto rendimento e da mecaniza-
¢do (Almeida, 1997).

INVERCIENCJA NOVEMBER 2014, VOL. 39 N° 11

Neste periodo, os objeti-
vos da Revolugdo Verde estavam em con-
sonancia com o cenario mundial, marcado
por crises do segmento alimenticio, au-
mento do crescimento demografico e um
panorama futuro pouco auspicioso de pos-
sivel escassez de alimentos para abastecer
a populacao, todos estes, elementos que
poderiam fatalmente implicar em catastro-
fes alimentar, social e econdmica sem
precedentes.

A partir da década de
1960, a difusdo mundial do modelo de
modernizagdo agricola sob o signo da
chamada Revolugdo Verde trouxe diversos
aspectos positivos, mas foi o aumento no
curto prazo da produgdo agricola mundial
o principal beneficio por ela proporciona-
do (Romeiro, 2014). De acordo com os
dados da FAO (2013), entre 1961 e 1971,
a produ¢do mundial de cereais passou de
877x10° para 1,3x10%, uma taxa média
de crescimento de 4,0% a.a.

Como aponta Waichman
(2012), a emergéncia de produtos quimi-
cos utilizados no combate as pragas da la-
voura representou grande progresso na
agricultura, sobretudo para produgdes de
escala econdmica, trazendo consigo um
novo conceito de produgao.

No entanto, em decor-
réncia desse novo processo de expansdo
agricola, algumas questdes que antes nao
precisariam ser consideradas passaram a
ser emergentes. Dentre estas se incluem as
desigualdades social e economica e, prin-
cipalmente, temas ligados ao que se co-
nhece e se pratica hoje como a dimensdo
ambiental do conceito de sustentabilidade.
Note-se que simultaneamente a consolida-
¢do do modelo de produgdo resultante da
Revolugao Verde, no final da década de
1980, foi cunhado o conceito de sustenta-
bilidade: “desenvolvimento que supre as
necessidades da geragdo presente sem
comprometer a capacidade de as futuras
geracdes suprirem suas proprias necessida-
des” (WCED, 1987).

De acordo com o
Relatorio Brundtland, meio pelo qual essa
leitura se difundiu, o desenvolvimento
sustentavel ¢ um processo de transforma-
¢do em que a exploragdo dos recursos, a
dire¢do dos investimentos, a orientagdo do
desenvolvimento tecnologico e a mudanga
institucional se harmonizam e refor¢am o
potencial presente e futuro, a fim de aten-
der as necessidades da sociedade (WCED,
1987). O conceito de sustentabilidade se
apoia em trés pilares: econdmico, social, e
ambiental. A inexisténcia de um desses pi-
lares implica em desenvolvimento ndo
sustentavel, uma vez que essas dimensdes
estdo interligadas e sdo interdependentes.

Almeida (1997) reforca a

problematica ambiental associado ao

modelo de produgdo agricola que decorre
da Revolugdo Verde, destacando desdobra-
mentos negativos de sua implementagdo
como: a devastagdo das florestas e da bio-
diversidade; a erosdo e degradacdo dos
solos agricolas; a polui¢do por agroquimi-
cos e 0 esgotamento de recursos naturais
ndo renovaveis. Isto revela, a partir dos
preceitos da sustentabilidade, a falha ou
“falta’ de sustentabilidade do modo agrico-
la de producgdo predominante.

Vale ressaltar, que dentre
todos os problemas de fundo ambiental
relacionados ao modelo da agricultura
‘convencional’, aquele talvez de maior re-
levancia relaciona-se a0 modo de uso dos
recursos naturais e energéticos, inclusive e
principalmente, de fontes ndo renovaveis
(Romeiro, 2014). Para Assad e Almeida
(2004) a producado agricola precisa superar
alguns desafios, dentre os quais a busca
por sistemas produtivos adaptados ao am-
biente de tal forma que a dependéncia de
insumos externos e de recursos naturais
ndo-renovaveis seja minima.

Para corroborar tal afir-
mativa, o estudo conduzido por Campos
et al. (2004) que compararam o balango
energético da produgdo de milho em siste-
mas organico e convencional, mostraram
que o sistema de produgdo organico apre-
sentou uma eficiéncia energética significa-
tivamente superior ao sistema quimico,
em ~17%. Isso porque, a producdo do mi-
lho convencional tem sua fonte energética
baseada em recursos ndo-renovaveis (com-
bustiveis fosseis e o fosforo). O consumo
de energia no sistema organico de produ-
¢30 de milho foi de 2.047,42MJ-ha' e a
conversao de energia foi de
78.235,33MJ-ha’!, sendo que a energia
biologica foi a forma de energia mais
consumida, 65,77% do total consumido. O
consumo de energia no sistema conven-
cional de produgdo de milho foi de
3.764,66MJ-ha! e a conversdo energética
foi de 82.653,29MIJ-ha!, ¢ a fossil foi a
forma de energia mais consumida, repre-
sentando 79,57% da energia consumida
neste sistema de producdo. O sistema de
producdo orgénico apresentou uma efici-
éncia de 38,21 significativamente maior
que o sistema quimico com 21,95
(Campos et al., 2004).

Essa constatacdo fez com
que nas décadas subsequentes, muitos es-
tudiosos, pesquisadores e agricultores bus-
cassem uma definicdo do que seria um
desenvolvimento agricola sustentavel. O
que norteou a construgdo do conceito foi
a busca constante pela manutencdo da
produtividade agricola com o minimo de
impactos ambientais e com retornos finan-
ceiros econdmicos adequados, que permi-
tam diminuir as desigualdades sociais
(Ehlers, 1994).
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Para Assis (2006), foi a
partir da crise da década de 1980 e do
surgimento da questdo ecoldgica, apontan-
do custos ndo contabilizados dos proces-
sos produtivos, que uma visdo critica a
ideia de que o crescimento econdmico nao
seria condigdo suficiente para o desenvol-
vimento econdmico. Ainda segundo o au-
tor, como alternativa a esta concepgdo
simplista o conceito de desenvolvimento
agricola sustentavel parte da base de um
crescimento econdmico qualitativamente
distinto e que possibilite a manutengdo ou
aumento, ao longo do tempo, do conjunto
de bens econdmicos, ecologicos e socio-
culturais, ou seja, ¢ necessario aliar, de
forma interdependente ao crescimento
econdmico, justiga social e conservagdo
dos recursos naturais.

Para Delgado (2001), o
desenvolvimento rural sustentavel enfatiza
a necessidade de manuten¢do dos recursos
naturais e produtividade agricola, exercen-
do assim minimos impactos sobre o meio
ambiente, além de racionalizar a utilizagdo
de insumos quimicos, e de satisfazer as
necessidades alimenticias e sociais das fa-
milias associadas a este tipo de trabalho.
Assim, além da exploracdo econdmica, os
sistemas devem preconizar também a re-
producado ecoldgica e social.

Como  afirma  Assis
(2006), o desenvolvimento sustentavel tem
como eixo central a melhoria da qualidade
de vida humana de acordo com os limites
da capacidade de suporte dos ecossistemas
e, por conseguinte, as pessoas, a0 mesmo
tempo que sdo beneficiarios, sdo também
instrumentos do processo, sendo seu en-
volvimento essencial para a obten¢do do
sucesso desejado.

No entanto o que se per-
cebe nos dias atuais é que a inadequagdo
ou excesso de uso dos agroquimicos na
agricultura vem se revelando um proble-
ma ambiental cada vez maior, em especial
no que tange as poluicdo e degradagdo do
entorno de sua aplicagdo. Além das exter-
nalidades negativas no meio ambiente, tais
insumos podem desencadear problemas a
saude humana, muitos destes ainda
desconhecidos.

Mesmo assim, nos ulti-
mos anos o Brasil vem batendo recordes
de consumo, € de acordo com dados do
SINDIVEG (2013), apesar do aumento
expressivo da area cultivada com semen-
tes transgénicas, tecnologia que promete
reduzir o uso de quimicos na produgdo
agricola, as vendas desses produtos au-
mentaram mais de 87% entre 2006 e
2013, de 480.000t para além das 902.000t.
Como consequéncia imediata disso, um
nimero também cada vez maior de emba-
lagens utilizadas para acondicionamento
dessa classe de produto passou a ser
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gerado, ficando a espera de uma solugdo
adequada de encaminhamento. Ainda que
parte desses recipientes seja retornada ou
reciclada, para muitas outras o destino é
ainda incerto.

Em contrapartida, a fim
de diminuir os danos ambientais causados
por esses materiais, a pratica de destinar
corretamente as embalagens vazias de
agroquimicos tornou-se obrigatéria no
Brasil em 2002, quando entrou em vigor a
Lei n® 9.974/2000, regulamentada pelo
Decreto n® 4.074/2002, que determinou
as responsabilidades compartilhadas entre
agricultores, canais de distribui¢ao/coope-
rativas, industria ¢ poder publico, quanto
ao destino poOs-consumo dessas
embalagens.

No mesmo ano, a lei ga-
nha forca com a fundagdo do INPEV
(Instituto Nacional de Processamento de
Embalagens Vazias), criado para represen-
tar a industria fabricante de agroquimicos,
no papel de conferir destinacdo final as
embalagens devolvidas pelos agricultores
e fomentar o desenvolvimento do sistema
junto aos demais agentes co-responsaveis
(INPEV, 2013. A lei disciplinou a destina-
¢do final das embalagens, provendo res-
ponsabilidades para o agricultor, revende-
dor e fabricante.

Em termos de residuos,
inclusive os gerados pela agricultura, estes
podem ser entendidos como tudo aquilo
que ja ndo possui utilidade. Sua origem
varia de acordo com o processo produtivo
e a procedéncia de geragdo, a saber: urba-
no, hospitalar, agricola e industrial. A ori-
gem estabelece um tipo de classificagao,
assim como o fato de provir de fonte bio-
logica ou ndo, sendo assim, classificam-se
em organico ou inorganico (IPT, 1995).
Caso ndo existam regulamentacdo e pro-
cesso de fiscalizagdo instalado, a tendén-
cia ¢ que tais residuos se acumulem em
aterros ou mesmo ambientes improprios, €
acabem por desencadear problemas am-
bientais e sociais.

Frente a esta problemati-
ca, foi instituida pela Lei n® 12.305 de 2
de agosto de 2010, depois regulamentada
pelo Decreto n® 7.404, de 23 de dezembro
de 2010 a Politica Nacional de Residuos
Solidos. O artigo 4° da Lei reine o con-
junto de principios, objetivos, diretrizes,
instrumentos, metas e agdes adotados pelo
Governo Federal, com apoio dos Estados,
Distrito Federal, Municipios ou particula-
res, com vistas a gestdo integrada e ao
gerenciamento ambientalmente adequado
dos residuos solidos (Brasil, 2010). No ar-
tigo n° 33 fica definido a responsabilidade
dos fabricantes, importadores, distribuido-
res e comerciantes; a estruturacdo e im-
plementagdo de sistemas de logistica re-
versa para dispor corretamente  0s

residuos, tais como, os residuos e embala-
gens de agroquimicos, assim como outros
produtos cuja embalagem ap6s o uso,
constitua residuo perigoso (Brasil, 2010).

O desenvolvimento de
um marco legal associado a emergéncia do
conceito de agricultura sustentavel, promo-
veram a destinacdo correta de embalagens
de agroquimicos. Entre 2002-2012, aproxi-
madamente 240.233 toneladas de embala-
gens foram recolhidas e descartadas em lo-
cais apropriados (INPEV, 2013).

A emergéncia da logistica reversa

Usualmente, o conceito
de logistica estd associado ao gerencia-
mento do fluxo de materiais do seu ponto
de aquisicdo até o seu ponto de consumo
(Ballou, 2001). No entanto, existe também
um fluxo logistico reverso, do ponto de
consumo até o ponto de origem (Leite,
2003).

A logistica reversa trata
dos aspectos de retornos de produtos, em-
balagens ou materiais ao seu centro pro-
dutivo. Esse processo ¢ comum para al-
guns segmentos, a exemplo da inddstria
de bebidas (retorno de vasilhames de vi-
dro) e distribuicao de gas de cozinha com
a reutiliza¢do de seus vasilhames, isto é, o
produto chega ao consumidor e a embala-
gem retorna ao seu centro produtivo para
que seja reutilizada e volte ao consumidor
final em um ciclo continuo (Guarnieri et
al., 2014).

Para Leite (2003) a lo-
gistica reversa pode ser dividida em duas
grandes areas de atuacdo: logistica reversa
de pds-venda e logistica reversa de pos-
consumo. A logistica reversa de pos-venda
se da pelo fluxo fisico e de informagdes
de bens de pods-venda com pouco, ou
mesmo, sem qualquer uso, que retornam
ao processo produtivo em decorréncia de
fatores, tais como: defeitos ou falhas de
funcionamento, substituicdo de pecas, li-
quidagdo de estagdo de vendas, validade
expirada, erro de solicitacdo, entre outros.
A logistica reversa de pds-consumo ¢ ca-
racterizada pelo autor como o fluxo fisico
e de informagdes de bens de pds-consumo
ou pos-uso. Estes bens, em geral, ja foram
usados ou estdo no fim de sua vida util e,
portanto, podem retornar para a cadeia de
origem através da reciclagem, remanufatu-
ra, desmanche, reuso e em alguns casos
até, como residuos industriais (que devem
ser tratados antes de receberem a destina-
¢do correta final).

Soma-se a isso, as cres-
centes preocupagdes com os impactos am-
bientais que residuos originarios dos produ-
tos agroquimicos podem causar, associadas
ao aumento da conscientizagdo ecologica,
fizeram com que as empresas e demais
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agentes envolvidos neste processo, compre-
endessem que o gerenciamento logistico
deveria ir além do ponto de consumo final.

Surge exatamente a par-
tir deste preceito, o termo logistica rever-
sa, definido por Rogers e Tibben-Lembke
(1999) como uma extensdo do gerencia-
mento logistico tradicional, ao fazer com
que produtos e informagdes a ele relacio-
nadas sigam no caminho oposto ao de seu
ciclo de vida convencional, com inicio
nos pontos de consumo e término nos
pontos de origem

Em termos estritamente
conceituais, Guarnieri et al. (2014) apre-
sentam a logistica reversa como um pro-
cesso de implementacdo e controle eficien-
te das informagdes e custos dos fluxos de
matérias-primas dentro da cadeia de valor,
criado com o proposito de criar e/ou recu-
perar valor e, até mesmo, de dar uma des-
tinacdo economicamente, socialmente e
ambientalmente adequada a tais bens.

Ja de acordo com Byrne
e Deeb (1993), as atividades de logistica
reversa variam desde a simples revenda de
um produto até processos mais complexos,
que abrangem etapas como: coleta, inspe-
¢do e separagdo, incineragdo ou reciclagem.
Nesses termos, a logistica reversa trata do
retorno de produtos e materiais, visando a
recuperacgao sustentavel dos residuos.

Para Byme e Deeb
(1993) a logistica reversa ndo se atém ape-
nas ao fluxo fisico reverso de produtos,
mas também considera fluxos reversos de
todas as informagdes envolvidas no proces-
so. Adicionalmente, a logistica reversa ¢
resultado do aumento da preocupagdo dos
consumidores com as questdes ambientais.

A importancia da logisti-
ca reversa esta relacionada, além da con-
tribuicdo para a preservagdo do meio am-
biente, também com a redugdo de custos e
matérias na produgdo, promovendo benefi-
cios econdmicos (Guarnieri et al., 2014).

As necessidades da lo-
gistica reversa também provém das legis-
lagdes que proibem o descarte indiscrimi-
nado de residuos no meio ambiente e in-
centivam a reciclagem de materiais. Como
apontam Ye et al. (2013), as pressdes ins-
titucionais tém uma influéncia positiva na
postura dos gestores para a implementa-
¢do da logistica reversa.

Adicionalmente, a cres-
cente preocupacdo com a questdo socio-
ambiental fez com que as empresas tam-
bém adotassem medidas com vistas a res-
ponsabilidade social e ambiental como es-
tratégia de agregacdo de valor e
diferenciacdo. Nesse contexto, surge en-
tdo, o marketing ambiental, o qual pode
ser conhecido, também, como marketing
ecologico ou marketing verde (Lopes e
Pacagnan, 2014).
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As estratégias de comuni-
cacdo no marketing verde, de acordo com
Calomarde (2000), baseiam-se fundamen-
talmente em transmitir ideias que apoiem a
questdo ambiental, como a redugdo do con-
sumo de energia, o uso de reciclados, os
programas de melhoria ambiental. Tais es-
tratégias sdo um caso especial de diferen-
cia¢do, pois associam a imagem ambiental
a marca (Lopes e Pacagnan, 2014).

A relacdo da logistica re-
versa com o marketing ambiental fica
cada vez estreita. Isso porque as empresas
que adotam praticas de logistica reversa
podem associar uma marca em torno dos
preceitos ambientais, conferindo assim um
diferencial aos seus produtos e servigos.
Para Ye et al. (2013) a recuperagdo do
produto por meio de praticas de gestdo
apoiadas na logistica reversa tem um efei-
to positivo sobre o desempenho econdmi-
co ¢ ambiental de uma empresa, sobretu-
do quanto a imagem corporativa.

Pelo conteudo acima ex-
posto, ¢ possivel observar que o conceito da
logistica reversa vem sendo aprimorado e
refinado ao longo do tempo. Deve-se desta-
car, em contrapartida, que nas Ultimas déca-
das esta abordagem vem conquistando forca
em relagdo as diretrizes e abrangéncia.

Logistica reversa de embalagens de
agroquimicos

A despeito dos conceitos
e da implementacdo da logistica reversa
estarem em um processo de construcdo, a
destinagdo correta de embalagens vazias
de agroquimicos apresenta-se como um
exemplo de sucesso para outras cadeias
produtivas. Isto porque houve uma pro-
funda reformulagdo de enfoque de parte
deste setor. O que outrora era considerado
como pratica comum e correta (o ato de
enterrar embalagens vazias, ou mesmo, de
utiliza-la no armazenamento de outros
produtos) deu lugar, no periodo recente,
ao entendimento da existéncia de riscos
associados a contaminac¢do do solo e das
aguas subterraneas, além de problemas
potenciais para as satde das pessoas que
manipulam, direta ou indiretamente, tais
residuos quimicos, gerados em virtude da
mesma conduta (Waichman, 2012).

Assim como ja mencio-
nado, a questdo da destinacdo das embala-
gens de agroquimicos passou a receber
um tratamento mais adequado a partir da
promulgacdo da Lei Federal 9.974/2000
regulamentada pelo Decreto 4.074/2002,
que define regras para recolhimento,
transporte e destinagdo final dessas emba-
lagens vazias (Cantos et al., 2008). A lei
disciplinou a destinagdo final das embala-
gens, provendo responsabilidades para o
agricultor, revendedor e fabricante. Sendo

que o ndo cumprimento destas responsabi-
lidades poderia implicar em penalidades
previstas na lei de crimes ambientais (Lei
9.605/1981), com multas ¢ até pena de re-
clusdao (INPEV, 2010).

Atribui-se a cada seg-
mento da cadeia uma cota de responsabili-
dade. Para os agricultores exigiu-se a pre-
paragdo das embalagens vazias (por meio
de triplice lavagem) previamente a devo-
lucdo destas nas unidades de recebimento;
0 armazenamento temporario, em local se-
guro, em suas propriedades; o transporte,
com suas respectivas tampas e rotulos
para as unidades de recebimento indicadas
pelo revendedor. Aos canais de distribui-
¢do determinou-se que ficassem responsa-
veis por disponibilizar e gerenciar unida-
des de recebimento e informar, no ato da
venda ao produtor, sobre os procedimen-
tos de lavagem, acondicionamento, arma-
zenamento, transporte e devolugdo das
embalagens vazias; colocar na nota fiscal
de venda do produto o enderego para a
devolugdo; e implementar, em colaboragdo
com o segmento industrial € com o poder
publico, programas educativos para esti-
mulo a lavagem e devolugdo das embala-
gens vazias (Cantos et al., 2008).

J& a inddstria ficou en-
carregada pelo recolhimento, reciclagem
ou destrui¢do das embalagens vazias de-
volvidas as unidades de recebimento.
Além disso, passou a ser de sua dela tam-
bém a responsabilidade pela alteracdo dos
modelos de rdtulos e das bulas para que
constassem desses dispositivos informa-
¢des sobre os procedimentos de lavagem,
armazenagem, transporte, devolucdo e
destinagdo final de embalagens.

Por fim, coube ao poder
publico a implementagdo, em colaborago
com fabricantes ¢ distribuidores, de progra-
mas educativos, bem como a responsabili-
dade pela fiscalizagdo e licenciamento am-
biental. Para gerir o processo de destinagdo
final das embalagens vazias de agrotoxicos,
estabelecido pela Lei 9.974/2000, os repre-
sentantes da industria fabricante criaram
em 2001 o Instituto Nacional de
Processamento de Embalagens Vazias
(INPEV). Trata-se de uma entidade sem
fins lucrativos que representa a industria
dos fabricantes de agroquimicos em sua
responsabilidade de conferir a correta desti-
nagdo final as embalagens vazias daqueles
produtos (Cantos et al., 2008). No entanto,
apenas em marco de 2002 o INPEV come-
¢ou de fato a operar, regulamentado pelo
Decreto 4.074 de 04/01/02.

O INPEV também licen-
cia e concede autorizagdo aos postos e
centrais de recebimento que sdo equipados
para receber e acondicionar as embalagens
dos produtores. Num segundo momento,
agentes dos postos ou centrais emitem
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uma ordem de coleta ao INPEV, uma
acdo operacionalizada a partir do uso de
uma ferramenta de gestdo da logistica de-
nominada Sistema de Informacdo de
Centrais (SIC), que aciona transportadoras
parceiras para providenciar a retirada das
embalagens e seu posterior encaminha-
mento ao destino mais adequado (recicla-
gem ou incineragdo). Os galpdes em que
operam 0s postos e centrais de recebimen-
to sdo cedidos ou construidos com recur-
sos de parcerias firmadas entre o INPEV
e cooperativas de agricultores, articuladas
em prol da minimizag¢do dos impactos am-
bientais causados pelo despejo incorreto e
inconsciente das embalagens vazias de
agroquimicos (INPEV, 2010).

Para reforcar o empenho
em realizar a logistica reversa de embalagens
de agroquimicos, em 18/08/2005 foi criado o
Dia Nacional de Campo Limpo, que visa
mobilizar todos os envolvidos no programa
para ressaltar a importancia da pratica do
mesmo. O evento contribui ano a ano, para
aumentar a consciéncia ambiental de crian-
¢as, jovens e adultos (INPEV, 2010).

Material e Métodos

Com o objetivo de identi-
ficar os principais determinantes que con-
tribuem para a coordenacdo eficiente da
cadeia de agrotdxicos com vistas a realiza-
¢do da logistica reversa, o presente traba-
lho efetuou, em termos de método de tra-
balho, uma pesquisa com base em dados
secundarios e revisdo de literatura. Seguiu-
se a esta uma pesquisa de carater explora-
torio e qualitativo, com questionario se-
miestruturado para auxiliar a conducdo das
entrevistas pessoais. Esse tipo de aborda-
gem metodologica ¢ conhecida como rapid
assessment ou quick appraisal. Nela se uti-
lizam dados de fontes secundérias em con-
junto com amostras nao probabilisticas e
entrevistas semiestruturadas com agentes
chaves da cadeia. A abordagem pode ser
aplicada a pesquisas em que se faz neces-
sario obter dados e/ou informagOes mais
detalhadas para compreender a dindmica do
setor avaliado (Dunn, 1994).

Segundo Asker e Day
(1982), os métodos qualitativos se caracte-
rizam por serem menos estruturados; en-
tretanto, para estes autores tais abordagens
sd0 mais intensivas que entrevistas basea-
das em questionarios. Dessa forma, esta-
belece-se uma maior interagdo com o en-
trevistado, uma vez que as informagdes
levantadas tém carater mais especifico,
com profundidade e riqueza nas explana-
¢oes. O numero de respondentes ¢ peque-
no e parcialmente representativo de qual-
quer populagdo-alvo. Este procedimento
analitico tem aplicacdo Util com especia-
listas no tema avaliado, e sua estrutura
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aberta permite que fatos inesperados sur-
jam e ganhem interpretacdo imediata. Para
Asker e Day (1982) os métodos qualitati-
vos podem ser empregados para a catego-
ria de estudos exploratorios, que buscam
um entendimento sobre a natureza geral
de um problema.

Os entrevistados escolhi-
dos para colaboragdo na pesquisa semies-
truturada foram profissionais ligados ao
ramo da logistica reversa de embalagens
de  agroquimicos, que atuam na
Cooperativa dos Plantadores de Cana do
Estado de Sao Paulo (COPLACANA) si-
tuada no municipio de Piracicaba.

O questionario elaborado
para conduzir a entrevista semiestruturada
contou com 15 perguntas com o objetivo
que cobrir trés topicos de interesse. O pri-
meiro grupo de questdes teve o intuito de
capturar informagdes para identificar quais
foram as motivagdes para que a
COPLACANA estabelecesse a parceria
com o INPEV, avaliando as responsabili-
dades e ac¢des de cada um dos agentes en-
volvidos. O segundo topico estudado foi a
analise do funcionamento operacional do
processo de logistica reversa da embala-
gem de agroquimicos, ou seja, o objetivo
foi compreender como se dad o processo
na pratica. O terceiro aspecto avaliado
contou com questdes que auxiliassem na
identificagdo dos entraves e determinantes
de sucesso da cadeia reversa sob a Otica
destes agentes.

A escolha da
COPLACANA como fonte de apoio para
a presente pesquisa deu-se em fungdo des-
ta estar situada no Estado de Sao Paulo,
que ocupa a terceira posi¢ao no ranking
brasileiro em termos de volume de emba-
lagens com destinagdo correta. Segundo
dados do INPEV (2014), em 2013 o
Estado de Sdo Paulo foi responsavel por
12% do volume de embalagens vazias re-
colhidas com destina¢ao correta no Brasil
(4.768 toneladas). Além disso, a Central
Piracicaba de Recebimento de Embalagens
Vazias de Agrotoxicos da COPLACANA ¢
a segunda maior central do Brasil, modelo
de referéncia nacional que mantém parce-
ria com o INPEV, associa¢des de reven-
das, recebendo embalagens de agriculto-
res, usinas e postos de recebimento de
embalagens  vazias de  agrotoxicos
(COPLACANA, 2013).

Dados da COPLACANA
(2013), mostram que o recebimento médio
anual da Central Piracicaba ¢ de 300t de
embalagens (recicladas e ndo recicladas),
sendo que da reciclagem geram-se mate-
riais Uteis a sociedade e os ndo reciclados
sdo destinados a incineragdo em empresas
devidamente licenciadas pela Companhia
de Tecnologia e Saneamento Ambiental
(CETESB).

Resultados e Discussiio
Geragdo residuos na agricultura

A partir da criagdo da
Lei n® 12.305/2010, ficou claro que atitu-
des vém sendo tomadas em relagdo a des-
tinacdo ambientalmente correta dos residu-
os soélidos, em especial das embalagens
vazias de agroquimicos. Para um melhor
entendimento deste cenario no Brasil se
faz necessario a elucidacdo de algumas
estatisticas, apresentadas a seguir.

A safra agricola brasilei-
ra do periodo 2012/13 bateu recordes de
producdo de graos e deve fechar em
188,6x10°%, crescimento de 13% em rela-
¢30 a safra anterior. Para a safra 2013/14,
o volume esperado ¢ de 195,4x105t
(CONAB, 2014).

Em 2013, as vendas de
fertilizantes no pais registraram aumento
de 5% em relagdo ao ano anterior. As en-
tregas de fertilizantes ao consumidor final
totalizaram 29,2x10°%. Segundo dados da
ANDA (2014), a produgao nacional de
fertilizantes intermediarios em 2013 foi de
9,3x10% e as importagdes totalizaram
21,6%10%. As vendas de defensivos agri-
colas seguiram a mesma tendéncia. Em
2013, as vendas de defensivos foram de
902.400t, aumento de 9,6% em relagdo ao
ano anterior (SINDIVEG, 2013).

O desempenho alcangado
pela safra de graos do pais no periodo em
referéncia nao seria alcancado sem a utili-
zacdo de incrementos agricolas, como os
insumos quimicos. Conforme aponta
Assad (2012), a produgdo brasileira de
soja, por exemplo, passou de 15,4x10% na
safra 1980/1981 para 75,3x10%t na safra
2010/2011, ganho atribuido, em parte, ao
combate sistematico de pragas e doengas
devido ao uso de agroquimicos.

No entanto, além dos pro-
blemas ja conhecidos em decorréncia do uso
intensivo de agroquimicos, a geracdo de re-
siduos pela agricultura também aumenta, so-
bretudo pelas embalagens vazias de agroqui-
micos. Vale ressaltar que as embalagens va-
zias de agroquimicos se destacam entre os
residuos solidos que podem causar sérios
impactos no meio ambiente, além de serem
classificadas entre os residuos sélidos da
Classe 1, Perigosos (ABNT, 2004), fato que
evidencia o carater de urgéncia na tratativa
e solug@o para o problema.

Por conta da coleta de in-
formacdo junto a literatura técnica e referen-
ciavel, constituida a partir de estimativas do
IBGE (2006) e dados do INPEV (2013), ¢
possivel verificar que ha uma relacdo para
poucos estados que detém uma maior quan-
tidade de estabelecimentos que utilizaram
defensivos e os que retornam embalagens
vazias de agroquimicos (Tabelas I e IT).
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, TABELA 1 , ,
NUMERO DE ESTABELECIMENTOS AGROPECUARIOS E NUMERO DE
ESTABELECIMENTOS AGROPECUARIOS COM USO DE DEFENSIVOS, 2006

Quantidade Quantidade de Percentual de
Estado total de estabelecimentos com estabelecimentos que
estabelecimentos uso de defensivos utilizam defensivos (%)
Santa Catarina 193.668 123.896 64,0
Rio Grande do Sul 441.472 272.720 61,8
Parana 371.063 202.186 54,5
Distrito Federal 3.955 1.840 46,5
Rondoénia 87.078 30.970 35,6
Espirito Santo 84.361 29.955 35,5
Sao Paulo 227.622 77.686 34,1
Paraiba 167.286 48.719 29,1
Ceara 381.017 110.312 29,0
Rio Grande do Norte 83.053 22.876 27,5
Rio de Janeiro 58.493 13.595 23,2
Pernambuco 304.790 66.999 22,0
Sergipe 100.607 21.305 21,2
Alagoas 123.332 25.157 20,4
Minas Gerais 551.621 102.614 18,6
Mato Grosso do Sul 64.864 11.317 17,4
Mato Grosso 112.987 19.304 17,1
Goias 135.692 18.756 13,8
Piaui 245.378 33.592 13,7
Bahia 761.558 84.434 11,1
Maranhio 287.039 30.386 10,6
Tocantins 56.567 5.478 9,7
Para 222.029 16.061 7,2
Amapa 3.527 231 6,5
Roraima 10.310 629 6,1
Acre 29.483 1.670 5,7
Amazonas 66.784 3.529 5,3
Brasil 5.175.636 1.376.217 26,6
Fonte: IBGE (2006).
TABELA 1I Apds andlise da

QUANTIDADE DE EMBALAGENS VAZIAS DE
AGROQUIMICOS RECOLHIDAS E COM
DESTINACAO FINAL, 2010-2013 (TONS)

Tabela I, é possivel con-
cluir que os trés estados da
Regido Sul (Parana, Santa

Catarina ¢ Rio Grande do

Estado 2010 2011 2012 2013 . :
Mato Grosso 7103 8785 8693 9564 Sul sdo ‘lls fque.mals CE“‘
Parana 4716 4490 4832 5003 somem defensivos. Em
Sdo Paulo 3613 3740 4528 4769 fungdo disso, sdo os esta-
Goias 3314 3.580 4.006 4499 dos do Parana e Rio
Rio Grande do Sul 2839 3272 3436 3.753  Grande do Sul que também
gﬁﬁ?‘s Gerais %223 %;2(3) ;g% gggi geraram um maior nimero
ania . . . . .
Mato Grosso do Sul  2.176 2290 2440 2646 4 embalagens vazias, mas
Maranhdo 581 710 741 996  que, posteriormente, fize-
Santa Catarina 529 551 588 615 ram a destina¢do final de
Piaui 247 277 403 509 forma correta, com desta-
Espirito Santo 194 209 239 296  que para o ano de 2013
Tocantins 176 153 287 278 (Tabela H) Os numeros da
Rondbnia 234 168 189 246 )
Pernambuco 213 239 249 216 Ei]flzla Gllle aperrflsgi;afng Vge
Para 57 63 147 162 dae gens
Outros 199 182 392 296  agroquimicos devolvidas
Total 31066 34202 37379 40404 Pelos agricultores em cada

estado brasileiro.

Fonte: INPEV (2013).

Nota-se que as maiores
concentragdes de utilizagdo de defensi-
vos agricolas coincidem com as regides
de mais intensa produgdo agricola na
forma de monoculturas, tais como: soja,
milho, cana, citros, algoddo e arroz
(IBGE, 2000).
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Em outra anélise,

feita a partir da Tabela III,

¢ possivel observar o dife-

rencial entre as quantidades de embala-
gens lavadas e nao lavadas. Em 2013, a
quantidade de embalagens lavadas supera
as embalagens nao lavadas em pratica-
mente todos os Estados. Isto deixa indi-
cios de que a maioria dos produtores ru-
rais vem cumprindo seu papel, no que diz

respeito a preparacdo das embalagens (tri-
plice lavagem) para posterior encaminha-
mento para a destinag@o final.

Dessa forma, é possivel
inferir que os esforgos em educagdo am-
biental, conscientizacdo e outras formas
de ‘alerta’ estdo surtindo efeito positivo
nos elos da cadeia e, principalmente, na
consciéncia dos produtores rurais em fazer
o que lhe foi designado.

A partir das andlises e
estatisticas antes apresentadas, conclui-se
que apesar de a logistica reversa ser ainda
um tema em ascensdo, o setor agricola
brasileiro estd incorporando seus precei-
tos. Os niimeros revelam que as praticas
que estdo sendo implementadas e o apoio
do INPEV vém se revelando como um fa-
tor chave no sucesso desta cadeia. Vale
ressaltar também, a evolucdo do nimero
de embalagens recolhidas e destinadas
pelo Brasil. Em 2003, este total compre-
endia 7.865t e, passada exatamente uma
década (em 2013) o pais atingiu um pata-
mar de 40.404t (crescimento médio de
18% a.a.). Ao longo de dez anos mais de
240.000t de embalagens tiveram destina-
¢do correta.

Ainda de acordo com
dados do INPEV (2013), 94% das emba-
lagens primarias (aquelas que entram em
contato direto com o produto comerciali-
zado) sdo retiradas do campo e enviadas
para a destinagdo ambientalmente correta.
Diante disto, o Brasil reafirma sua posi-
¢do de referéncia em logistica reversa de
embalagens de agroquimicos.

Determinantes de eficiéncia da cadeia de
residuos da agricultura

De acordo com o exposto
até o presente, ¢ possivel afirmar que a ca-
deia da logistica reversa de embalagens de
agroquimicos no Brasil ¢ um caso de su-
cesso. Nesse contexto, ¢ salutar que se des-
taquem os principais elementos determi-
nantes que contribuem para a manutengao
desta posi¢do no sentido de que os mes-
mos possam servir de exemplo a outras ca-
deias e segmentos, em termos de formula-
¢do de agdes e medidas apropriadas.

Para reforcar a compre-
ensdo de quais determinantes de fato con-
tribuem para a eficiéncia da cadeia, foi
realizada uma pesquisa junto aos profis-
sionais vinculados a um dos elos da ca-
deia, a COPLACANA. Os profissionais
entrevistados atuam especificamente na
area da logistica de transporte.

Na opinido da maioria
dos interlocutores, o aspecto legal ¢ o
principal determinante do bom desempe-
nho da cadeia, ao agir como elemento
motivador. A existéncia de um arcabougo
legal em torno da questdo, faz com que o
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TABELA 1II

QUANTIDADE DE EMBALAGENS VAZIAS DE
AGROQUIMICOS RECOLHIDAS E COM
DESTINACAO FINAL, LAVADAS E NAO LAVADAS,

2013 (TONS)

Neste contexto, ¢
possivel afirmar que o pro-
cesso de educagdo e cons-
cientizacdo ambiental, es-
pecialmente realizado pelo

Estado Embalagens Embalagens. Total ~ INPEV, também impulsio-
lavadas ndo lavadas geral ha a pratica do descarte

Mato Grosso 9.006 559 9.564 ~ comscrente.
Paran4 4.484 519 5.003 Por meio de iniciati-
Sao Paulo 4355 414 4.769  vas promovidas pelo INPEV,
Goids 4.008 491 4499 como o Dia Nacional do
II\{/Ii'O Gr?(‘}nde do Sul gg;(l) %‘5‘421 g;gi Campo Limpo, que promove

inas Gerais . . ~ 5

Bahia 3.121 133 3054  269¢s para re(filexao sobre a
Mato Grosso do Sul 2.461 185 2.646 ~ conservacao do meio am-
Maranhio 943 53 996  biente através de atividades
Santa Catarina 511 104 615  socioeducativas e, além dis-
Piaui 487 22 509  so, o estabelecimento de par-
Espirito Santo 255 41 296 cerias com secretarias muni-
{%‘;}Z‘gﬁ; %iz 3(5) 34712 cipais de Educagdo e profis-
Pernambuco 195 21 216 Stonats C}" Cnsino, r,e s.saltam
Par4 150 12 162 @ importancia da logistica re-
Outros 272 24 296  versa das embalagens para
37197 3208 40404 todos os elos da cadeia nas

Fonte: INPEV (2013).

processo seja respeitado e visto com
maior responsabilidade. Além disso, os
agentes envolvidos afirmam que a lei traz
consigo associado receio de penalizagdo,
conjectura que pode ser evidenciada pelo
fato de os agricultores manifestarem-se
positivamente a obrigatoriedade de devo-
lucdo das embalagens vazias de agroqui-
micos, mesmo que isso implique em cus-
tos de deslocamento para os mesmos.

O pleno desenvolvimento
da logistica reversa de embalagens vazias
de insumos e defensivos agricolas se deve,
em grande medida, a parceira tripartite que
conta com a participa¢do dos agricultores,
dos revendedores e da industria. A atribui-
¢do de cotas de responsabilidade a cada elo
da cadeia funciona com elemento motriz
do processo de destinag@o correta.

Outro determinante apon-
tado como fator chave para a elevada per-
formance da cadeia é a coordenagdo mutua
dos agentes envolvidos. Os profissionais en-
trevistados declararam perceber que todos os
elos do processo mostram-se constantemente
envolvidos e preocupados com o correto an-
damento do sistema da logistica reversa. A
partir disso, quando um elo ndo age de
acordo com as diretrizes pré-estabelecidas, o
elo a jusante deste passa a exigir-lhe uma
postura proativa no sentido de solucionar os
eventuais problemas que tenham ocorrido.
Os diferentes agentes da cadeia percebem
como suas atividades estdo inseridas no
contexto geral do processo. O desencadea-
mento sistémico de ac¢des interdependentes,
ou seja, o efeito propagativo do comporta-
mento de cada integrante do processo, faz
com que as atitudes dos agentes da cadeia
sejam monitoradas por todos.
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oportunidades de que dispde.
Consideracoes Finais

Apesar de o conceito da logistica
reversa ainda ser um tema recente no
Brasil, foi possivel observar que esta sen-
do aplicado pela cadeia de embalagens
vazias de agroquimicos. Isto porque, a
pratica da logistica reversa deste setor
vem sendo realizada com é&xito pelos
agentes envolvidos, impulsionada pela im-
plantagdo da Lei n° Lei 9.974/2000, que
buscou regulamentar tal pratica e atuando
com um dos elementos decisivos.

Outro fator identificado como decisi-
vo para 0 bom desempenho do descarte cor-
reto das embalagens vazias de agroquimi-
cos, consiste da coordenacdo dos agentes
envolvidos na execugdo de suas obrigagdes,
estabelecidos pela parceria tripartite. Soma-
se a isso, o investimento em educagdo e
conscientizacdo ambiental como elemento
propulsor para promover a interligagdo entre
os diferentes elos.

Vale ressaltar que as me-
didas relacionados a educag¢do e a cons-
cientizagcdo ambiental devem ser intensifi-
cadas nos Estados da Federa¢ao onde ha
maior geracao de residuos, e, consequente,
podem promover um maior volume de
destinagdo das embalagens vazias.

Diante oas esforgos das
empresas publicas e privadas; associagdes;
cooperativas; INPEV; agricultores e inter-
mediarios, a logistica reversa de embala-
gens vazias de agroquimicos ¢ apontada
como cadeia exemplo no que diz respeito
a esséncia do conceito.

Quatro elementos se des-
tacam como principais determinantes da
gestdo desta logistica. O primeiro, o as-
pecto legal através do seu efeito punitivo.

O segundo, a parceira tripartite através da
reparticdo das responsabilidades de cada
elemento da cadeia. Isto motiva o terceiro
elemento, a coordenagdo mutua dos agen-
tes envolvidos, através da percepcao do
papel de cada agente na concepgdo geral
do fluxo reverso. E por fim, as praticas de
educagdo e conscientizagdo ambiental, que
atuam para o perpetuacdo e manuntengdo
deste amplo sistem reverso.

No que tange a esfera
ambiental, a vantagem principal se con-
centra na reducdo de residuos despejados
no meio ambiente, evitando a contamina-
¢do de solos e lengol freatico, e promo-
vendo praticas agricolas sustentaveis.

Ha também beneficios
econdmicos, que se traduzem na redugdo
de custos e/ou geracdo de valor pelas em-
balagens que forem recicladas e transfor-
madas em novos produtos. Além disso,
observa-se ainda uma vantagem estratégi-
ca em relagdo a imagem corporativa, visto
que empresas que realizam logistica rever-
sa associam a sua marca uma concepgio
ambiental, baseados nos conceitos do
marketing verde.

J& no ambito social, a
vantagem mais significante refere-se a
preservagdo da sanidade fisica das comu-
nidades locais ou agentes envolvidos,
dado que a retirada dos residuos e a des-
tinagdo correta das embalagens reduz
drasticamente problemas de contaminagio
ou exposicdo indesejada aos produtos
quimicos.
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REVERSE LOGISTICS FOR EMPTY AGROCHEMICAL PACKAGES: RECOGNITION OF THE DETERMINANTS OF

SUCCESS

Andréa Leda Ramos de Oliveira and Samira Gaiad Cibim de Camargo

SUMMARY

The unbridled pursuit of increased agricultural production
through the expanded use of agrochemicals, has revealed the
importance of environmental issues and problems regarding
waste generation. Due to the emergence of such issues, re-
verse logistics of agrochemicals packaging is proving to be an
important tool for reducing wastes improperly disposed into
the environment by the agricultural sector. This paper aims to
identify the main determinants that drove the successful imple-
mentation of this system in Brazil. Therefore, it was necessary

to understand of the dynamics of the reverse logistics of ag-
rochemical packaging, as well as to analyze the evolution of
the consumption of agrochemicals. As main results, it was
observed that the implementation of a legal apparatus has
boosted reverse logistics and the mutual coordination of the
agents involved, since the responsibilities of each sector are
pre-set. It was also noted that education programs and envi-
ronmental awareness have promoted has promoted the success
of reverse logistics.

LOGISTICA INVERSA DE ENVASES DE AGROQUIMICOS: IDENTIFICACION DE LOS FACTORES

DETERMINANTES PARA EL EXITO

Andréa Leda Ramos de Oliveira y Samira Gaiad Cibim de Camargo

RESUMEN

La busqueda desenfrenada de aumento en la produccion
agricola mediante el uso creciente de agroquimicos ha revelado
la importancia de cuestiones relativas a la generacion de re-
siduos y los problemas ambientales. Debido a la aparicion de
este tipo de cuestiones, la logistica inversa de envases de agro-
quimicos esta demostrando ser un importante instrumento para
la reduccion de residuos indebidamente liberados por el sector
agricultura al medio ambiente. El presente trabajo tiene como
objetivo identificar los principales determinantes que impul-
saron el éxito en la implementacion de este sistema en Brasil.

Para ello fue necesario comprender la dinamica de la cadena
reversa de envases vacios de insumos y pesticidas utilizados en
la agricultura, asi como analizar la evolucion del consumo de
estos productos. Como principales resultados, se observo que
la introduccion de un sistema legal estimulo la logistica rever-
sa, asi como la coordinacion entre los agentes implicados, ya
que las responsabilidades de cada ente de la cadena son pre-
establecidas. Como complemento, se observo también que los
programas de educacion y sensibilizacion ambiental han pro-
movido el éxito de la logistica inversa.
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